AGUAS vo |° Trimestre de 2018
NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano

Srups fHiauss de Partusel Zona de Abastecimento: Arouca - Barrol Tropego

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de
demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anilises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio

em vigor.
Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Huma
Pardmetros Unidades N Andlses FEQA pesulados obidos Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP % Cumprimento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo vP
Bactérias Coliformes N/100 ml 3 3 100% 0 0 0 0 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 3 3 100% 0,4 0,6 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 3 3 100% 0 0 0 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Rotina 2
Aluminio ug/L Al 1 | 100% <30 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 1 | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de diluicdo | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C | | 100% 170 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo 1 | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés ug/L Mn | | 100% <I5 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% <10 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragio anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragio anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% 1,3 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 82 265e<95(2) 0 100%
Sabor a 25° C fator de dilui¢do | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio NTU ! | 100% <0,50 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecdo
1,2-dicloroetano ug/lL | | 100% <0.9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno ug/lL | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno ug/lL | | 100% <0.005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos ug/L BrO3 | | 100% <10 10 0 100%
Cédmio ug/L Cd ! | 100% <l 5,0 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% 16 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteracio anormal - -
Chumbo ug/L Pb ! | 100% <3 10 0 100%
Cianetos ug/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos mg/L Cl | | 100% 15 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio pg/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% 58 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/L F | | 100% 0,2 1,5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromiticos Policiclicos ug/L | | 100% <0.010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(ghi)perileno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(k)fluoranteno ug/lL | | 100% <0.010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% 43 - - -
Mercurio ug/L Hg | | 100% <0,20 1,0(2) 0 100%
Niquel pg/L Ni ! | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 ! | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total g/l ! | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro ug/lL | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona ug/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina ug/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo g/l ! | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA g/l - - - - 0,10 - -
Ometoato ug/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol ug/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina pg/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio g/l Se ! | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na ! | 100% 8 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 ! | 100% 13 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno ug/L | | 100% <15 10 0 100%
Tetracloroeteno ug/L | | 100% <15 - - -
Tricloroeteno ug/L | | 100% <15 - - -
Trihalometanos - Total ug/lL | | 100% 7 100 0 100%
Bromodiclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Bromoférmio ug/lL | | 100% <5 - - -
Cloroférmio ug/L | | 100% 7 - - -
Dibromoclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bg/L | | 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bg/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Radédo Bg/L | | 100% <10,0 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSv/yr | | 100% <0.1 0,10(2) 0 100%

|

Totais 66
(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017

Informagao complementar relativa a averiguagdo das situagdes de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

18-jun-18
O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2R1

Aguas do Norte, S.A.



AGUAS vo |° Trimestre de 2018
NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano

Grupo Aguas de Portugal Zona de Abastecimento: Arouca - Cabreiros

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de
demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anilises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio

em visor.
Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Huma
Pardmetros Unidades N Andlses QA pesulados obidos Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP % Cumprimento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo vP
Bactérias Coliformes N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 | | 100% 0,8 - - -
Escherichia Coli N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Aluminio pg/L Al 1 | 100% 190 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 1 | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de diluicdo | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C | | 100% 59 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo 1 | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% <15 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% <10 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% | sem alteragio anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragio anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% <1,0 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 71 265e<95(2) 0 100%
Sabor a 25° C fator de dilui¢do | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio NTU ! | 100% <0,50 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecdo
1,2-dicloroetano ug/lL | | 100% <0.9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno ug/lL | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno ug/lL | | 100% <0.005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos ug/L BrO3 | | 100% <10 10 0 100%
Cédmio ug/L Cd ! | 100% <l 5,0 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% <5 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteracio anormal - -
Chumbo ug/L Pb ! | 100% <3 10 0 100%
Cianetos ug/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos mg/L Cl | | 100% <10 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio pg/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% <17 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/L F | | 100% 0,2 1,5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromiticos Policiclicos ug/L | | 100% <0.010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(ghi)perileno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(k)fluoranteno ug/lL | | 100% <0.010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% <1,0 - - -
Mercurio ug/L Hg | | 100% <0,20 1,0(2) 0 100%
Niquel pg/L Ni ! | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 ! | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total g/l ! | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro ug/lL | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona ug/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina ug/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo g/l ! | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA g/l - - - - 0,10 - -
Ometoato ug/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol ug/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina ug/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio ug/L Se ! | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na ! | 100% <5 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 ! | 100% <10 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno ug/L | | 100% <15 10 0 100%
Tetracloroeteno ug/L | | 100% <15 - - -
Tricloroeteno ug/L | | 100% <15 - - -
Trihalometanos - Total ug/lL | | 100% 25 100 0 100%
Bromodiclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Bromoformio ug/L | | 100% <5 - - -
Cloroférmio ug/L | | 100% 25 - - -
Dibromoclorometano ug/lL | | 100% <5 - - -
Alfa total Bg/L | | 100% 0,076 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bg/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Radédo Bg/L | | 100% 13,6 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSv/yr | | 100% <0.1 0,10(2) 0 100%

Totais 60

(1) Niveis de verificagdo (alerta)

|

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017

Informagao complementar relativa a averiguagdo das situagdes de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

18-jun-18
O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2R1

Aguas do Norte, S.A.



} AG UAS bo |° Trimestre de 2018
K\/ NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano
Grupo Aguas de Portugal Zona de Abastecimento: Arouca - Canelas

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de
demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anilises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio

em vigor.
Controlo da Qualidade da a para Consumo Huma
Pardmetros Unidades N Andlises PEQA Resulados obrdes Valor Paramétrico N.° resultados > VP % Cumprimento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo (VP) VP
Bactérias Coliformes N/100 ml 3 3 100% 0 15 0 | 67%
Cloro residual livre mg/L CI2 3 3 100% 03 0,6 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 3 3 100% 0 0 0 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Rotina 2
Aluminio ug/L Al 1 1 100% 48 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 | | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de diluicio | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C | | 100% 230 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo | | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% <I5 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% <10 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% 0 sem alteracdo anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragio anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% <1,0 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 8 265e<95(2) 0 100%
Sabor a 25° C fator de diluicio | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio NTU | | 100% <0,50 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecio
1,2-dicloroetano ug/L | | 100% <0,9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno pg/L | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno ug/lL | | 100% <0,005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos pg/L BrO3 | | 100% <I0 10 0 100%
Cadmio ug/L Cd | | 100% <l 50 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% 21 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteragdo anormal - -
Chumbo ug/L Pb | | 100% <3 10 0 100%
Cianetos pg/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos mg/L CI | | 100% 10 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio pg/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% 98 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/L F | | 100% 02 1,5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromiticos Policiclicos ug/L | | 100% <0,010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno pg/L | | 100% <0,010 - - -
Benzo(ghi)perileno ug/lL | | 100% <0,010 - - -
Benzo(k)fluoranteno pg/L | | 100% <0,010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0,010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% ] - - -
Mercurio ug/L Hg | | 100% <0,20 1,0(2) 0 100%
Niquel pg/L Ni | | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 | | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total pg/L | | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro ug/lL | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona pg/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina ug/lL | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo pg/L | | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA g/l - - - - 0,10 - -
Ometoato pg/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol ug/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina pg/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio ug/L Se | | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na | | 100% 9 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 | | 100% 17 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno pg/L | | 100% <l1,5 10 0 100%
Tetracloroeteno ug/L | | 100% <1,5 - - -
Tricloroeteno pg/L | | 100% <l1,5 - - -
Trihalometanos - Total ug/lL | | 100% <5 100 0 100%
Bromodiclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Bromoformio ug/L | | 100% <5 - - -
Cloroférmio ug/L | | 100% <5 - - -
Dibromoclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bg/L | | 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bg/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Raddo Bg/L | | 100% <10,0 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSv/yr | | 100% <0,1 0,10(2) 0 100%
Totais 66 |

(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017

Informagao complementar relativa a averiguagao das situagées de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no pardmetro Coliformes Totais na Zona de Abastecimento Arouca - Canelas em amostra colhida no dia 07.02.2018. Nao foram tomadas medidas adicionais uma vez que as

andlises posteriores ndo confirmaram o incumprimento, pelo que concluimos tratar-se de uma situagdo pontual.

18-jun-18
O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2 R1

Aguas do Norte, S.A.



“AG UAS o [° Trimestre de 2018

L\/w NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano

Grupo Aguas de Portugal Zona de Abastecimento: Arouca - Castanheira

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de
demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anilises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio

em vigor.
Controlo da Qualidade da a para Consumo Humano
o Azl .
N e N.° Andlises PCQA Resultados obtidos Valor Paramétrico (VP) N resultados > VP % Cump:/irpnento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo
Bactérias Coliformes N/100 ml 2 2 100% 0 | 0 | 50%
Cloro residual livre mg/L CI2 2 2 100% <0,! 0,1 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
Aluminio ug/L Al | | 100% 82 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 | | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de diluigio | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade uS/em a 20°C | | 100% 41 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo | | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% <I5 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% <10 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% 45 sem alteracdo anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 2 sem alteracdo anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% <1,0 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 55 265e<95(2) | 0%
Sabor a 25° C fator de diluigio | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio NTU | | 100% <0,50 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecio
1,2-dicloroetano pg/L | | 100% <0,9 3,0 0 100%
Antiménio pg/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno pg/L | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno pg/L | | 100% <0,005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos pg/L BrO3 | | 100% <10 10 0 100%
Cadmio pg/L Cd | | 100% <l 50 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% <5 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteragdo anormal - -
Chumbo ug/L Pb | | 100% <3 10 0 100%
Cianetos pg/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos mg/L Cl | | 100% <10 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio ug/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% <17 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/L F | | 100% 0,1 1,5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromaticos Policiclicos pg/L | | 100% <0,010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno pg/L | | 100% <0,010 - - -
Benzo(ghi)perileno pg/L | | 100% <0,010 - - -
Benzo(k)fluoranteno pg/L | | 100% <0,010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0,010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% <l,0 - - -
Mercirio pg/L Hg | | 100% <0,20 1,0(2) 0 100%
Niquel pg/L Ni | | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 | | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total pg/L | | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro pg/L | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona pg/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina pg/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo pg/L | | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA pg/L - - - - 0,10 - -
Ometoato pg/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol pg/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina pg/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio ug/L Se | | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na | | 100% <5 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 | | 100% <10 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno pg/L | | 100% <I,5 10 0 100%
Tetracloroeteno pg/L | | 100% <I,5 - - -
Tricloroeteno pg/L | | 100% <I,5 - - -
Trihalometanos - Total pg/L | | 100% <5 100 0 100%
Bromodiclorometano pg/L | | 100% <5 - - -
Bromoférmio ug/L | | 100% <5 - - -
Cloroférmio ug/L | | 100% <5 - - -
Dibromoclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bg/L | | 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bg/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Raddo Bg/L | | 100% <10,0 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSvlyr | | 100% <0,1 0,10(2) 0 100%

|

Totais 63
(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lei n.® 15212017
Informagdo complementar relativa a averiguagao das situagdes de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no pardmetro pH na Zona de Abastecimento Arouca - Castanheira em amostra colhida no dia 10.01.2018, cujo valor foi de 5,5 e para o qual nio foram tomadas medidas por

ndo haver risco para a satde publica.

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no pardmetro Coliformes Totais na Zona de Abastecimento Arouca - Castanheira em amostra colhida no dia 14.03.2018. Esta Zona de Abastecimento tem um reduzido

consumo, tendo sido renovada a agua da rede, nas andlises posteriores os resultados encontravam em conformidade.

18-jun-18
O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2R1

Aguas do Norte, S.A.



} AG UAS bo |° Trimestre de 2018
K\/ NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano
Grupo Aguas de Portugal Zona de Abastecimento: Arouca - Cando Cabreiros

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de
demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anilises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio em

vigor.
Controlo da Qualidade da a para Consumo Humano
o Azl .
Pardmetros Unidades N Andlses FEQA Resdados obrdes Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP " Cump:/i:lento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo
Bactérias Coliformes N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 | | 100% 0,4 - - -
Escherichia Coli N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Aluminio ug/L Al 1 1 100% 170 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 | | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de diluicio | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C | | 100% 31 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo | | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% <I5 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% <10 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragdo anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragio anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% <1,0 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 58 265e<95(2) | 0%
Sabor a 25° C fator de diluicio | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio NTU | | 100% <0,50 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecio
1,2-dicloroetano ug/L | | 100% <0,9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno pg/L | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno ug/lL | | 100% <0,005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos pg/L BrO3 | | 100% <I0 10 0 100%
Cadmio ug/L Cd | | 100% <l 50 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% <5 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteragdo anormal - -
Chumbo ug/L Pb | | 100% <3 10 0 100%
Cianetos pg/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos mg/L CI | | 100% <10 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% 0,01 2,0 0 100%
Crémio pg/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% <17 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/L F | | 100% 02 1,5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromiticos Policiclicos ug/L | | 100% <0,010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno pg/L | | 100% <0,010 - - -
Benzo(ghi)perileno ug/lL | | 100% <0,010 - - -
Benzo(k)fluoranteno pg/L | | 100% <0,010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0,010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% LI - - -
Mercurio ug/L Hg | | 100% <0,20 1,0(2) 0 100%
Niquel pg/L Ni | | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 | | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total pg/L | | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro ug/lL | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona pg/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina ug/lL | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo pg/L | | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA g/l - - - - 0,10 - -
Ometoato pg/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol ug/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina pg/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio ug/L Se | | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na | | 100% <5 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 | | 100% <10 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno pg/L | | 100% <l1,5 10 0 100%
Tetracloroeteno ug/L | | 100% <15 - - -
Tricloroeteno pg/L | | 100% <l1,5 - - -
Trihalometanos - Total ug/lL | | 100% 15 100 0 100%
Bromodiclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Bromoférmio ug/L | | 100% <5 - - -
Cloroférmio ug/L | | 100% 15 - - -
Dibromoclorometano ug/lL | | 100% <5 - - -
Alfa total Bg/L | | 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bg/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Raddo Bg/L | | 100% <10,0 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSv/yr | | 100% <0,1 0,10(2) 0 100%

Totais 60 |
(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017

Informagao complementar relativa a averiguagao das situagées de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no pardmetro pH na Zona de Abastecimento Arouca - Cando Cabreiros em amostra colhida no dia 07.02.2018, cujo valor foi de 5,8 e para o qual ndo foram tomadas medidas

por ndo haver risco para a saude publica.

18-jun-18

O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2 R1

Aguas do Norte, S.A.



\AG UAS bo |° Trimestre de 2018
NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano

Grupo Aguas de Portugal Zona de Abastecimento: Arouca - Covelo de Paivd

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de
demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da agua do referido Decreto-Lei. Estas andlises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a 4gua distribuida esta, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio

em visor.
Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Hum
o Azl }
Parametros Unidades N Andizes PEQA peslados obridos Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP % Cumprimento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo P
Bactérias Coliformes N/100 ml 100% 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 2 2 100% 03 03 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 100% 100%
Aluminio ug/L Al 100% 0 100%
Aménio mg/L NH4 | | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de diluicio | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C I I 100% 39 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo | | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe I I 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% <15 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 ! ! 100% <10 50 0 100%
N° de Coldnias a 22°C N/ ml | | 100% 7 sem alteragio anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 8 sem alteragdo anormal - -
Oxidabilidade mg/L 02 | | 100% <10 50(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 6,2 265e<95(2) | 0%
Sabor a 25° C fator de diluigdo | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio NTU 100% <0,50 100%
1,2-dicloroetano pg/l 100% <0.9 3,0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 5.0 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% 17 10 | 0%
Benzeno pg/L | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno pg/l | | 100% <0.005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos ug/L BrO3 ! ! 100% <10 10 0 100%
Cadmio pg/L Cd | | 100% <l 5.0 0 100%
Cilcio mg/L Ca ! ! 100% <5 - - -
Carbono Orgénico Total mg/L C - - - sem alteragdo anormal - -
Chumbo ug/L Pb ! ! 100% <3 10 0 100%
Cianetos pg/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos mg/L Cl ! ! 100% <10 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <001 2,0 0 100%
Crémio ug/L Cr ! ! 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% <17 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/L F | | 100% 0,1 1,5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromiticos Policiclicos pg/L | | 100% <0.010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno pg/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(ghi)perileno pg/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(k)fluoranteno pg/L | | 100% <0.010 - - -
Indeno(l,2,3-cd)pireno pg/l | | 100% <0.010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% <1,0 - - -
Mercurio ug/L Hg | | 100% <0,20 1,02) 0 100%
Niquel pg/L Ni | | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 | | 100% 0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total pg/L | | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro ug/L | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona pg/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina ug/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurio pg/L | | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA pg/L - - - - 0,10 - -
Ometoato pg/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol pg/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina pg/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio ug/L Se | | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na | | 100% <5 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 | | 100% <10 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno pg/L | | 100% <15 10 0 100%
Tetracloroeteno pg/l | | 100% <15 - - -
Tricloroeteno pg/L | | 100% <15 - - -
Trihalometanos - Total pg/l | | 100% <5 100 0 100%
Bromodiclorometano pg/L | | 100% <5 - - -
Bromoformio pg/l | | 100% <5 - - -
Cloroférmio pg/L | | 100% <5 - - -
Dibromoclorometano pg/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bq/L 1 1 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bq/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Radio Bq/L | | 100% <10,0 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSviyr | | 100% <0.1 0,10(2) 0 100%
Totai: 2

(1) Niveis de verificaio (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017
Informagao complementar relativa a averiguagao das situagdes de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no parametro pH na Zona de Abastecimento Arouca - Covelo de Paivé em amostra colhida no dia 10.01.2018, cujo valor foi de 6,2 e para o qual nio foram tomadas

medidas por ndo haver risco para a saude publica.

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no parametro arsénio na Zona de Abastecimento Arouca - Covelo Paivé em amostra colhida no dia 10.01.2018. Esta Zona de Abastecimento nio possui um sistema de

remocio de arsénio, encontram-se em curso as obras necessarias a implementacio do processo de tratamento.
18-jun-18
O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2 R1 Aguas do Norte, S.A.



\AG UAS o [° Trimestre de 2018
NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano

Grupo Aguas de Portugal Zona de Abastecimento: Arouca - Espirito Santo Alvarenga

Em cumprimento do Decreto-Lei n.” 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de demonstracio de conformidade com as
normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas analises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados

analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagdo em vigor.

Controlo da Qualidade da

a para Consumo Humano

N.° Analises PCQA Resultados obtidos o .
Parametros Unidades Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP % Cumprimento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo A

Bactérias Coliformes N/100 ml 3 3 100% 0 0 0 0 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 3 3 100% 0.4 0,6 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 3 3 100% 0 0 0 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Rotina 2
Aluminio ug/L Al 200
Aménio mg/L NH4 | | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de dilui¢io | I 100% <1 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml - - - 0
Condutividade pS/em a 20°C | I 100% 40 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo | | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe - - - 200 0
Manganés pg/Ll Mn | | 100% <I5 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | I 100% <lo 50 0 100%
N° de Coldnias a 22°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragio anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragdo anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% <1,0 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 6,3 265e<95(2) | 0%
Sabor a 25° C fator de dilui¢do | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio NTU | | 100% 0,65 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecio
1,2-dicloroetano ug/lL 3,0
Antiménio pg/L Sb 50
Arsénio ug/L As 10
Benzeno ug/L 1,0
Benzo(a)pireno ug/L 0,010
Boro mg/L B 1,0
Bromatos ug/L BrO3 10
Céadmio pg/lL Cd 50
Calcio mg/L Ca -
Carbono Orgénico Total mg/L C sem alteragdo anormal
Chumbo ug/L Pb 10
Cianetos pg/L CN 50
Cloretos mg/L Cl 250
Cobre mg/L Cu 2,0
Crémio ug/L Cr 50
Dureza Total mg/L CaCO3 -
Enterococos N/100 ml 1]
Fluoretos mg/L F 1,5
Hidrocarbonetos Aromiticos Policiclicos ug/L 0,10

Benzo(b)fluoranteno ug/L -

Benzo(ghi)perileno ug/L -

Benzo(k)fluoranteno ug/L -

Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L -
Magnésio mg/L Mg -
Mercirio pg/L Hg 1,0(2)
Niquel pg/L Ni 20
Nitritos mg/ L NO2 0,50(2)
Pesticidas - Total ug/L 0,50

Alacloro ug/L 0,10

Bentazona ug/L 0,10

Desetilterbutilazina pg/L 0,10

Diurio ug/L 0,10

MCPA g/l 0,10

Ometoato ug/L 0,10

Tebuconazol ug/L 0,10

Terbutilazina ug/L 0,10
Selénio ug/L Se 10
Sédio mg/L Na 200
Sulfatos mg/L SO4 250
Tetracloroeteno e Tricloroeteno ug/L 10

Tetracloroeteno ug/L -

Tricloroeteno ug/L -
Trihalometanos - Total ug/L 100

Bromodiclorometano ug/L -

Bromoférmio ug/L -

Cloroférmio ug/L -

Dibromoclorometano ug/L -
Alfa total Bq/L 0,10(1)(2)
Beta Total Bq/ L 1,0(1)
Radio Bq/L 500
Dose Indicativa Total mSv/yr 0,10(2)
Totais 21 |

(1) Niveis de verificaio (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017

Informagao complementar relativa a averiguagao das situagdes de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no parametro pH na Zona de Abastecimento Arouca - Espirito Santo Alvarenga em amostra colhida no dia 03.01.2018, cujo valor foi de 6,3 e para o qual nio foram tomadas medidas por nio haver risco para

a saude publica.
18-jun-18
O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2R1 Aguas do Norte, S.A.



} AG UAS bo |° Trimestre de 2018
K\/ NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano
Grupo Aguas de Portugal Zona de Abastecimento: Arouca - Fuste Moldes

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de
demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anilises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio em

visor.
Controlo da Qualidade da a para Consumo Humano
o Azl .
Pardmetros Unidades N Andlaes FEQA Resdados obrdes Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP " Cump:/i:lento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo
Bactérias Coliformes N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 2 2 100% 03 0,5 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Rotina 2
Aluminio ug/L Al 1 1 100% <30 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 | | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de diluicio | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C | | 100% 98 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo | | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% <I5 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% 12 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragdo anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragio anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% <1,0 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 6,1 265e<95(2) | 0%
Sabor a 25° C fator de diluicio | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio NTU | | 100% <0,50 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecio
1,2-dicloroetano ug/lL | | 100% <0.9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno pg/L | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno ug/lL | | 100% <0.005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos pg/L BrO3 | | 100% <I0 10 0 100%
Cadmio ug/L Cd | | 100% <l 50 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% <5 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteragdo anormal - -
Chumbo ug/L Pb | | 100% <3 10 0 100%
Cianetos pg/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos mg/L CI | | 100% <10 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio pg/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% <17 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/L F | | 100% (8] 1,5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromiticos Policiclicos ug/L | | 100% <0.010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno pg/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(ghi)perileno ug/lL | | 100% <0.010 - - -
Benzo(k)fluoranteno pg/L | | 100% <0.010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% 1,9 - - -
Mercurio ug/L Hg | | 100% <0,20 1,0(2) 0 100%
Niquel pg/L Ni | | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 | | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total pg/L | | 100% 0,03 0,50 0 100%
Alacloro ug/lL | | 100% 0,03 0,10 0 100%
Bentazona pg/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina ug/lL | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo pg/L | | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA g/l - - - - 0,10 - -
Ometoato pg/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol ug/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina pg/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio ug/L Se | | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na | | 100% 7 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 | | 100% <10 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno pg/L | | 100% <l1,5 10 0 100%
Tetracloroeteno ug/L | | 100% <1,5 - - -
Tricloroeteno pg/L | | 100% <l1,5 - - -
Trihalometanos - Total ug/lL | | 100% <5 100 0 100%
Bromodiclorometano pg/L | | 100% <5 - - -
Bromoférmio ug/L | | 100% <5 - - -
Cloroférmio ug/L | | 100% <5 - - -
Dibromoclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bg/L | | 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bg/L | | 100% 0,13 1,0(1) 0 100%
Raddo Bg/L | | 100% <10,0 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSv/yr | | 100% <0.1 0,10(2) 0 100%

Totais 63 |
(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017
Informagao complementar relativa a averiguagao das situagées de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no pardmetro pH na Zona de Abastecimento Arouca - Fusto Moldes em amostra colhida no dia 10.01.2018, cujo valor foi de 6, e para o qual ndo foram tomadas medidas por

ndo haver risco para a satde publica.

18-jun-18

O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2 R1

Aguas do Norte, S.A.



} AG UAS bo |° Trimestre de 2018
K\/ NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano
Grupo Aguas de Portugal Zona de Abastecimento: Arouca - Gamariao

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de
demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anilises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio em

vigor.
Controlo da Qualidade da a para Consumo Humano
o Azl .
Pardmetros Unidades N Andlses FEQA pesdados abrdes Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP " Cump:/i:lento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo
Bactérias Coliformes N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 2 2 100% 08 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Rotina 2
Aluminio ug/L Al 1 1 100% 110 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 | | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de diluicio | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C | | 100% 75 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo | | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% <I5 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% <10 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% 0 sem alteracdo anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragio anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% <1,0 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 6,1 265e<95(2) | 0%
Sabor a 25° C fator de diluicio | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio NTU | | 100% <0,50 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecio
1,2-dicloroetano ug/L | | 100% <0,9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno pg/L | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno ug/lL | | 100% <0,005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos pg/L BrO3 | | 100% <I0 10 0 100%
Cadmio ug/L Cd | | 100% <l 50 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% <5 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteragdo anormal - -
Chumbo ug/L Pb | | 100% <3 10 0 100%
Cianetos pg/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos mg/L CI | | 100% <10 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio pg/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% <17 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/L F | | 100% 02 1,5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromiticos Policiclicos ug/L | | 100% <0,010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno pg/L | | 100% <0,010 - - -
Benzo(ghi)perileno ug/lL | | 100% <0,010 - - -
Benzo(k)fluoranteno pg/L | | 100% <0,010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0,010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% 2,8 - - -
Mercirio ug/L Hg | | 100% <0,20 1,0(2) 0 100%
Niquel pg/L Ni | | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 | | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total pg/L | | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro ug/lL | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona pg/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina ug/lL | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo pg/L | | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA g/l - - - - 0,10 - -
Ometoato pg/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol ug/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina pg/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio ug/L Se | | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na | | 100% 5 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 | | 100% I 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno pg/L | | 100% <l1,5 10 0 100%
Tetracloroeteno ug/L | | 100% <1,5 - - -
Tricloroeteno pg/L | | 100% <l1,5 - - -
Trihalometanos - Total ug/lL | | 100% <5 100 0 100%
Bromodiclorometano pg/L | | 100% <5 - - -
Bromoformio ug/L | | 100% <5 - - -
Cloroférmio ug/L | | 100% <5 - - -
Dibromoclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bg/L | | 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bg/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Raddo Bg/L | | 100% <10,0 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSv/yr | | 100% <0,1 0,10(2) 0 100%
Totais 63 |

(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017

Informagao complementar relativa a averiguagao das situagées de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no pardmetro pH na Zona de Abastecimento Arouca - Gamarao em amostra colhida no dia 10.01.2018, cujo valor foi de 6, e para o qual ndo foram tomadas medidas por nao

haver risco para a saude publica.

18-jun-18
O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2 R1

Aguas do Norte, S.A.



I° Trimestre de 2018

Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano

N\ AGUAS vo

W NORTE
&\/ Grupo Aguas de Portugal

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas anélises de

Zona de Abastecimento: Arouca - Melres Espiunca

demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anélises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio

em vigor.
Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano
Pardmetros Unidades P Andlses PO pesulados obidor Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP % Cumprimento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo vP
Bactérias Coliformes N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 2 2 100% 0,4 0,4 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Rotina 2
Aluminio ug/L Al | | 100% 66 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 | | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de dilui¢io | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C | | 100% 150 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo | | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% <15 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% <10 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragdo anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragdo anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% <1,0 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 6,3 265e<95(2) | 0%
Sabor a 25° C fator de diluicio | | 100% <lI 3 0 100%
Turvagio NTU | | 100% <0,50 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecido
1,2-dicloroetano ug/l | | 100% <0.9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/lL As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno ug/l | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno ug/l | | 100% <0.005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos ug/L BrO3 | | 100% <10 10 0 100%
Cadmio pg/L Cd | | 100% <l 50 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% <5 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteragio anormal - -
Chumbo ug/L Pb | | 100% <3 10 0 100%
Cianetos ug/L CN | | 100% <15 50 0 100%
Cloretos mg/L CI | | 100% <10 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio ug/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% <17 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/LF | | 100% 0,2 1.5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromaticos Policiclicos ug/L | | 100% <0.010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(ghi)perileno pg/l | | 100% <0.010 - - -
Benzo(k)fluoranteno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% 35 - - -
Mercurio ug/L Hg | | 100% <0,20 1,02) 0 100%
Niquel ug/L Ni | | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 | | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total g/l | | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro g/l | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona ug/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina pg/l | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo g/l | | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA pg/l - - - - 0,10 - -
Ometoato ug/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol ug/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina g/l | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio ug/L Se | | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na | | 100% 9 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 | | 100% <10 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno ug/L | | 100% <15 10 0 100%
Tetracloroeteno ug/L | | 100% <15 - - -
Tricloroeteno ug/L | | 100% <15 - - -
Trihalometanos - Total pg/l | | 100% <5 100 0 100%
Bromodiclorometano pg/L | | 100% <5 - - -
Bromoférmio pg/L | | 100% <5 - - -
Cloroférmio pg/L | | 100% <5 - - -
Dibromoclorometano pg/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bq/L | | 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bq/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Radio Bq/L | | 100% 24,3 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSviyr | | 100% <0.1 0,10(2) 0 100%
Totais 63 |

(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017
Informagdo complementar relativa a averiguagao das situagdes de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no pardmetro pH na Zona de Abastecimento Arouca - Melres Espiunca em amostra colhida no dia 10.01.2018, cujo valor foi de 6,3 e para o qual ndo foram tomadas

medidas por ndo haver risco para a saide publica.

18-jun-18

O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2R1

Aguas do Norte, S.A.



AGUAS vo |° Trimestre de 2018
NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano

Srups fHiauss de Partusel Zona de Abastecimento: Arouca - Paradinha Alvarenga

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de
demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anilises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio

em vigor.
Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Huma
Pardmetros Unidades N Andlses QA pesulados obidos Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP % Cumprimento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo vP
Bactérias Coliformes N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 2 2 100% 0,4 0,4 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Rotina 2
Aluminio ug/L Al 1 | 100% <30 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 1 | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de diluicio | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C | | 100% 76 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo 1 | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% 20 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% <10 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragio anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragio anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% <1,0 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 71 265e<95(2) 0 100%
Sabor a 25° C fator de diluicdo | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio NTU | | 100% 0,8 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecdo
1,2-dicloroetano ug/lL | | 100% <0.9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno ug/lL | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno ug/lL | | 100% <0.005 0,010 0 100%
Boro mg/LB | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos ug/L BrO3 | | 100% <10 10 0 100%
Cédmio ug/L Cd ! | 100% <l 5.0 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% <5 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteracio anormal - -
Chumbo ug/L Pb ! | 100% <3 10 0 100%
Cianetos ug/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos mg/L Cl | | 100% I 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio pg/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% <17 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/LF | | 100% 0,1 1,5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromiticos Policiclicos ug/L | | 100% <0.010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(ghi)perileno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(k)fluoranteno ug/lL | | 100% <0.010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% 1,1 - - -
Mercirio ug/L Hg | | 100% <0,20 1,0(2) 0 100%
Niquel pg/L Ni ! | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 ! | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total g/l ! | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro g/l ! | 100% <0,03 0,10 0 100%
Bentazona ug/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina ug/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo g/l ! | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA g/l - - - - 0,10 - -
Ometoato ug/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol ug/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina ug/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio g/l Se ! | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na ! | 100% 5 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 ! | 100% <10 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno ug/L | | 100% <15 10 0 100%
Tetracloroeteno ug/L | | 100% <15 - - -
Tricloroeteno ug/L | | 100% <15 - - -
Trihalometanos - Total ug/lL | | 100% <5 100 0 100%
Bromodiclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Bromoférmio ug/lL | | 100% <5 - - -
Cloroférmio ug/L | | 100% <5 - - -
Dibromoclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bg/L | | 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bg/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Raddo Bg/L | | 100% <10,0 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSv/yr | | 100% <0.1 0,10(2) 0 100%

|

Totais LX]
(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017

Informagao complementar relativa a averiguagdo das situagdes de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

18-jun-18
O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2R1

Aguas do Norte, S.A.



I° Trimestre de 2018

Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano

N\ AGUAS vo

W NORTE
&\/ Grupo Aguas de Portugal

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas anélises de

Zona de Abastecimento: Arouca - Regoufe

demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anélises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio

em vigor.
Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano
Pardmetros Unidades N Andlses PO pesulados obridor Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP % Cumprimento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo vP
Bactérias Coliformes N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 2 2 100% 0,2 0,6 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Rotina 2
Aluminio ug/L Al | | 100% 110 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 | | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de dilui¢io | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C | | 100% 46 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo | | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% <15 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% <10 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% | sem alteragdo anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragdo anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% <1,0 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 55 265e<95(2) | 0%
Sabor a 25° C fator de diluicio | | 100% <I 3 0 100%
Turvagio NTU | | 100% <0,50 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecido
1,2-dicloroetano ug/l | | 100% <0.9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno ug/l | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno pg/l | | 100% <0.005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos ug/L BrO3 | | 100% <10 10 0 100%
Cadmio ug/L Cd | | 100% <l 50 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% <5 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteragio anormal - -
Chumbo ug/L Pb | | 100% <3 10 0 100%
Cianetos ug/L CN | | 100% <15 50 0 100%
Cloretos mg/L CI | | 100% <10 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio ug/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% <17 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/L F | | 100% <0,1 1.5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromaticos Policiclicos pg/L | | 100% <0.010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno pg/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(ghi)perileno pg/l | | 100% <0.010 - - -
Benzo(k)fluoranteno pg/L | | 100% <0.010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% <1,0 - - -
Mercurio ug/L Hg | | 100% <0,20 1,02) 0 100%
Niquel ug/L Ni | | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 | | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total g/l | | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro g/l | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona pg/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina pg/l | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo g/l | | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA pg/l - - - - 0,10 - -
Ometoato ug/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol ug/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina g/l | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio ug/L Se | | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na | | 100% 9 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 | | 100% <10 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno ug/L | | 100% <15 10 0 100%
Tetracloroeteno pg/L | | 100% <15 - - -
Tricloroeteno pg/L | | 100% <15 - - -
Trihalometanos - Total pg/l | | 100% <5 100 0 100%
Bromodiclorometano pg/L | | 100% <5 - - -
Bromoférmio pg/L | | 100% <5 - - -
Cloroférmio pg/L | | 100% <5 - - -
Dibromoclorometano pg/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bq/L | | 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bq/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Raddo Bq/ L | | 100% 1,9 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSviyr | | 100% <0.1 0,10(2) 0 100%
Totais 63 |

(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017
Informagdo complementar relativa a averiguagao das situagdes de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no parametro pH na Zona de Abastecimento Arouca - Regoufe em amostra colhida no dia 17.01.2018, cujo valor foi de 5,5 e para o qual ndo foram tomadas medidas por

ndo haver risco para a saude publica.

18-jun-18

O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2R1

Aguas do Norte, S.A.



N\ AGUAS oo |° Trimestre de 2018
K\/ NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano
Grupoe Aguas de Roriugal Zona de Abastecimento: Arouca - Serabigdes Espiunca

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de
demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anilises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio em

vigor.
Controlo da Qualidade da a para Consumo Humano
o Azl .
Pardmetros Unidades N Andlses FEQA pesdados abrdes Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP " Cump:/i:lento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo
Bactérias Coliformes N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 2 2 100% 0,2 0,6 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Rotina 2
Aluminio ug/L Al 1 1 100% <30 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 | | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de diluicio | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C | | 100% 91 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo | | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% <I5 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% <10 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% 0 sem alteracdo anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragio anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% <1,0 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 6,0 265e<95(2) | 0%
Sabor a 25° C fator de diluicio | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio NTU | | 100% <0,50 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecio
1,2-dicloroetano ug/L | | 100% <0,9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno pg/L | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno ug/lL | | 100% <0,005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos pg/L BrO3 | | 100% <I0 10 0 100%
Cadmio ug/L Cd | | 100% <l 50 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% <5 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteragdo anormal - -
Chumbo ug/L Pb | | 100% <3 10 0 100%
Cianetos pg/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos mg/L CI | | 100% 13 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio pg/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% <17 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/L F | | 100% <0,1 1,5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromiticos Policiclicos ug/L | | 100% <0,010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno pg/L | | 100% <0,010 - - -
Benzo(ghi)perileno ug/lL | | 100% <0,010 - - -
Benzo(k)fluoranteno pg/L | | 100% <0,010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0,010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% 3,1 - - -
Mercirio ug/L Hg | | 100% <0,20 1,0(2) 0 100%
Niquel pg/L Ni | | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 | | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total pg/L | | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro ug/lL | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona pg/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina ug/lL | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo pg/L | | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA g/l - - - - 0,10 - -
Ometoato pg/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol ug/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina pg/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio ug/L Se | | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na | | 100% 9 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 | | 100% <10 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno pg/L | | 100% <l1,5 10 0 100%
Tetracloroeteno ug/L | | 100% <1,5 - - -
Tricloroeteno pg/L | | 100% <l1,5 - - -
Trihalometanos - Total ug/lL | | 100% 14 100 0 100%
Bromodiclorometano pg/L | | 100% <5 - - -
Bromoformio ug/L | | 100% <5 - - -
Cloroférmio ug/L | | 100% 14 - - -
Dibromoclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bg/L | | 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bg/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Raddo Bg/L | | 100% 27,9 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSv/yr | | 100% <0,1 0,10(2) 0 100%
Totais 63 |

(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017

Informagao complementar relativa a averiguagao das situagées de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no pardmetro pH na Zona de Abastecimento Arouca - Serabigdes Espiunca em amostra colhida no dia 17.01.2018, cujo valor foi de 6,0 e para o qual nio foram tomadas

medidas por ndo haver risco para a saude publica.

18-jun-18
O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2 R1

Aguas do Norte, S.A.



\AG UAS bo I° Trimestre de 2018
/‘b NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano
- Grupo Aguas de Portugal Zona de Abastecimento: Arouca - SPAN

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de
demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da agua do referido Decreto-Lei. Estas anilises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida esta, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio

em vigor.
Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano
Pardmetros Unidades N Ardlses PEQA Resulados cbrides Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP % Cumprimento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo P
Bactérias Coliformes N/100 ml 100% 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 il il 100% 04 08 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 100% 100%
Aluminio pg/L Al 3 3 100% 0 100%
Aménio mg/L NH4 3 3 100% <0,02 <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de diluigdo 3 3 100% <| <I 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml 3 3 100% 0 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C 3 3 100% 180 190 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo 3 3 100% <2 <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn 3 3 100% <I5 39 50 0 100%
Nitratos™ mg/ L NO3 1 1 100% 34 56 50 0 100%
N° de Coldnias a 22°C N/ ml 3 3 100% 0 4 sem alteragdo anormal - -
N° de Coldnias a 37°C N/ ml 3 3 100% 0 2 sem alteragdo anormal - -
Okxidabilidade mg/L 02 3 3 100% <10 <10 5,002) 0 100%
pH unidades pH 3 3 100% 74 7.6 265e<95(2) 0 100%
Sabor a 25° C fator de dilui¢do 3 3 100% <| <I 3 0 100%
Turvagio 3 3 100% <0,50 <0,50 0 100%
1,2-dicloroetano* ng/L 100% <0,9 3,0 0 100%
Antiménio* ug/L Sb | | 100% <35 5.0 0 100%
Arsénio* ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno* ug/lL | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno ng/L | | 100% <0.005 0,010 0 100%
Boro mg/L B - - - 1,0 - -
Bromatos* pg/L BrO3 | | 100% <8 10 0 100%
Cadmio* ug/L Cd | | 100% <l 5.0 0 100%
Cilcio mg/L Ca | | 100% 17 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteragdo anormal - -
Chumbo ug/L Pb | | 100% <3 10 0 100%
Cianetos* ug/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos™ mg/L Cl | | 100% 15 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio ug/L Cr - - - 50 - -
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% 64 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos* mg/LF | | 100% <0,5 1.5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromaticos Policiclicos ng/L | | 100% <0.010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno ng/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(ghi)perileno ng/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(k)fluoranteno ng/L | | 100% <0.010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ng/L | | 100% <0.010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% 53 - - -
Mercurio* ug/L Hg | | 100% <0,20 1,0(2) 0 100%
Niquel pg/L Ni | | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 | | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total* pg/L - - - 0,50 - -
Alacloro ng/L - - - 0,10 - -
Bentazona ng/L - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina ng/L - - - 0,10 - -
Diurdo ng/L - - - 0,10 - -
MCPA ug/L - - - 0,10 - -
Ometoato ng/L - - - 0,10 - -
Tebuconazol ng/L - - - 0,10 - -
Terbutilazina ng/L - - - 0,10 - -
Selénio* Hg/L Se | | 100% <3 10 0 100%
Sédio* mg/L Na | | 100% 12 200 0 100%
Sulfatos* mg/L SO4 | | 100% 27 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno* pg/L | | 100% <15 10 0 100%
Tetracloroeteno pg/L | | 100% <15 - - -
Tricloroeteno pg/L | | 100% <15 - - -
Trihalometanos - Total ng/L | | 100% 16 100 0 100%
Bromodiclorometano ng/L | | 100% 5 - - -
Bromoférmio ng/L | | 100% <5 - - -
Cloroférmio ug/L | | 100% 1 - - -
Dibromoclorometano ng/L | | 100% <5 - - -
Alfa total* Bq/L | | 100% 0,129 0,10(1)(2) - -
Beta Total* Bq/L | | 100% <0,100 1,0(1) - -
Radio Bq/L - - - - 500 - -
Dose Indicativa Total* mSvlyr | | 100% <0,1 0,10(2) 0 100%
Totais 90

(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lei n.® 152/2017

* De acordo com a legislagio em vigor, a AdNorte esta dispensada do controlo destes pardmetros (conservativos), na Zona de Abastecimento Sistema Principal, uma vez que esta zona é abastecido exclusivamente por agua
adquirida as Aguas do Douro e Paiva. Os resultados destes parimetros sio da responsabilidade das Aguas do Douro e Paiva.

Informagdo complementar relativa a averiguagdo das situagdes de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

A Entidade em Alta registoulresultado acima do Valor de Alerta para o pardmetro Alfa Total em amostra colhida no dia 13-03-2018. Segundo a Entidade Reguladora (ERSAR), no caso da pesquisa de atividade Alfa e Beta Total
os valores limite apresentados constituem uma referéncia para a tomada de decisdo relativamente a pesquisa de radionuclideos e calculo da Dose Indicativa Total. A ERSAR recomenda a pesquisa de radionuclideos e
comunicagio dos valores de Alfa e Beta (que ndo sdo contabilizados como incumprimentos) a Autoridade de Salde. Foram assim agendadas analises de seguimento no ponto de amostragem em questio para a determinagio da

Dose indicativa e pesquisa de radionuclideos (U-238, U-234, Ra-226 e Po-210). Nao foram tomadas medidas porque se concluiu que a dose indicativa é inferior a 0,10 mSv

18-jun-18

O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2 R1

Aguas do Norte, S.A.



“AG UASbo |° Trimestre de 2018
\/“ NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano
TR AN T Zona de Abastecimento: Arouca - Tebilhio

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de
demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da agua do referido Decreto-Lei. Estas andlises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a 4gua distribuida esta, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio

em vigor.
Controlo da Qualidade da a para Consumo Hum
o Azl }
Parametros Unidades N Andizes PEQA feslados obrdos Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP % Cumprimento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo P
Bactérias Coliformes N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 2 2 100% 03 04 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Rotina 2
Aluminio ug/L Al I I 100% 59 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 | | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de diluicio | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C I I 100% 32 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo | | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe I I 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% <15 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 ! ! 100% <10 50 0 100%
N° de Coldnias a 22°C N/ ml | | 100% | sem alteragio anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% | sem alteragdo anormal - -
Oxidabilidade mg/L 02 | | 100% <10 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 52 265e<95(2) | 0%
Sabor a 25° C fator de diluigio | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio NTU ! ! 100% <0,50 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecio
1,2-dicloroetano pg/l | | 100% <0.9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 5.0 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno pg/L | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno pg/l | | 100% <0.005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos ug/L BrO3 ! ! 100% <10 10 0 100%
Cadmio pg/L Cd | | 100% <l 5.0 0 100%
Cilcio mg/L Ca ! ! 100% <5 - - -
Carbono Orgénico Total mg/L C - - - sem alteragdo anormal - -
Chumbo ug/L Pb ! ! 100% <3 10 0 100%
Cianetos pg/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos mg/L Cl ! ! 100% <10 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <001 2,0 0 100%
Crémio ug/L Cr ! ! 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% <17 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/L F | | 100% 0,1 1,5 0 100%
Hidrocarbonetos Arométicos Policiclicos pg/L | | 100% <0.010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno pg/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(ghi)perileno pg/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(k)fluoranteno pg/L | | 100% <0.010 - - -
Indeno(l,2,3-cd)pireno pg/L | | 100% <0.010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% <1,0 - - -
Mercurio ug/L Hg | | 100% <0,20 1,02) 0 100%
Niquel pg/L Ni | | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 | | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total pg/L | | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro ug/L | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona pg/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina ug/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurio pg/L | | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA pg/l - - - - 0,10 - -
Ometoato pg/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol pg/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina pg/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio ug/L Se | | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na | | 100% <5 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 | | 100% <10 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno pg/L | | 100% <15 10 0 100%
Tetracloroeteno pg/L | | 100% <15 - - -
Tricloroeteno pg/L | | 100% <15 - - -
Trihalometanos - Total pg/l | | 100% 17 100 0 100%
Bromodiclorometano pg/L | | 100% <5 - - -
Bromoformio pg/l | | 100% <5 - - -
Cloroférmio pg/L | | 100% 17 - - -
Dibromoclorometano pg/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bq/L 1 1 100% 0,23 0,10(1)(2) - -
Beta Total Bq/L | | 100% 0,51 1,0(1) - -
Radio Bq/L | | 100% 3384 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSviyr | | 100% <0,1 0,10(2) 0 100%

Totais 63 |
(1) Niveis de verificacio (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017
Informagao complementar relativa a averiguagao das situagdes de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no parametro pH na Zona de Abastecimento Arouca - Tebilhdo em amostra colhida no dia 17.01.2018, cujo valor foi de 5,2 e para o qual ndo foram tomadas medidas por

nao haver risco para a salide publica.

Registou-se | resultado acima do Valor de Alerta para o paraimetro Alfa Total na Zona de Abastecimento Amarante - Tebilhdo em amostra colhida no dia 17-01-2018. No caso da pesquisa de atividade Alfa e Beta Total os
valores limite sdo uma referéncia para a tomada de decisdo relativamente a pesquisa de radionuclideos e cilculo da Dose Indicativa Total. Conforme recomendacio da ERSAR, foi feita a pesquisa de radionuclideos (U-238, U-

234, Ra-226 e Po-210). Ndo foram tomadas medidas porque se concluiu que a dose indicativa é inferior a 0,10 mSy, pelo que a qualidade da 4gua para consumo humano esta conforme o disposto na legislagdo.

18-jun-18
O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2R1

Aguas do Norte, S.A.



AGUAS vo |° Trimestre de 2018
NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano

Grupo Aguas de Portugal Zona de Abastecimento: Arouca - Telhe

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de
demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anilises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio

em vigor.
Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Huma
Pardmetros Unidades N Andlses FEQA pesulados obidos Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP % Cumprimento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo vP
Bactérias Coliformes N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 2 2 100% 0,2 | - - -
Escherichia Coli N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Rotina 2
Aluminio ug/L Al 1 | 100% <30 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 1 | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de diluicdo | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C | | 100% 160 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo 1 | 100% 4,4 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% 150 200 0 100%
Manganés ug/L Mn | | 100% <I5 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% <10 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragio anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragio anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% <1,0 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 6,5 265e<95(2) 0 100%
Sabor a 25° C fator de dilui¢do | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio NTU | | 100% 1,1 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecdo
1,2-dicloroetano ug/lL | | 100% <0.9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno ug/lL | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno ug/lL | | 100% <0.005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos ug/L BrO3 | | 100% <10 10 0 100%
Cédmio ug/L Cd ! | 100% <l 5,0 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% <5 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteracio anormal - -
Chumbo ug/L Pb ! | 100% <3 10 0 100%
Cianetos ug/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos mg/L Cl | | 100% 15 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio pg/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% 22 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/L F | | 100% 0,2 1,5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromiticos Policiclicos ug/L | | 100% <0.010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(ghi)perileno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(k)fluoranteno ug/lL | | 100% <0.010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% 53 - - -
Mercurio ug/L Hg | | 100% <0,20 1,0(2) 0 100%
Niquel pg/L Ni ! | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 ! | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total g/l ! | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro ug/lL | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona ug/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina ug/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo g/l ! | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA g/l - - - - 0,10 - -
Ometoato ug/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol ug/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina ug/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio pg/L Se ! | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na ! | 100% 16 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 ! | 100% 35 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno ug/L | | 100% <15 10 0 100%
Tetracloroeteno ug/L | | 100% <15 - - -
Tricloroeteno ug/L | | 100% <15 - - -
Trihalometanos - Total ug/lL | | 100% <5 100 0 100%
Bromodiclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Bromoformio ug/L | | 100% <5 - - -
Cloroférmio ug/L | | 100% <5 - - -
Dibromoclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bg/L | | 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bg/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Radédo Bg/L | | 100% <10,0 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSv/yr | | 100% <0.1 0,10(2) 0 100%

|

Totais LX]
(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017

Informagao complementar relativa a averiguagdo das situagdes de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

18-jun-18
O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2R1

Aguas do Norte, S.A.



I° Trimestre de 2018

Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano

N\ AGUAS vo

W NORTE
&\/ Grupo Aguas de Portugal

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas anélises de

Zona de Abastecimento: Arouca - Vilarinho Canelas

demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anélises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio

em vigor.
Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano
Pardmetros Unidades P Andlses PO pesulados obidor Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP % Cumprimento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo vP
Bactérias Coliformes N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 2 2 100% 0,2 0,3 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Rotina 2
Aluminio ug/L Al | | 100% <30 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 | | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de dilui¢io | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C | | 100% 99 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo | | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% <15 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% 25 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% 3 sem alteragdo anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragdo anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% <1,0 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 54 265e<95(2) | 0%
Sabor a 25° C fator de diluicio | | 100% <lI 3 0 100%
Turvagio NTU | | 100% 0,5 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecido
1,2-dicloroetano ug/l | | 100% <0.9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/lL As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno ug/l | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno ug/l | | 100% <0.005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos ug/L BrO3 | | 100% <10 10 0 100%
Cadmio pg/L Cd | | 100% <l 50 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% <5 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteragio anormal - -
Chumbo ug/L Pb | | 100% <3 10 0 100%
Cianetos ug/L CN | | 100% <15 50 0 100%
Cloretos mg/L CI | | 100% 14 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio ug/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% <17 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/LF | | 100% <0,1 1.5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromaticos Policiclicos ug/L | | 100% <0.010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(ghi)perileno pg/l | | 100% <0.010 - - -
Benzo(k)fluoranteno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% 4 - - -
Mercurio ug/L Hg | | 100% <0,20 1,02) 0 100%
Niquel ug/L Ni | | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 | | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total g/l | | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro g/l | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona ug/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina pg/l | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo g/l | | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA pg/l - - - - 0,10 - -
Ometoato ug/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol ug/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina g/l | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio ug/L Se | | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na | | 100% 10 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 | | 100% <10 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno ug/L | | 100% <15 10 0 100%
Tetracloroeteno ug/L | | 100% <15 - - -
Tricloroeteno ug/L | | 100% <15 - - -
Trihalometanos - Total pg/l | | 100% <5 100 0 100%
Bromodiclorometano pg/L | | 100% <5 - - -
Bromoférmio pg/L | | 100% <5 - - -
Cloroférmio pg/L | | 100% <5 - - -
Dibromoclorometano pg/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bq/L | | 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bq/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Radio Bq/L | | 100% 18,9 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSviyr | | 100% <0.1 0,10(2) 0 100%
Totais 63 |

(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017
Informagdo complementar relativa a averiguagao das situagdes de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no pardmetro pH na Zona de Abastecimento Arouca - Vilarinho Canelas em amostra colhida no dia 24.01.2018, cujo valor foi de 5,4 e para o qual nio foram tomadas

medidas por ndo haver risco para a saide publica.

18-jun-18
O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2R1

Aguas do Norte, S.A.



[° Trimestre de 2018
Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano

\ AGUAS vo

N NORTE
K\/ Grupo Aguas de Portugal

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de

Zona de Abastecimento: Arouca - Vila Cova Espiunca

demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anilises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade

Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio em

vigor.
Controlo da Qualidade da a para Consumo Humano
Parametros Unidades N Anlizes PEQA fesdtados cbrdes Valor Paramétrico (VP)  N.° resultados > VP % Cumprimento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo VP
Bactérias Coliformes N/100 ml 100% 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 2 2 100% 0,4 0,6 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 100% 100%
Aluminio ug/L Al 100% 0 100%
Aménio mg/L NH4 1 1 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiroa 25° C fator de diluicio | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade uS/em a 20°C | | 100% 64 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo 1 1 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% <I5 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% <10 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragio anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 0 sem alteracdo anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% <1,0 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 59 265e<95(2) | 0%
Sabor a 25° C fator de diluigio | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio 100% <0,50 100%
1,2-dicloroetano pg/L 100% <0.9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno ug/lL | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno pg/L | | 100% <0.005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos ug/L BrO3 | | 100% <10 10 0 100%
Cadmio ug/L Cd | | 100% <l 50 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% <5 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteragio anormal - -
Chumbo ug/L Pb | | 100% <3 10 0 100%
Cianetos ug/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos mg/L Cl | | 100% <10 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio ug/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% <17 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/LF | | 100% (8] 1.5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromaticos Policiclicos pg/L | | 100% <0.010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(ghi)perileno pg/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(k)fluoranteno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% 2,2 - - -
Mercirio pg/L Hg | | 100% <0,20 1,0(2) 0 100%
Niquel pg/L Ni | | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 | | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total ug/lL | | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro pg/L | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona ug/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina pg/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo ug/lL | | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA pg/L - - - - 0,10 - -
Ometoato ug/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol pg/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina ug/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio ug/L Se | | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na | | 100% 7 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 | | 100% <10 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno ug/L | | 100% <1,5 10 0 100%
Tetracloroeteno pg/L | | 100% <l1,5 - - -
Tricloroeteno ug/L | | 100% <1,5 - - -
Trihalometanos - Total pg/L | | 100% <5 100 0 100%
Bromodiclorometano ug/lL | | 100% <5 - - -
Bromoférmio ug/L | | 100% <5 - - -
Cloroférmio ug/lL | | 100% <5 - - -
Dibromoclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bg/L | | 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bg/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Radédo Bg/L | | 100% <10,0 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSvlyr | | 100% <0.1 0,10(2) 0 100%
Totais (X} 1

(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lei n.° 152/2017
Informagdo complementar relativa a averiguagao das situagdes de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no pardmetro pH na Zona de Abastecimento Arouca - Vila Cova Espiunca em amostra colhida no dia 24.01.2018, cujo valor foi de 5,9 e para o qual ndo foram tomadas medidas

por nao haver risco para a saide publica.

18-jun-18

O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2 R1

Aguas do Norte, S.A.



“AG UAS o [° Trimestre de 2018

L\/w NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano

Srups fHiauss de Partusel Zona de Abastecimento: Arouca - Vilar de Servos Alvarenga

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de
demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anilises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade
Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio

em vigor.

Controlo da Qualidade da a para Consumo Huma

N.° Analises PCQA Resultados obtidos
Pardmetros Unidades Valor Paramétrico (VP) N.° resultados > VP
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo

% Cumprimento do
VP

DL 306/07 - Controlo de Rotina |

Bactérias Coliformes N/100 ml 2 2 100% 0 6 0 | 50%
Cloro residual livre mg/L CI2 2 2 100% <0,1 0,2 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
Aluminio ug/L Al 1 | 100% <30 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 1 | 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de diluicio | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade pS/em a 20°C | | 100% 79 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo 1 | 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% <15 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% <10 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% >300 sem alteragio anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 100 sem alteragio anormal - -
Oxidabilidade mg/L 02 ! | 100% <10 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 6,5 265e<95(2) 0 100%
Sabor a 25° C fator de diluicdo | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio NTU | | 100% <0,50 4 0 100%
1,2-dicloroetano ug/lL | | 100% <0,9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno ug/lL | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno ug/lL | | 100% <0,005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos ug/L BrO3 | | 100% <I0 10 0 100%
Cédmio ug/L Cd ! | 100% <l 5,0 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% <5 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteragio anormal - -
Chumbo ug/L Pb ! | 100% <3 10 0 100%
Cianetos ug/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos mg/L Cl | | 100% <10 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio pg/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% <17 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/LF | | 100% 0,1 1,5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromiticos Policiclicos ug/L | | 100% <0,010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno ug/L | | 100% <0,010 - - -
Benzo(ghi)perileno ug/L | | 100% <0,010 - - -
Benzo(k)fluoranteno ug/L | | 100% <0,010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0,010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% 3,1 - - -
Mercurio ug/L Hg | | 100% <0,20 1,0(2) 0 100%
Niquel pg/L Ni ! | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 ! | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total ug/lL ! | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro ug/lL | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona ug/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina ug/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo g/l ! | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA g/l - - - - 0,10 - -
Ometoato ug/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol ug/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina ug/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio ug/L Se ! | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na ! | 100% 8 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 ! | 100% <10 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno ug/L | | 100% <15 10 0 100%
Tetracloroeteno ug/L | | 100% <15 - - -
Tricloroeteno ug/L | | 100% <15 - - -
Trihalometanos - Total ug/lL | | 100% <5 100 0 100%
Bromodiclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Bromoférmio ug/L | | 100% <5 - - -
Cloroférmio ug/L | | 100% <5 - - -
Dibromoclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bg/L | | 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bg/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Radédo Bg/L | | 100% <10,0 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSv/yr | | 100% <0,! 0,10(2) 0 100%
Totais (X} 1

(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lein.° 152/2017

Informagao complementar relativa a averiguagdo das situagdes de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no pardmetro Coliformes Totais na Zona de Abastecimento Arouca - Vilar de Servos Alvarenga em amostra colhida no dia 24.01.2018. Esta Zona de Abastecimento tem um
reduzido consumo, a habitagdo do ramal em causa ndo é ocupada ha cerca de 6 mesese. Foram tomadas todas as agdes com vista ao restabelecimento da conformidade da agua abastecida, estas revelaram-se totalmente eficazes.

A AdNorte procedeu a necessidade renovagdo da agua nesta zona de abastecimento, devido aos baixos consumos que esta apresenta.

18-jun-18

O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras

MOD 2.2.2R1

Aguas do Norte, S.A.



N\ AGUAS vo |° Trimestre de 2018
K\/ NORTE Edital da Qualidade da Agua para Consumo Humano
Grupe Aguss de Portugal Zona de Abastecimento: Arouca - Vila Vigosa Espiunca

Em cumprimento do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto, alterado pelo Decreto - Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, a Aguas do Norte informa os seus consumidores dos resultados obtidos nas analises de
demonstragio de conformidade com as normas de qualidade da 4gua do referido Decreto-Lei. Estas anilises estio previstas no Programa de Controlo da Qualidade da Agua para Consumo Humano aprovado pela Entidade
Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR). Os resultados analiticos apresentados demonstram que a agua distribuida estd, na generalidade, em conformidade com as normas de qualidade estabelecidas na legislagio em

visor

Controlo da Qualidade da a para Consumo Humano

N.° Analises PCQA Resultados obtidos o .
Parametros Unidades Valor Paramétrico (VP)  N.° resultados > VP % Cumprimento do
Previstas Realizadas % Realizadas Minimo Maximo VP
Bactérias Coliformes N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
Cloro residual livre mg/L CI2 2 2 100% 0,4 0,5 - - -
Escherichia Coli N/100 ml 2 2 100% 0 0 0 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Rotina 2
Aluminio ug/L Al | | 100% <30 200 0 100%
Aménio mg/L NH4 1 1 100% <0,02 0,50 0 100%
Cheiro a 25° C fator de diluigio | | 100% <l 3 0 100%
Clostridium perfringens N/ 100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Condutividade uS/em a 20°C | | 100% 90 2500 0 100%
Cor mg/L PtCo 1 1 100% <2 20 0 100%
Ferro ug/L Fe | | 100% <50 200 0 100%
Manganés pg/L Mn | | 100% <I5 50 0 100%
Nitratos mg/ L NO3 | | 100% <10 50 0 100%
N° de Colénias a 22°C N/ ml | | 100% 0 sem alteragio anormal - -
N° de Colénias a 37°C N/ ml | | 100% 0 sem alteracdo anormal - -
Oxidabilidade mg/L O2 | | 100% <1,0 5,0(2) 0 100%
pH unidades pH | | 100% 58 265e<95(2) | 0%
Sabor a 25° C fator de diluigio | | 100% <l 3 0 100%
Turvagio NTU | | 100% <0,50 4 0 100%
DL 306/07 - Controlo de Inspecdo
1,2-dicloroetano pg/L | | 100% <0.9 3,0 0 100%
Antiménio ug/L Sb | | 100% <35 50 0 100%
Arsénio ug/L As | | 100% <3 10 0 100%
Benzeno ug/lL | | 100% <0,5 1,0 0 100%
Benzo(a)pireno pg/L | | 100% <0.005 0,010 0 100%
Boro mg/L B | | 100% <0,3 1,0 0 100%
Bromatos ug/L BrO3 | | 100% <10 10 0 100%
Cadmio ug/L Cd | | 100% <l 50 0 100%
Calcio mg/L Ca | | 100% <5 - - -
Carbono Organico Total mg/L C - - - sem alteragio anormal - -
Chumbo ug/L Pb | | 100% <3 10 0 100%
Cianetos ug/L CN | | 100% <I5 50 0 100%
Cloretos mg/L Cl | | 100% 12 250 0 100%
Cobre mg/L Cu | | 100% <0,01 2,0 0 100%
Crémio ug/L Cr | | 100% <2 50 0 100%
Dureza Total mg/L CaCO3 | | 100% <17 - - -
Enterococos N/100 ml | | 100% 0 0 0 100%
Fluoretos mg/LF | | 100% (8] 1.5 0 100%
Hidrocarbonetos Aromaticos Policiclicos pg/L | | 100% <0.010 0,10 0 100%
Benzo(b)fluoranteno ug/lL | | 100% <0.010 - - -
Benzo(ghi)perileno pg/L | | 100% <0.010 - - -
Benzo(k)fluoranteno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Indeno(1,2,3-cd)pireno ug/L | | 100% <0.010 - - -
Magnésio mg/L Mg | | 100% 2,9 - - -
Mercirio pg/L Hg | | 100% <0,20 1,0(2) 0 100%
Niquel pg/L Ni | | 100% <5 20 0 100%
Nitritos mg/ L NO2 | | 100% <0,02 0,50(2) 0 100%
Pesticidas - Total ug/lL | | 100% <0,03 0,50 0 100%
Alacloro pg/L | | 100% <0,01 0,10 0 100%
Bentazona ug/L - - - - 0,10 - -
Desetilterbutilazina pg/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Diurdo ug/lL | | 100% <0,01 0,10 0 100%
MCPA pg/L - - - - 0,10 - -
Ometoato ug/L - - - - 0,10 - -
Tebuconazol pg/L - - - - 0,10 - -
Terbutilazina ug/L | | 100% <0,03 0,10 0 100%
Selénio ug/L Se | | 100% <3 10 0 100%
Sédio mg/L Na | | 100% 8 200 0 100%
Sulfatos mg/L SO4 | | 100% 12 250 0 100%
Tetracloroeteno e Tricloroeteno ug/L | | 100% <1,5 10 0 100%
Tetracloroeteno pg/L | | 100% <l1,5 - - -
Tricloroeteno ug/L | | 100% <1,5 - - -
Trihalometanos - Total pg/L | | 100% <5 100 0 100%
Bromodiclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Bromoférmio ug/L | | 100% <5 - - -
Cloroférmio ug/L | | 100% <5 - - -
Dibromoclorometano ug/L | | 100% <5 - - -
Alfa total Bg/L | | 100% <0,050 0,10(1)(2) 0 100%
Beta Total Bg/L | | 100% <0,100 1,0(1) 0 100%
Raddo Bg/L | | 100% <10,0 500 0 100%
Dose Indicativa Total mSvlyr | | 100% <0.1 0,10(2) 0 100%
Totais (X} 1

(1) Niveis de verificagdo (alerta)

(2) Valor Paramétrico atualizado com base no Decreto - Lei n.° 152/2017

Informagdo complementar relativa a averiguagao das situagdes de incumprimento dos VP (causas e medidas corretivas):

Registou-se | incumprimento do Valor Paramétrico no pardmetro pH na Zona de Abastecimento Arouca - Vila Vigosa Espiunca em amostra colhida no dia 24.01.2018, cujo valor foi de 5,8 e para o qual nao foram tomadas

medidas por ndo haver risco para a saude publica.

18-jun-18
O Administrador

Eng® Manuel Cordeiro Moras
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Aguas do Norte, S.A.



