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Aguas do Norte, SA.

|. Sumario Executivo

O presente documento traduz as Boas Préticas de Governo Societdrio adotadas no ano de 2017.

A Sociedade Aguas do Norte, S. A, criada pelo Decreto-Lei n.° 93/2015, de 29 de maio, passou em 2017 por um
processo de cisdo, ao abrigo do Decreto-lei n.° 16/2017, de | de fevereiro, dando origem A criacio de um novo
sistema multimunicipal de abastecimento de dgua do sul do Grande Porto e o novo sistema multimunicipal de
saneamento do Grande Porto, em ambos os casos por cisdo do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua
e de saneamento do Norte de Portugal, por sua vez criado por agregacdo de sistemas através do Decreto-Lei n.°
93/2015, de 29 de maio - sem prejuizo da manutengdo do prdprio sistema multimunicipal de abastecimento de
dgua e de saneamento do Norte de Portugal.

Neste enquadramento, o ano de 2017 concretizou a referida cisdo, produzindo efeitos em termos contabilisticos
e fiscais a | de Janeiro de 2017.

Enquadrada com a sua nova realidade, a Sociedade Aguas do Norte, S. A. mantém como objeto social a exploracio
e gestdo:

a) Do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Norte de Portugal (Sistema
Multimunicipal), criado nos termos do n.° | do artigo 2.° do referido decreto-lei;

b) Do Sistema de Aguas da Regiio do Noroeste, (Sistema de Aguas) sistema municipal de abastecimento
de dgua e de saneamento, criado em resultado de parceria estabelecida entre o Estado e municipios
celebrada ao abrigo do Decreto-Lei n.° 90/ 93/2015 de 9 de abril.

A Aguas do Norte tem assim sob sua responsabilidade a gestio de dois sistemas, um multimunicipal de afta e um
municipal de baixa, sendo a primeira empresa do pais em que existe uma verticalizagdo da atividade nestes moldes.

O Sistema Muttimunicipal, criado pelo n.° | do artigo |.° do Decreto-Lei n.° 93/2015, de 29 de maio, abrange a
captagdo, o tratamento e o abastecimento de dgua para consumo publico e a recolha, o tratamento e a rejeicio
de efluentes domésticos, de efluentes que resultem da mistura de efluentes domésticos com efluentes industriais
ou pluviais, designados por efluentes urbanos, e a recegdo de efluentes provenientes de limpeza de fossas séticas,
que cumpram o disposto no regulamento de explorag@io e servigo relativo 2 atividade de saneamento de dguas
residuais em vigor no Sistema Multimunicipal, os respetivos tratamento e rejeicdo, a qual deve ser realizada de
forma regular, continua e eficiente.

O Sistema Multimunicipal assim criado resultou da agregacdo de dois sistemas multimunicipais, extintos na mesma
data, designadamente:

a) - Sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento de Trds -os -Montes e Alto Douro,
criado pelo Decreto-Lei n.° 270 -A/2001, de 6 de outubro;

b) - Sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Noroeste, criado pelo Decreto-
Lei n.°41/2010, de 29 de abril;

O Sistema Multimunicipal integra como utilizadores os seguintes municipios:

a) No abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais, os municipios de Alfandega da Fé, Alijg,
Arcos de Valdevez, Armamar, Boticas, Braganga, Caminha, Celorico de Basto, Chaves, Esposende,
Fafe, Freixo de Espada a Cinta, Lamego, Macedo de Cavaleiros, Melgago, Mesdo Frio, Mirandela,
Mogadourc, Moimenta da Beira, Mongdo, Mondim de Basto, Montalegre, Murga, Paredes de Coura,
Peso da Régua, Ponte da Barca, Ponte de Lima, Pévoa de Lanhoso, Pévoa de Varzim, Resende,
Ribeira de Pena, Sabrosa, Santa Marta de Penaguido, Santo Tirso, Sdo JoZo da Pesqueira,
Sernancelhe, Tabuago, Tarouca, Torre de Mencorvo, Trofa, Valenga, Valpacos, Viana do Castelo,
Vieira do Minho, Vila do Conde, Vila Flor, Vila Nova de Cerveira, Vila Nova de Famalicio, Vila Nova
de Foz Céa, Vila Pouca de Aguiar, Vila Real e Vinhais;

b) No abastecimento de dgua, os municipios de Barcelos, Maia;

0 No saneamento de dguas residuais os municipios de Amarante, Amares, Cabeceiras de Basto,
Felgueiras, Guimaraes, Lousada, Terras de Bouro, Vila Verde e Vizela.
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Aguas do Norte, SA.

A Aguas do Norte, SA. sucedey, igualmente, & Aguas do Noroeste, S.A, na exploracgio e gestdo do Sistema de
Aguas, em resuttado da celebragio de contrato de parceria piblica, entre o Estado Portugués e os municipios de
Amarante, Arouca, Baido, Celorico de Basto, Cinfies, Fafe, Santo Tirso e Trofa, em 5 de julho de 2013, e da
celebracio de contrato de gestdo entre ¢ Estado, os referidos municipios e a Aguas do Noroeste, S.A, em 26 de
julho de 2013.

Com esta parceria a Aguas do Norte, SA. assegura o abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais
urbanas em baixa aos municipios de Amarante, Arouca, Baido, Celorico de Basto, Cinfaes e de saneamento a Fafe,
Santo Tirso e Trofa. Com esta atividade, a Aguas do Norte garante de forma regular, continua e eficiente, a
prestacio de servigos de dgua e a construgdo e/ ou renovagdo das redes em baixa, a mais de 80.000 clientes. A
4rea dos 8 municipios abrangidos pelo Sistera de Aguas é de |.654 km2 e a populagio de 300 mil habitantes, trés
por cento da populagdo portuguesa.

A Aguas do Norte, S.A. é uma empresa publica pertencente ao setor empresarial do Estado, que integra o Grupo
Aguas de Portugal (adiante designado por Grupo AdP), e tem como capital social, pés Cisdo, | 11.061.732,00 EUR
parcialmente realizado (92,93%).

O presente Relatdrio, relativo ao ano de 2017, foi desenvolvido em integral cumprimento das instrugdes para a
prestaciio de contas referente a 2017, emanadas pela Dire¢do-Geral do Tesouro e Financas (DGTF), através do
Oficio-Circular n.° 588, de 7 de fevereiro de 2018.

llmporta referir que em 2017 ocorreram alteragSes na constituicdo do Conselho de Administragao.

Na Assembleia Geral de acionistas realizada em 30 de margo de 2017, o Vogal José Antdnio Boal Paixdo, membro
executivo do Conselho de Administraciio eleito na Assembleia Geral de 30 de junho de 2015 (constituicdo da
Aguas do Norte, S.A), apresentou a rendincia ao cargo. Nessa mesma assembleia foram eleitos para os cargos de
Vogais Executivos Manuel Anténio Cordeiro Moras e Filipe José Aratijo da Silva.

Em funcdio destas alteracdes, o Conselho de Administragdo passou a ter a seguinte constituicao:

Congelho de Administragéo - 30 de margo de 2017

Cargo Nome do Titutar

Presidente Eduardo José Coelho Andrade Gomes

Fernanda Conceigéo Abreulacerda
Vogal Executivo M anue! Anténio Cordeiro Moras

Filipe José Aratjo da Silva

Anténio José Pires Almor Branco

Vogal ndo Executivo Anténio Gongalves Braganga Fernandes

Antoénio Benjamim da Costa Pereira

Este documento obedeceu, igualmente, as orientacdes emanadas pela AdP — Aguas de Portugal, SGPS, SA. as
empresas por si, maioritariamente participadas.

Relatiamente ao contelido do Relatério do Governo Societdrio e para além das afteragdes nc Conselho de
Administraciio, nfo se registaram, no ano de reporte, alteragdes ou factos dignos de registo, tendo sido mantidas
as boas préticas de Governo Societdtrio em uso no ano anterior.

Integra o presente documento, em Anexo, o Parecer do Conselho Fiscal da Aguas do Norte, SA. sobre o
Relatério do Governo Societdrio do ano de 2017 (ver Anexo ).
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Aguas do Norte, SA.

Il. Missao, Objetivos e Politicas

I.  Indicacdo da missdo e da forma como é prosseguida, assim como a visdo e os valores
que orientam a empresa
A Missdo

Conceber, construir, explorar e gerir o Sistema Multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do
Norte de Portugal e o Sistema de Aguas da Regiio do Noroeste, num quadro de eficiéncia e sustentabilidade
econdmica, social e ambiental, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos cidaddos e para o
desenvolvimento socioecondmico da regiao.

A Visdo
Ser uma empresa de referéncia nacional no sector da dgua em termos de qualidade do servio publico prestado
e um parceiro ativo para o desenvolvimento da regidio onde se insere.

A sociedade tem como missdo a gestdo do sistema multimunicipal em “alta” responsdvel pela captaciio, tratamento
e abastecimento de dgua para consumo publico, pela recolha, tratamento e rejeiciio de efluentes domésticos,
urbanos e industriais e de efluentes provenientes de fossas séticas. A sociedade tem igualmente como missdo a
exploragdo e gestdo do sistema de dguas da regido do Noroeste, em resultado da celebracio de uma Parceria
entre o Estado (Administragdo Central) e oito municipios (Administragdo Local), que concretiza um processo de
verticalizagdo que reuniu, numa tnica entidade gestora, os servigos de abastecimento de dgua e de saneamento de
dguas residuais em “alta” (prestados aos Municipios) e em “baixa” (prestados aos utilizadores finais, os municipes),
de forma regular, continua e eficiente.

Os valores fundamentais da sociedade assentam na sustentabilidade dos recursos naturais num quadro de
eficiéncia e sustentabilidade econdmica, social e ambiental, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos
cidaddos e para o desenvolvimento socioecondmico da regido.

A administracdo da empresa, consciente que a produgdo e distribuicio de dgua potdvel e a recolha e tratamento
das dguas residuais representam um servico essencial a comunidade, considera prioritdrio garantir uma prestacio
dos servicos publicos contratualizados dentro das exigéncias legais em vigor, bem como assegurar a sua
regularidade e continuidade.

Para isso, a sua atuagio rege-se por uma concegdo, construgdo e operagao das instalagdes e processos que
desenvolve responsdvel, de forma a garantir o uso eficiente e sustentdvel dos recursos, a minimizacio dos impactos
negativos e a prevencdo da poluicdo decorrente da sua atividade, assim como, dos riscos para os seus
trabalhadores.

Os objetivos do Grupo AdP sdo determinados pelas polfticas governamentais para o setor, através de orientacSes
vertidas nos planos estratégicos aplicdveis as suas dreas de atuagdo, de orientagSes emanadas através de despacho
ministerial e por orientagdes especfificas dos acionistas.

As orientagSes estratégicas sdo definidas nos termos do artigo 24.° do Decreto-Lein.® 133/2013, de 3 de outubro,
que estabelece o Regime Juridico do Setor Publico Empresarial, e através de orientagBes especificas emanadas em
despachos ministeriais e por deliberagdes dos acionistas, as quais devem ser vertidas nos planos estratégicos das

empresas.
Assim, de acordo com o Regime Juridico do Setor Publico Empresarial, compete ao Ministério das Financas, através
da Direcao-Geral do Tesouro e Finangas, a definicdo de orienta¢des para a elaboragio dos planos de atividades e
orcamento para cada ano de atividade, bem como o controlo da evolugdo dos niveis e condicdes de
endividamento, nos termos do artigo 29.° do referido Regime.

Conforme também resulta do referido Regime, compete ao Ministério do Ambiente, enquanto ministério setorial,
designadamente:

a) Definir e comunicar a politica setorial a prosseguir, com base na qual as empresas publicas desenvolvem
a sua atividade:

b) Emitir as orientaces especificas de cariz setorial apliciveis a cada empresa;
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Aguas do Norte, SA.

¢) Definir os objetivos a alcangar pelas empresas piblicas no exercicio da respetiva atividade operacional;

d) Definir o nivel de servico publico a prestar pelas empresas e promover as diligéncias necessdrias para a
respetiva concretizagdo.

As orientacdes da tutela setorial ao Grupo AdP devem ser igualmente replicadas, com as devidas adaptagdes, as
empresas que o integram, como é o caso da Aguas do Norte, SA.

Os Valores Eticos

Os colaboradores da Aguas do Norte, S.A., no desempenho das suas fung@es e no dmbito das suas competéncias,
deverio pautar a sua agio pelo respeito e cumprimento integral dos valores anteriormente definidos,
considerando:

Espirito de Servir | Agir com zelo e dedicagdo no cumprimento da missdo do servico pdblico;

Exceléncia | Atuar de forma perseverante, procurar sisternaticamente solucfes de inovagio e
desenvolvimento tecnoldgico, contribuir para a otimizagdo dos processos que conduzam ao aumento da
eficcia e da eficiéncia, e atuar com espirito de iniciativa, tendo em vista a melhoria continua;

Integridade | Seguir um comportamento de prdticas anticorrupgdo e suborno, adotar préticas que evitem
conflitos de interesses, garantir a confidencialidade e sigilo profissional e seguir comportamentos ndo
discriminatorios;

Responsabilidade | Agir com justica e equidade, adotar atitudes e medidas que promovam o
desenvolvimento sustentdvel, respeitar as normas e convencdes respeitantes aos direitos dos
trabalhadores, ndoc tomar atitudes ou ter comportamentos que prejudiquem a empresa, combater
situagBes que possam pdr em causa a imagem e o prestigio da empresa, desenvolver uma consciéncia
ambiental, de seguranca e de responsabilidade social, e partilhar conhecimento e informagao;

Rigor | Ser coerente e consequente na prética dos valores e principios, cumprir e fazer cumprir a legislagdo,
as normas, os manuais e os regulamentos internos, decidir com isengdo, equidade e objetividade, ser
transparente nos processos, nas decisdes e na difusdo dos critérios, e proteger o patriménio da empresa;

Transparéncia | Garantir a integragdo e o relacionamento transparente e constante, adotar estratégias e
desenvolver a¢Bes em sintonia com elevados padrdes de ética e divulgar, interna e externamente, a sua
politica da empresa.

Os Principios de Atuagdo

Os colaboradores da Aguas do Norte, S.A. regem-se pelos seguintes principios de atuagao:

o Respeito e protegdo dos direitos humanos;

e Respeito pelos direitos dos colaboradores e colaboradoras;
° Respeito pela igualdade do género;

o Luta contra a corrupgio;

° Erradicacio de todas as formas de exploragao;

o Erradicagdo de todas as praticas discriminatérias;

° Responsabilidade na defesa e protegio do meic ambiente;
o Contribuicgo ativa para o desenvolvimento sustentdvel.

Os Deveres e Responsabilidades da Administragao

O exercicio das fungdes do Conselho de Administracio da Aguas do Norte, SA. terd em conta o previsto na
legislaciio em vigor, designadamente no Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de
27 de marco, na sua atual redagio, que relativamente ao exercicio de fungBes executivas prevé as seguintes

obriga¢des:
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Aguas do Nerte, SA.

o Cumprir os objetivos da empresa definidos em assembleia geral ou, quando existam, em contratos
de gestdo;

) Assegurar a concretizacdo das orientagdes definidas nos termos da lei, no contrato de gestio e a
realizacdo da estratégia da empresa;

o Acompanhar, verificar e controlar a evolugdo das atividades e dos negdcios da empresa em todas
as suas componentes;

o Awvaliar e gerir os riscos inerentes a atividade da empresa;

) Assegurar a suficiéncia, a veracidade e a fiabilidade das informagdes relativas 3 empresa, bem como

a sua confidencialidade;

o Guardar sigilo profissional sobre os factos e documentos cujo conhecimento resulte do exercicio
das suas fungdes e ndo divulgar ou utilizar, seja qual for a finalidade, em proveito préprio ou alheio,
diretamente ou por interposta pessoa, o conhecimento que advenha de tais factos ou documentos;

. Assegurar o tratamento equitativo dos acionistas;

o Considerar as medidas e as a¢Bes que venham a ser emanadas pelo conselho de administragio da
AdP — Aguas de Portugal, SGPS, SA, em particular aquelas que resultem de orienta¢des da tutela
setorial.

Os gestores publicos que integram o conselho de administraciio da Aguas do Norte, S.A, estdo, ainda, sujeitos ao
cédigo de ética da empresa e aceite no setor de atividade estando igualmente sujeitos ao cumprimento das
melhores préticas Corporate e de gestdo empresarial, designadamente em matéria de transparéncia, respefto pela
concorréncia e pelos agentes do mercado e pela prestacio de informaggo sobre a sua organizacio e as atividades
envolvidas.

2. Polfticas e linhas de agdo desencadeadas no dmbito da estratégia definida

A Politica do Sistema de Responsabilidade Empresarial

A Aguas do Norte, S.A, assumindo o compromisso de contribuir ativarmente para a promogio de polfticas publicas
e dos objetivos nacionais no dominio do setor da dgua, para o desenvolvimento sustentado dos servigos de dguas,
para a gestdo dos recursos disponiveis no Pais e num quadro de respeito integral dos requisitos legais e normativos,
compromete-se a antecipar, a avaliar e a promover de uma forma continua e sistemdtica a satisfacio das
necessidades e expectativas dos seus clientes, acionistas, colaboradores e colaboradoras, concedente,
fornecedores, comunidade e demais partes interessadas.

Os Principios

A Aguas do Norte, S.A. coloca o seu empenho no cumprimento das obrigagdes e responsabilidades sociais para
com todas as partes interessadas, implementando uma estratégia de negécio assente nos seguintes principios:

Satisfacdo do Cliente e das outras Partes Interessadas - Manter a satisfacio do cliente e das outras
Partes Interessadas, antecipando e correspondendo as suas necessidades e expectativas, e estabelecer
parcerias, com vista a melhoria do servigo publico prestado acs consumidores.

Motivacio dosfas colaboradoresfas - Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos
colaboradores e das colaboradoras, através da adequagdo e atualizagio de competéncias, sensibilizacio,
formagdio e condigBes de trabalho, fomentando o seu envolvimento, responsabilidade individual e
criatividade.

Igualdade de género — Garantir uma politica de igualdade de género, reconhecendo a importincia e a
mais-valia de uma participagdo equilibrada dos homens e das mulheres nas atividades profissionais, e de
conciliagdo das obrigacdes profissionais e familiares, implementando polticas e préticas flexiveis de
organizagao do trabalho, que promovam o equilibrio entre a vida pessoal, familiar e profissional, promover
um melhor aproveitamento dos recursos humanos e implementar as melhores préticas de promocio da
igualdade, como fator de desenvolvimento e um contributo ativo para a evolugio das Sociedades.

Eficiéncia dos Processos - Dotar a regido de infraestruturas capazes de garantir a missio da empresa,
procurando um constante aperfeicoamento e inovagdo em todas as fases e processos, adotando solugdes
tecnoldgicas que assegurem a sustentabilidade econdmica e ambiental da empresa:

e g %



Aguas do Norte, SA.

v Assegurar a otimizagdo dos processos procurando garantir a qualidade, a seguranca e a
continuidade da prestagdo do servigo publico, o uso eficiente e sustentdvel dos recursos, a
minimizagio dos impactos ambientais e riscos de seguranca, bem como a prevengdo da
poluicio, dos acidentes graves com substincias perigosas utilizadas, das lesdes, dos
ferimentos e dos danos para a saide dos colaboradores e colaboradoras, ou outros que
trabalhem em nome ou ao servico da Aguas do Norte, S.A. e da comunidade envolvente;

v Assegurar a disponibilidade de informagio e dos recursos necessdrios ao cumprimento dos
objetivos e metas, os quais visam a utilizagdo mais eficiente da energia e reduzir as emisses
de gases com efeito de estufa, e assegurar a aplicagdo de critérios de eficiéncia energética
na concegdo e aquisicdo de produtos e servigos, quando economicamente vidvel;

v Respeitar integralmente todos os requisitos legais, normativos e outros que a Aguas do
Norte, S.A. subscreva.

Desenvolvimento Sustentdvel - Apostar nas vertentes econdmica, social e ambiental, cumprindec toda a
legislagao e requisitos aplicdveis, assim como as expetativas das partes interessadas, promovendo um
modelo de organizagio que permita o desenvolvimento sem prejudicar as necessidades das geragSes
futuras.

Compromissos Sociais - Cumprir com os requisitos da Norma SA8000, respeitando a liberdade, dignidade
e promovendo a valorizagdo dos colaboradores e restantes partes interessadas, ndo permitindo nenhum
tratamento rude ou desumano, recusando o trabalho infantil, valorizando a liberdade na relagdo de
trabalho, a liberdade de assodiagio e representagdo e a igualdade de oportunidades, promovendo a
seguranca ¢ a higiene, prevenindo a ocorréncia de leses, ferimentos e danos para a salde e assegurando
o cumprimento da legislagio laboral, nomeadamente no que concerne a hordrios de trabalho e
remunerag¢des, assim como o recurso a uma cadeia de fornecimento que partilhe os mesmos valores.

Melhoria Continua e Inovacdo - Apostar na aprendizagem permanente e no aprofundamento do
conhecimento, como forma de assegurar a investigagdo, o desenvolvimento e a inovagio imprescindiveis a
melhoria continua do Sistema de Gestio da Aguas do Norte, S.A. nas vertentes de qualidade, ambiente,
energia, seguranga e responsabilidade social.

Transparéncia e Comunicagio - Adotar uma postura de transparéncia comunicando e partilhando, com
as partes interessadas, a polftica empresarial, os objetivos estabelecidos e o desempenho atingido nas
diferentes vertentes do desenvolvimento sustentdvel.

Consciente do seu papel como instrumento de desenvolvimento da regido em que se insere, a Empresa assume
ainda a promogdo da protegdo do meio ambiente e a sua valorizagdc junto da comunidade.

A Politica de Sustentabilidade

A Aguas do Norte, S.A. tem a Sustentabilidade no seu negécio. E com o compromisso para com as geragdes atuais
e futuras que desenvolve a sua atividade, de interface com a sociedade e o ambiente, contribuindo para a resolugio
de questdes que melhoram a vida das populagdes.

A administracio e os colaboradores da Aguas do Norte, S.A. obrigam-se ao exercicio de praticas que contribuem
para o progresso e bem-estar nas comunidades e para a requalificacio ambiental da regido, melhorando a
qualidade de vida dos cidadios, contribuindo de forma decisiva para a sustentabilidade ambiental, econémica e
social,

A Polttica de Responsabilidade Social

Importa, ainda, referir que no domiio da Responsabilidade Social, a estratégia da Aguas do Norte, SA. assenta
em duas vertentes:

v Uma interna relacionada com a gestdo dos recursos humanos, a higiene, a seguranga e salide no
trabalho, a gestdo da mudanca e a gestdo do impacto ambiental;

4 Uma externa que envolve a rede das comunidades locais, os clientes e fornecedores, os acionistas
e investidores e a gestdo ambiental.

Estas duas vertentes interagem e resumem as dreas de atuacdo social responsdvel da Empresa, o seu
comportamento para com os colaboradores e 0 ambiente e o seu relacionamento com os fornecedores e dlientes
e com a comunidade em geral,

i
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As Orientagdes Estratégicas Gerais

Para além do cumprimento de outras orientagdes que vierem a ser determinadas nos termos do Decreto-Lei n.°

1332013, de 3 de outubro, a administragio da Aguas do Norte, S.A, sem prejuizo da sua autonomia de gestio,
deve:

o Cumprir a sua missdo e exercer a sua atividade em articulagdo com as polfticas estratégicas sectoriais
definidas pelo Governo, num quadro de racionalidade empresarial, otimizagdo permanente dos seus
niveis de eficiéncia, qualidade do servigo prestado, respeito por elevados padrdes de qualidade e
seguranga;

. Ser socialmente responsdvel, prosseguindo na sua atuacdo objetivos sociais e ambientais e
promovendo a competitividade no mercado, a protecdo dos consumidores, o investimento na
valorizagdo profissional e pessoal, a promogdo da igualdade, a protegdo do ambiente e o respeito
por principios éticos;

. Desenvolver agdes de sensibilizagdo ambiental, promovendo a utilizaggo eficiente e a protecdo dos
recursos hidricos;

o Promover o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servigo publico a
prestar, tendo em vista a satisfagdo dos utentes, e a respetiva comportabilidade e sustentabilidade
econdmica, financeira e ambiental:

. Adotar metodologias que lhe permita melhorar continuamente a qualidade do servigo prestado e
o grau de satisfagdo dos clientes;

. Implementar planos de a¢ao, tendentes a promover a igualdade de tratamento e de oportunidades
de género, a eliminar as discriminagdes e a permitir a conciliagdo da vida pessoal, familiar e
profissional (promogdo da igualdade);

o Implementar polfticas de inovaggo cientifica e tecnolégica, promovendo e estimulando a investigagdo
de novas ideias, novos produtos, novos processos e novas abordagens do mercado, em beneficio
do cumprimento da sua missdo e da satisfagdo das necessidades coletivas e orientadas para a
sustentabilidade econdmica, financeira, social e ambiental (politica de inovagio e sustentabilidade);

o Adotar sistemas de informagédo e de controlo interno adequados a dimens3o e complexidade da
empresa, que cubram todos os riscos relevantes assumidos, suscetiveis de permanente
auditabilidade por parte das entidades competentes para o efeito (sistemas de informacio e
controlo de riscos).

A administraciio da Aguas do Norte, S.A,, na qualidade de empresa do setor empresarial do Estado, deverd ainda:

. Desenvolver uma cuftura organizacional orientada para a exceléncia do desempenho, através da
utilizagdo de um conjunto de praticas empresariais de refer&ncia, que possibilitem a empresa o
sucesso no caminho da procura da sustentabilidade empresarial, assente, fundamentalmente, numa
filosofia de gestdo que contemple as dimensGes econémica, ambiental, social e ética;

) Implementar uma filosofia de gestio profissionalizada, baseada nas competéncias adequadas e no
incremento da capacidade produtiva segundo os mais exigentes pardmetros de qualidade, em prol
do cumprimento da sua missio;

o Adotar as melhores préticas de gestdo, segundo os principios de bom governo das empresas do
Setor empresarial do Estado.

A administraciio da Aguas do Norte, S.A. estd obrigada ao cumprimento dos deveres de informagio, nos termos
e prazos fixados, junto da Inspegdo-Geral de Finangas, Dire¢do-Geral do Tesouro e Finangas, Tribunal de Contas,
e outros, para efeitos de acompanhamento e monitorizagio.

As Orientagdes Estratégicas Especificas

A administracio da Aguas do Norte, S.A., no quadro da missio definida deverd ainda no presente mandato (2015
—2017).

[. Aprofundar a colaboragio com os Municipios, através nomeadamente da:

[.I. Identificacdo de alternativas de colaboracdo que permitam colocar as competéncias empresariais
publicas ao servico dos parceiros municipais;
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1.2, Adogdo de medidas conducentes a participagdo dos parceiros municipais nas principais decisdes,
designadamente de investimento, alargamento ou diminuigdo do dmbito da atividade, revisdo de tarifas e
instrumentos de planeamento.

2. Promover o desenvolvimento regional, na linha da opgao politica para o setor da dgua, compatibilizando-o com
a elevagdo da eficiéncia e a sua natureza empresarial, designadamente:

2.1. Na concretizagdo dos destaques de sistemas multimunicipais;

2.2. Nas politicas de contratagdo de bens e servicos que promovam também o desenvolvimento das
atividades econdmicas regionais;

2.3. Na constituigdo e, ou participagdo em centros de competéncia funcionando em rede e em ambiente
de interagdo, descentralizado e colaborativo, ajustado as realidades territoriais.

3. Assegurar elevada eficiéncia, a partir do refor¢o da natureza empresarial e incentivo aos seus quadros, alinhando-
o com os desafios do setor, designadamente:

3.1. Sistematiza¢o e otimizagdo das rotinas operacionais, contribuindo para melhorar a afetagdo de
recursos, através da elaboragdo ou revisdo de planos de operagdo numa base comparével e consistente;

3.2. Otimizagdo do sistema de contabilidade de gestdo e de indicadores de desempenho de atividades e
entidades compardveis, refletindo também a imputagdo decorrente dos planos de operagao;

3.3. Realizagdo e participagdo em exercicios de avaliagio e comparagdo de desempenho;

3.4. Realizagdo e implementagio de plano de gestdo de energia com certificagdo pela norma NP EN 1SO
50001.

4, Assegurar uma efetiva e participada gestdo de mudanca, atentos os antecedentes e os desafios de mudanga em
presenga, designadamente de natureza estrutural e cultural,

5. Assegurar a gestdo das infraestruturas, tendo como referéncia a norma 15O 55001, conciliando um esforco de
otimizagdo com os desafios de preservacio e resposta acs desafios das alteragdes climdticas e seguranga, através
designadamente:

5.1. Definicdo da politica de gestdo de infraestruturas;

5.2. Integragdo, nas principais decisGes de gestdo organizacional, das fungGes de concecdo, construgdo e
manutencao;

5.3. Consolidagdo do conhecimento das infraestruturas;

5.4. Consolidacio dos sistemas de informagéo e avaliagio;

5.5. Integragdo com pridticas de gestdo de risco e de resposta as alteragdes climdticas;

5.6. Integragdo consistente e coerente nos exercicios de planeamento econdmico e financeiro;

6. Assegurar um efetivo envolvimento da empresa na implementagdo de medidas de protegdo ambiental
multisetoriais.

7. Capitalizar as competéncias e capacidades disponiveis para a implementagdo de projetos nacionais.

No ambito das relagSes com o Grupo Aguas de Portugal, a administragio da Aguas do Norte, S.A, obriga-se ainda
a

. Adotar e executar a polftica de relacionamento entre as empresas participadas e o Centro
Corporativo da AdP aprovada para o Grupo;

o Propiciar o desenvolvimento na empresa de uma cultura de grupo, que se traduza pela permanente
articulagdo e colaboragdo com a estrutura do Centro Corporativo e com outras empresas do
Grupo Aguas de Portugal, com vista a:

v Implementar uma gestdo baseada nas competéncias e na capacidade produtiva do Grupo
AdP;

%
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v Assegurar uma cultura organizacional orientada para a utilizagdo de um conjunto de prdticas
empresariais de referéncia.

Os Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade
empresarial a alcancar em cada ano e triénio, em especial os econdmicos e financeiros

Ver Anexo 2

O Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificagdo dos desvios verificados e as
medidas de correcdo aplicadas cu a aplicar

A determinacdo do grau do cumprimento dos objetivos e resultados definidos pelos Acionistas na Assembleia
geral da Aguas do Norte, SA. de 17 de outubro de 2017, é realizada em colaboragio com a Auditoria Interna e
Controlo de Risco (AICR) da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A..

Os objetivos de gestdo fixados pelos acionistas para a Aguas do Norte, S.A, para o ano de 2017, na Assembleia
Geral de |7 de outubro de 2017, bem como os resultados obtidos, encontram-se listados no quadro seguinte.

Indicado: Modo de avaliaclio T
res
atingido
Indicadk oCr
0% < APRC <3% PRC 2 .
1. “Eficéncia de Gestio ® APRC<0% < A PRC 23% B.6%
L Nio atingido Atingido Superado Superado
Endividamento 2017 > 597,3 M€ 5794 M€ < Endividamento 2017 < 5973 M€ Endividamento 2017 <5794 M€
Nio Atingido Atingido R Superado
N Endividamento 2018 > 592,3 M€ 5568 M€ < Endividamento 2018 < 592,3 M€ Endividamento 2018 < 556,8 M€ 5890 M€
2. Limite a0 endividamento ©
NZo Atingido Atingido Superado Atingido
Endividamento 2017 <5794 M€ 5298 M€ < Endlvidamento 2019 < 582,2 M€ Endividamento 2019 <5298 M€
Superado Atingide Superado
i
3 .'DMd ol de deved coats i DCDMA > 105% 95% < DCDMA < 105% DCDMA < 95% 107,8%
5 Comerci ores municipa f
¢ elde ® * Nio atingido Atingido Superado N0 atingido
T = ; 85% < DTE < 100" <
4. Degradacio da tesourara d . ® ' DTE > 100% 5% < DTE < 100% DTE s 85% : 63,6%
) Nio atingido Atingido Superado Superado
95% RCI 2017 EVEF % RCI (Ano N) < 110%
RCI {(Ano N) < 95% RCI 2017 EVEF { ) " RCI(AnoN) > 110% RCI 2017 EVEF 187.4%
5. .Renmabiidade [¢3] RCI 2017 EVEF
Nio Atingido Superado Superado
Atingido
Indicadores Amblentais
AQA <99, 99.5% < AQA < [00% A > X
6. :Quatidade da Agua Fornecida (%) QA=995% AREAQ AQA > 100% 99.7%
| Nio Atingldo Atingido Superado Atingido
. i i 97.5% < AQAR < 100 K
© 7. Qualdade das Aguas Resduais ® AQAR <97,5% 5% < AQ, 100% AQAR > 100% 101,6%
i Nio Atingido Atingido Superado Atingido -
Indicadores Setoriais
* . lEVEF i Darta > fiml de 2017 31 dejulo de 2017 < Data <final de 2017 Data £ 31 dejuhe de 2017 31-05-2017
- ), Nio Atingido Atingido Superado . Superado
2 atéfinalde
2016
) . . N.° =2 até final de 2016 com arranque de
Destaque de sistemas mukimunicipals da drea N2 =0 até finalde 2016 N2 =2atéfinalde 2016 I amanquede
3 (un) atividade no inicio de 2017
metropolitana do Porto Nio Atingldo Atingido atividade no
Superado
inicio de 2017
Superado
Indicadores Reporte
. 2 GCPR > 0 dias ~| da S GCPR 5 0 das GCPR <. da
10. .Grau de Cumprimento dos prazos de Reporte  * (dis) na.
I i Nio Atingido Atingido Superado
2,5%

Valor do Atingimento Global dos Objetivo de Gestio

Com base no resuttado final obtido, o desempenho dos Gestores da Aguas do Norte, S.A, no ano de 2017 foi

considerado Superado.

3. Indicacdo dos fatores chave de que dependem os resultados da empresa

As atividades da Aguas do Norte, S.A. esto sujeitas a um conjunto de fatores chave que impactam nos resuttados

dos quais destacamos:

° Revisdo do enquadramento legislativo de organizacio do setor;
° Exigéncias ambientais, nacionais e comunitdrias, relevantes num guadro de contengdo de gastos no setor
publico;
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Aguas do Norte, SA.

° Forte relevincia do preco da energia, enquanto varidvel ndo controldvel e que constitui, no conjunto
dos gastos operacionais, a ribrica mais relevante dos Fornecimentos e Servigos Externos;

° Atuagdo do Regulador Setorial, com independéncia assegurada e poderes sucessivamente acrescidos,
em que se inclui a corresponsabilizagdo pelo desenho de solugdes com forte impacto na
sustentabilidade econdmico-financeira, ambiental e comportamental;

° Definicdo de uma moldura legal sdiida de recuperagdo de desvios tariférios;

. Gestdo do equilbrio relacional com os parceiros municipais na sua dupla condi¢do de acionistas
minoritarios e utilizadores dos sistemas;

e Forte assimetria de viabilidade econdémico-financeira entre sistemas mais densamente populosos e
sistemas extensos e de baixa demografia;

° Enguadramento macroecondmico do pafs, enquanto fator determinante nas condi¢des de acesso e
custo de capital;

° Capacidade de atrair os meios humanos necessdrios em face das restri¢des impostas ao setor publico.

4.  Evidenciacdo da atuacio em conformidade com as orientagbes definidas pelos
ministérios setoriais, designadamente as relativas a politica setorial a prosseguir, as
orientagOes especificas a cada empresa, aos objetivos a alcancar no exercicio da
atividade operacional e ao nivel de servigo publico a prestar pela empresa

Nos quadros seguintes & efetuada uma avaliagio preliminar da atuagdo da Aguas do Norte, SA. relativamente 3s
orientagdes definidas pelo titular do setor e titular da fungdo acionista.

Orientacdes Estratégicas Gerais

Orientagoes

Evidenciaggio

Cumprir a sua missgo e exercer a sua atividade em articulagdo com as poltticas
estratégicas sectoriais definidas pelo Governo, num quadro de racionalidade
empresarial, otimizagdo permanente dos seus niveis de eficiéncia, qualidade do servigo
prestados, respeito por elevados padries de qualidade e seguranca

A Empresa cumpre a sua miss2o e exerce a sua atividade em total alinhamento com as
orientagdes estratégicas emanadas pele ministério com a responsabilidade do setor do
ambiente

A Empresa assume o compromisso de contribuir ativamente para a promogdo de
politicas pdblicas e dos objetivos nacionais no dominio do setor da 4gua, para ©
desenvolvimento sustentado dos servicos de dguas, para a gestdo dos recursos
disponiveis no Pais € num guadro de respeito integral dos requisitos legais e normativos,
compromete-se a antecipar, a avaliar e 2 promover de uma forma continua e sistemética
a satisfagiio das necessidades e expectativas dos seus clientes, acionistas, colaboradores
e colaboradoras, concedente, fornecedores, comunidade e demais partes interessadas

A Empresa, consciente do seu papel como instrumento de desenvolvimento
socioecondémico da regido em que se insere, assume ainda a promocdo da protegio do
ambiente e a sua valorizagdo junto da comunidade

Ser socialmente responsavel, prosseguindo na sua atuagdo objetives sociais e ambientals
e promovendo a competitividade no mercade, a protegio dos consumidores, o
investimento na valorizagde profissional e pessoal, a promogao da igualdade, a protegdo
do ambiente e o respeito por principios éticos

As diferentes politicas adotadas pela Empresa, em particular a relativa 2 Responsabilidade
Social, sa0 o garante do cumprimento desta orientago

A Empresa respeita e promove a liberdade € a valorizacdo dos colaboradores e das
restantes partes interessadas, recusando o trabalho infantil, valorizando a liberdade na
relagio de trabaho, a liberdade de associagdo e representagao e a igualdade de
oportunidades, promove a seguranca e a higiene, previne a ocorréncia de lesbes,
ferimentos e danos para a sadde e assegura o recursc a uma cadeia de fornecimento
que partilhe os mesmos valores

Desenvolver agdes de sensibilizagio ambiental, promovendo a utilizag@o eficiente e a
protegdo dos recursos hidricos

A Empresa colabora ativamente no desenvolvimento de agGes de sensibilizagio
ambiental, bem como apoiando agSes e iniciativas nesse dominic, seja através da
utilizagio do Centro de Educagio Ambiental de Lever, seja através de visitas a
infraestruturas que opera

Promaver o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos e gualitativos de servigo
piblico a prestar, tendo em vista a satisfagdo dos utentes, e a respetiva
comportabilidade e sustentabilidade econdmica, financeira e ambiental

Os indicadores da Empresa demonstram a qualidade do servigo piblico prestado e o
equilibrio com a sustentabilidade, em diversos niveis, da operagao

A Empresa adota uma estratégia de transparéncia comunicando e partilhando, com as
partes interessadas, a politica empresarial, os objetives estabelecidos e o desempenho
atingido nas diferentes vertentes do desenvolvimento sustentdvel

Adotar metodologias que Ihe permita melhorar continuamente a qualidade do servico
prestado e o grau de satisfagao dos clientes

A poltica de Responsabilidade Empresarial implementada na empresa garante a adogéo
e pritica de metodologias de melhoria conthua, apostando na aprendizagem
permanente & no aprofundamento do conhecimento, como forma de assegurar a
investigagdo, o desenvolvimento e a inovacdo imprescindiveis a melhoria continua do
Sistema de Gesto Empresarial, nas vertentes de qualidade, ambiente, energia, seguranca
e responsabilidade social

121114
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Orienta¢Ses Estratégicas Gerais

Orientagbes

Evidenciagdo

Implementar plancs de agdo, tendentes a promover a igualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar as discriminagdes e a permitir a
conciliagio da vida pessoal, famifiar e profissional (promogdo da igualdade)

A Empresa implementou uma Equipa de Desempenho Social, composta pela
administragdo, a drea de recursos humanos, a drea de sustentabilidade empresarial e 4
representantes dos trabalhadores eleitos para o efeito

A Empresa dispSe de uma politica de igualdade de género, reconhecendo a importancia
€ amais-valia de uma participago equilibrada dos hamens e das mulheres nas atividades
profissionais, e de conciliagio das obrigacses profissionais e familiares, implementando
peliticas e priticas flexiveis de organizagio do trabalho, que promovam o equilbrio entre
avida pessoal, familiar e profissional, promover um melhor aproveitamento dos recursos
humanos e implementar as melhores préticas de promog3o da igualdade, como fator de
desenvolvimento e um contributo ativo para a evolugdo das sociedades

Implementar politicas de inovagao cientffica e tecnoldgica, promovendo e estimulando
a investigacdo de novas ideias, novos produtos, novos processcs e novas abordagens
do mercado, em beneflcio do cumprimento da sua missio e da satisfagio das
necessidades coletivas e orientadas para a sustentabilidade econdmica, financeira, social
e ambiental (politica de inovagdo e sustentabilidade)

A Empresa dispde de uma drea de I&D e Inovagdo (IDI) com o objetivo de promover
projetos de I&D e de gestdo do conhecimento, em parceria com outras entidades da
comunidade tecnolégica e cientffica nacional e empresas integradas no Grupo AdP

Como exemplo, referencia-se o projeto P3LP - Pontes e Parcerias nos Palses de Lingua
Portuguesa, apresentado pela PPA — Parcerfa Portuguesa para a Agua e aprovado peio
programa COMPETE 2020, no &mbito do Portugal 2020

Adotar sistemas de informagéio e de controlo interno adequades & dimensdo e
complexidade da empresa, que cubram todos os riscos relevantes assumidos,
suscetfveis de permanente auditabilidade por parte das entidades competentes para o
efeito (sistemas de informagao e controlo de riscos)

A Empresa identifica e audita os riscos inerentes ao negdcio que desenvolve, através da
caracterizagao dos elementos-chave de controlo necessdrios para minimizar ou eliminar
© seu impacto e a realizacio de testes de conformidade para avaliar os resuttados

Esse trabatho € desenvolvido pela Auditoria Interna e Contrelo de Risco, que reporta
diretamente  administragio da Aguas de Portugal SGPS, SA, e estd dotada de um
adequado grau de autonomia na realizagdo dos trabahos, otimizando os recursos
disponiveis e evitando a duplicagdo de estruturas

Orientacdes Estratégicas Especificas

QOrientagtes

Evidenciagio

Aprofundar a colaboragiio com os Municipios, através nomeadamente da:

- Identificagdo de alternativas de colaboragdo que permitam colocar as competéncias
empresariais ptiblicas ao servigo dos parceiros municipais;

- Adogdo de medidas conducentes & participagdo dos parceiros municipais nas principais
decisdes, designadamente de investimento, alargamento ou diminuicgio de dmbito da
atividade, revisdo de tarifas e instrumentos de planeamento.

Promover o desenvolvimento regional, na linha da opgdo politica para o setor da 4dgua,
compatibilizando-o com a elevagio da eficiéncia e a sua natureza empresarial,
designadamente:

- Na concretizaggo dos destaques de sistemas multimunicipais;

- Nas politicas de contratagdo de bens e servigos que promovam também o
desenvolvimento das atividades econdmicas regionais;

- Na constituicao e, ou participagdo em centros de competéncia funcionando em rede e
em ambiente de interagdo, descentralizado e colaborativo, ajustado s realidades
territcriais,

Assegurar elevada eficiéncia, a partir do reforgo da natureza empresarial e incentivo aos
seus quadros, alinhando-o com os desafios do setor, designadamente:

- Sistematizac#o e otimizagdo das rotinas cperacionais, contribuindo para melhorar a
afetagio de recursos, através da elaboragio ou revisio de planos de operagio numa
base compardve! e consistente;

- Otimizagdo do sistema de contabilidade de gestdio e de indicadores de desempenho de
atividades e entidades compardvelis, refietindo também a imputagdo decorrente dos
planos de operagao;

- Realizagao e participago em exercicios de avaliagdo e comparagao de desempenho;

- Realizagio e implementagao de plano de gestao de energia com certificagdo pela norma
NP EN 1SO 50001,

Assegurar uma efetiva e participada gestdo de mudangg, atentos os antecedentes e os
desafios de mudanca em presenga, designadamente de natureza estrutural e cultural,

Assegurar a gestio das infraestruturas, tendo como referéncia a norma ISO 55001,
conciliando um esforgo de otimizagdo com os desafios de preservagio e resposta aos
desafios das atteragBes climéticas e seguranga, através designadamente:

- Definicdo da politica de gestao de infraestruturas;

- Integragdo, nas principais decisSes de gestao organizacional, das fungdes de concegao,
construgdo e manutengio;

- Consolidagdo do conhecimento das infraestruturas;

- Consolidagiio dos sistemas de informagao e avaliago;

- Integracdo com préticas de gestdo de risco e de resposta as a'teragdes climéticas;

- Integragdo consistente e coerente nos exercicios de planeamento econdmico e
financeiro;

Assegurar um efetivo envolvimento da empresa na implementagio de medidas de
protegao ambiental muttisetoriais.

Capttalizar as competéncias e capacidades disponiveis para a implementag3o de projetos
nacionais.

A Empresa tem come objetivo contribuir para a prossecugdo das politicas pdblicas e
objetivos nacionais para o setor da dgua e do ambiente:
Aprofundar a colaboragdo com os Municipios
Promover o desenvolvimento regional, na linha da opgdo politica para o setor da
dgua, compatibilizando-o com a elevagiio da eficiéndia e a sua natureza empresarial
Assegurar elevada eficiéncia, a partir do refor¢o da natureza empresarial e incentivo
a0s seus quadros, alinhando-o com os desafios do setor
Assegurar uma efetiva e participada gestdo de mudanga, atentos os antecedentes e
os desafios de mudanca em presenca
Assegurar a gestdo das infraestruturas, tendo como referéncia a normalSQO 55001,
conciliando um esforco de otimizagio com os desafics de preservago e resposta
20s desafios das alteragBes climdticas e seguranga

Assegurar um efetivo envolvimente da empresa na implementagio de medidas de
proteg&o ambiental multisetoriais

Capitalizar as competéncias e capacidades disponiveis para a implementagio de
projetos nacionais
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Aguas do Norte, SA.

Orientacbes Estratégicas Empresariais

Orientacdes

Evidenciagdo

Adotar e executar a polftica de relacionamento entre as empresas participadas e o
Centro Corporativo da AdP aprovada para o Grupo

A Empresz tem implementado as diferentes orientagSes corporativas que visam
reforgar a politica de relacionamento entre as empresas do Grupo AdP

Propiciar o desenvolvimento na empresa de uma cultura de grupo, que se traduza pela
permanente articulagio e colaboragio com a estrutura do Centro Corporativo e com
outras empresas do Grupo Aguas de Portugal, com vista a:

- Implementar uma gestdc baseada nas competéncias e na capacidade produtiva do
Grupa AdP;

- Assegurar uma cultura organizacional orientada para a utilizagdo de um conjunto de
préticas empresariais de referéncia,

A Empresz participara ativamente nos trabalhos das diversas dreas com o objetivo de
adotar as mehores préticas e de abter sinergias que possibilitem um caminho de
sustentabilidade econémica para o Sistema

41114
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lll. Estrutura de Capital

. Estrutura de capital (consoante aplicdvel: capital estatutdrio ou capital social,
nimero de agdes, distribuicao do capital pelos acionistas, etc.), incluindo indica¢do
das diferentes categorias de agbes, direitos e deveres inerentes as mesmas e
percentagem de capital que cada categoria representa

Aguas do Norte, SA,

Em cumprimento do disposto no n.° 5 do art.® 447° e do n.° 4 do art.® 448° do Cdédigo das Sociedades Comerciais,
informa-se que a Aguas do Norte, SA, é uma sociedade de direito privado e capitais publicos em que a
administracio central, através da empresa AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA, detém uma participacio
correspondente a 68,73% do capital social, os Municipios detém 31,27%.

O capital social estatutdrio da Aguas do Norte, S.A. & constituido por | | 1.061.732,00 a¢des, de valor nominal igual
a 1,00 EUR (um euro), nominativas e assumindo exclusivamente a forma escritural, sendo 97.812.177 da categoria
A e 13.249.555 da categoria C (Decreto-Lei n.® 93/2015, de 29 de maio, com as altera¢des introduzidas pelo
Decreto-lei n.° 16/2017, de | de fevereiro).

No quadro abaixo, apresenta-se o capital social da Empresa a data de 3| de dezembro de 2017,

N.? de Agdes Capital Social
Acionista ! ! Subscrito Realizado
Categoria A Categoria C
(EUR) % (EUR)
AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA 67.302.952 9.027.000 76.329.952,00 68,73% 72.758.948,00
Alfandega da Fé 106.119 it 106.119,00 0,10% 106.119,00
Alijé 240010 _ 240.010,00 022% 240.010,00
Amarante 341.240 1.430.290 1.771.530,00 1,60% 1.056.385,00
Amares 109.500 _ 109.500,00 0,10% 109.500,00
Arcos de Valdevez 224285 _ 224.285,00 0,20% 224285,00
Armamar 118386 _ 118.386,00 0,11% 118.386,00
Arouca _ 434945 434.945,00 039% 217473,00
Baido _ 338.705 338.705,00 0,30% 338.705,00
Barcelos 1.560.000 _ 1.560,000,00 1,40% 1.560.000,00
Boticas 121.985 _ 121.985,00 0.11% 121.585,00
Braganca 1.070.867 _ 1.070.867,00 096% 1.070.867,00
Cabeceiras de Basto 153510 _ 153.510,00 0,14% 0,00
Caminha 563.190 _ 563.190,00 051% 563.190,00
Celorico de Basto 167995 390975 558.970,00 0,50% 363.483,00
Cinfaes N 241955 241.955,00 0.22% 241.955,00
Esposende 1.013.020 _ 1.013.020,00 091% 700.000,00
Fafe 2073.110 361.705 2434.815,00 2,19% 2253.963,00
Felgueiras 507.270 - 507.270,00 046% 507.270,00
Freixo de Espada a Cinta 84213 _ 84.213,00 0,08% 84.213,00
Guimardes 1.75%.175 _ 1.759.175,00 1,58% 0,00
Lamego 551.934 _ 551.934,00 0,50% 551.934,00
Lousada 318720 _ 318.720,00 0,29% 318.720,00
Macedo de Cavaleiros 330217 _ 330217,00 0.30% 330217,00
Maia 1.380.000 . 1.380.000,00 1,24% 1.380.000,00
Melgago 157.450 _ 157.450,00 0.14% 157.450,00
Mes3o Frio 90.119 _ 90.119,00 0,08% 90.119,00
Mirandela 618721 _ 618.721,00 0.56% 618721,00
Moimenta da Beira 217.661 _ 217.661,00 020% 217.661,00
Mongdo 410995 _ 410.995,00 037% 410.995,00
Mondim de Basto 68320 . 68.320,00 0,06% 0,00
Montalegre 146.878 - 146.878,00 0,13% 146.878,00 .
Murga 102,979 _ 102.979,00 0,09% 102.97%,00 e
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Aguas do Norte, SA.

N.° de Ag¢des Capital Social
Acionista ] ] Subscrito Realizado
Categoria A Categoria C
(EUR) % (EUR)
Paredes de Coura 129.540 _ 129.540,00 0,12% 129.540,00
Peso da Régua 467.528 _ 467.528,00 0,42% 467.528,00
Ponte da Barca 133420 _ 133.420,00 0,12% 133.420,00
Portte de Lima 470.305 _ 470.305,00 0.42% 470.305,06
Pévoa de Varzim 1780210 B 1.780.210,00 1,60% 1.780.210,00
Resende 154.885 _ 154.885,00 0,14% 154.885,00
Ribeira de Pena 86994 " 86.994,00 0,08% 86.994,00
Sabrosa 115288 _ 115.288,00 0,10% 115.288,00
Santa Marta de Penaguido 113.605 _ 113.605,00 0,10% 113.605,00
Santo Tirso 2615755 633485 3.249.240,00 293% 2932.457,00
S3o Jodo da Pesqueira 170463 _ 170.463,00 0,15% 170.463,00
Sernancelhe 105.664 _ 105.664,00 0,10% 105.664,00
Tabuago 103.720 = 103.720,00 009% 103.720,00
Tarouca 208988 _ 208.988,00 0,19% 208.988,00
Terras de Bouro 177.400 _ 177.400,00 0,16% 177.400,00
Torre de Moncorvo 154.552 B 154.552,00 0,14% 154.552,00
Trofa 464.505 390495 855.000,00 0.77% 855.000,00
Valenga 448.140 _ 448.140,00 0,40% 448.140,00
Valpagos 29139 _ 291.396,00 0,26% 291.396,00
Viana do Castelo 1343.775 _ 1.343.775,00 121% 1343.775,00
Vieira do Minho 885610 _ 885.610,00 0,80% 661.385,00
Vila do Conde 2.179.830 _ 2.179.830,00 1,96% 2.179.830,00
Vita Flor 126973 _ 126.973,00 0,11% 126973,00
Vila Nova de Cerveira 243900 _ 243.900,00 022% 243.900,00
Vila Nova de Foz Céa 115.890 B 1 15.890,00 0,10% 115.890,00
Vila Pouca de Aguiar 203.779 _ 203.779,00 0,18% 203.779,00
Vila Real 962.543 _ 962.543,00 087% 962.543,00
Vila Verde 328.180 B 328.180,00 0.30% 196.508,00
Vinhais 148.863 _ 148.863,00 0,13% 148.863,00
Vizela 1.169.655 s 1.169.655,00 1,05% 1.169.655,00
TOTAL 97.812.177 13.249.555 111.061.732 100,00% 103.215.507,00

2. Eventuais limitagbes a titularidade e/ou transmissibilidade das a¢bes

De acordo com os Estatutos da Sociedade, e independentemente da percentagem de capital representado por
cada uma das categorias de agGes, as diferencas entre as diversas categorias de ag8es, para além das que decorrem
do artigo 8., sdo as seguintes:

a) As agdes da categoria A e da categoria C devem, isolada ou conjuntamente, representar, sempre e pelo menos,
51 % do capital social com direito a voto;

b) As acBes da categoria A apenas podem ter como titulares entes publicos, entendidos estes nos termos da alinea
e) do n° 2 do artigo 1.° da Lei n.° 71/88, de 24 de maio, e municipios utilizadores do sistema ou entidades de
natureza intermunicipal onde aqueles participem;

¢) As acBes da categoria C apenas podem ser detidas pela AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S. A, por sociedades
de capitais exclusivamente plblicos e maioritariamente por esta participadas e pelos municipios que tenham
celebrado contratos de parceria para exploragio e gestio de sistemas municipais de que a sociedade seja a
entidade gestora;

“Tar

d) Sem prejuizo do disposto na alinea a), as a¢des da categoria A podem ser convertidas em agdes da categoria B
e as a¢Bes da categoria B podem ser convertidas em agdes da categoria A, a pedido do seu titular e mediante
prévia deliberacio favordvel da assembleia geral da sociedade aprovada por dois tergos dos votos emitidos;
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e) As a¢Bes das categorias A e B apenas conferem direito a atribui¢do de dividendos da atividade prevista na alinea
a) do n.° | do artigo 3.° dos presentes estatutos;

f) As acBes da categoria C apenas conferem direito a atribuicio de dividendos da atividade prevista na alinea b)
do n.® | do artigo 3.° dos presentes estatutos,

O artigo 8.° dos Estatutos da Sociedade (Transmissio de acdes) refere ainda:

| - As agBes da categoria A e da categoria C apenas podem ser transmitidas a favor dos demais acionistas da
mesma categoria de acdes, e a favor das entidades referidas nas alineas b) e ¢) do n.° 3 do artigo 6.2, respetivamente
e, sempre sem prejuizo do af disposto no caso de cisdo ou fusdo de uma sociedade detentora desta categoria de
agOes, para as sociedades que resultem dessa fus3o ou cisdo.

2 - Atransmissio de agdes em violagdo do disposto no ndmero anterior € nula.

3 - A transmissio das agSes da categoria A e da categoria C, bem como de agBes nominativas da categoria B, fica
subordinada ao consentimento da sociedade.

4 - A oneragao de agBes da categoria A e da categoria C fica sujeita ao consentimento da sociedade.

5 - Existe direitc de preferéncia na transmissdo de a¢des da categoria A e da categoria C a favor dos acionistas
titulares da mesma categoria de ag8es, exceto se a transmissdo for realizada a favor de algum municipio.

6 - Os acionistas titulares de a¢des da categoria A tém direito de preferéncia na alienacio de acdes nominativas
da categoria B.

3. Acordos parassociais que sejam do conhecimento da sociedade e possam conduzir
a eventuais restricoes

A administraggio da Aguas do Norte, S.A. tem conhecimento do acordo parassodial, celebrado entre a AdP —
Aguas de Portugal, SGPS, S.A. e o conjunto dos Municipios de Amarante, Arouca, Baidio, Celorico de Basto, Cinfaes,
Fafe, Santo Tirso e Trofa a 26 de julho de 2013, no dmbito da extinta Aguas do Noroeste, SA,, que dispde:

[
Cldusula 2.2

I - Sem prejuizo das regras que decorrem dos Estatutos, as Partes acordam que as deliberacdes da

Assembleia Geral das quais resufte qualquer alteragdo da propor¢do correspondente 3 estrutura
inicial entre os acionistas com a¢bes da categoria C sejam tomadas com, pelo menos, os votos
correspondentes a 75% (setenta e cinco por cento) do capital social representando por a¢es da
categoria C jd subscrito e realizado.

2- Caso ndo seja possivel alcangar a maioria referia no ndmero anterior entre os acionistas da
categoria ¢, estes obrigam-se a votar desfavoravelmente o aumento de capital para que o mesmo
ndo seja aprovado em Assembleia Geral da Sociedade.

Cldusula 3.2

As acbes de categoria C apenas podem ser transmitidas a favor dos demais acionistas da mesma
categoria de a¢Oes e a favor das entidades referidas na alinea c) do n.° 6 do artigo 6.° dos Estatutos
da Sociedade.

[.]
Cldusulfa 9.2

O presente Acordo vigorard pelo prazo de duracio da Sociedade.




Aguas do Norte, SA.

IV. Participagoes Sociais e Obrigagoes
Detidas

I.  Identificacio das pessoas singulares (6rgdos sociais) e/ou coletivas (Empresa) que,
direta ou indiretamente, sdo titulares de participagcbes noutras entidades, com
indicagdo detalhada da percentagem de capital e de votos

A Aguas do Norte, S.A. ndo tem qualquer participagio em Entidades publicas ou privadas. No que diz respeito

aos dérgio sociais, com excegio do Presidente do Conselho de Administracdo — Eduardo José Coelho Andrade

Gomes, conforme descrito no Anexo 3 deste relatério, os restantes titulares dos Orgios Sociais da Aguas do
Norte, S.A. ndo sdo, direta ou indiretamente, titulares de participagBes sociais qualificadas noutras entidades.

2. A aquisicdo e alienag3o de participages sociais, bem como a participa¢gio em
quaisquer entidades de natureza associativa ou fundacional

Durante o exercicio de 2017, a Aguas do Norte, S.A. alienou ao acionista maioritdrio AdP - Aguas de Portugal,
SGPS, S.A., a totalidade das a¢Bes prdprias que detinha, correspondente a 8.019.536 (quinhentas e noventa e
quatro mil, novecentas e noventa) agdes nominativas da classe A, sob a forma escritural, com o valor nominal
unitdrio de €1,00 (um euro).

Participagdo da Sociedade em Entidades de Natureza Associativa ou Fundacional

Refira-se, ainda, que a 3| de dezembro de 2017, a Aguas do Norte, S.A, é associada das seguintes entidades de
natureza associativa:

3 APDA - Associacio Portuguesa de Distribuicio e Drenagem de Aguas;

o APESB - Associacio Portuguesa de Engenharia Sanitdria e Ambiental
° APMI - Associagdo Portuguesa de Manutencgao Industrial;
. APRH — Associagdo Portuguesa de Recursos Hidricos;

. IAREN - Instituto da Agua da Regigo Norte;
. IPQ - Instituto Portugués da Qualidade;

o Relacre - Associagio de Laboratérios Acreditades de Portugal.

3. Indicagdo sobre o nimero de agées e obrigacbes detidas por membros dos rgaos
de administracdo e de fiscalizagdo, nos termos do n° 5 do art.° 447.° do CSC

Os membros dos drgdos de administragdo e fiscalizagdo, ndo detém quaisquer a¢des e obrigacdes emitidas pela
sociedade Aguas do Norte, SA.

4.  Informacio sobre a existéncia de relagdes significativas de natureza comercial entre
os titulares de participagdes e a sociedade

Enquadram-se neste ponto os débitos realizados pela AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA. a Aguas do Norte, SA,
nomeadamente o “fee" de gestio, a participacio dos membros dos érgdos sociais em representagio da AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A. e os débitos financeiros relativos a suprimentos, avales e garantias prestadas.

Os rendimentos com os Municipios dizem respeito a prestagao dos servicos de abastecimento de 4gua e ou
tratamento de dguas residuais. Os gastos sdo referentes ao consumo de agua, recolha de efluentes e recolha e
valorizacio de resfduos das infraestruturas e polos administrativos e operacionais da Empresa.
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Aguas do Norte, SA,

V. Orgaos Sociais e Comissoes

A. Modelo de Governo

O modelo de governo da Aguas do Norte, S.A. tem como enquadramento os Estatutos da Sociedade, aprovados
pelo Decreto-Lei n.° 93/2015, de 29 de maio, alterado pelo Decreto-lei n.° 16/2017, de | de fevereiro, conjugada
com a Declaragdio de Retificagdo n.° 35/2015 publicada no Didrio da Republica, 1.2 série, de 27 de julho de 2015,
o Estatuto do Gestor Piblico (EGP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na redagio que lhe
foi dada pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, retificado pela Declaragdo de Retificagio n.° 2/2012, de 25
de janeiro e do disposto na Resolucio do Conselho de Ministros n.° 16/2012, de 14 de fevereiro e na Resolucio
do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 26 de margo, e os Principios de Bom Governo (PBG) das empresas
integradas no Setor Empresarial do Estado, estabelecidos pela Resolu¢do do Conselho de Ministros (RCM) n.°
49/2007, de 28 de mar¢o, bem como o Cédigo das Sociedades Comerciais.

A Aguas do Norte, SA. tem um Manual do Governo da Sociedade devidamente aprovado em Conselho de
Administragdo em reunido de | de julho de 2015, com as alteragdes que lhe foram introduzidas nas reunides do
referido rgdo social de |5 de julho, 29 de julho, 26 de agosto e 28 de outubro, todas do ano de 2015 e 23 de
maio, 29 de junho, |7 de agosto, 13 de setembro e 23 de novembro, todas do ano de 2016 e 12 de abril e 7 de

junho, ambos de 2017.

Assim, os dérgdos de administragdo e de fiscalizagdo do atual modelo de governo estdo ajustados a dimensio e a
complexidade da Sociedade, tendo em vista a necessidade de assegurar eficdcia no processo de tomada de
decisGes e de garantir uma efetiva capacidade de supervisdo.

Nos termos do artigo |2° dos estatutos da sociedade sdo érgios sociais da Aguas do Norte, SA.

e A Assembleia Geral
¢ O Conselho de Administragdo
o O Conselho Fiscal e o Revisor Oficial de Contas, ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

Em termos de administracgo e supervisdo o modelo de governo é assegurado por um Conselho de Administracio
que nos termos do Artigo 22° dos estatutos delega a gestdo corrente da sociedade numa Comissio Executiva, e
a respetiva fiscalizacdo é cometida ao Conselho Fiscal e ao Revisor Oficial de Contas.

Nos termos do artigo 21° dos estatutos da Sociedade, compete ao Conselho de Administragdo os poderes de
gestdo e representacdo da sociedade que lhe forem cometidos por lei, pelos estatutos da sociedade e pelas
deliberacdes dos acionistas.

O modelo de governo da empresa visa a transparéncia e a eficdcia do funcionamento da empresa, assente numa
separagao clara de poderes entre os diversos drgaos sociais. Assim, o Conselho de Administragio desempenha
fungBes de supervisdo, de controlo e de acompanhamento de questGes estratégicas e do relacionamento entre
acionistas e restantes érgdos sociais, assim como de fun¢Ges de natureza operacional, que consistem na gestiio
corrente da atividade. J4 os érgdos de fiscalizacdo sdo responsdveis pelo exercicio de fungdes de fiscalizagio da
atividade da administragdo, das contas da Sociedade, dos sistemas de controlo e gestio de riscos e auditoria interna,
avaliaggo das préticas e métodos contabilfsticos e verificagdo de irregularidades.

Regista-se, ainda, a eleicdo, pela Assembleia-Geral, da Comissdo de Vencimentos que, para os devidos efeitos nio
¢ considerado como um érgdo social, destinado a fixagdo das condigBes remuneratdrias dos Grgios sociais.

Os membros dos drgdos sociais consideram-se empossados logo que tenham sido eleitos, permanecendo em
funcbes até a posse dos membros que os venham substituir, ressalvando-se os casos previstos na lei,
nomeadamente, de suspensdo, destituicdo ou renuncia.

Nos termos do n.° | do artigo 20.° dos Estatutos da Sociedade, o Conselho de Administragdo é composto de
cinco a sete elementos, sendo um deles Presidente e os restantes Vogais.

Nos termos do artigo 21.° do Estatutos da Sociedade, o Conselho de Administragdo tem poderes de Gestio e R

Representacdo da Sociedade que lhe forem cometidos por lei pelos presentes estatutos e pelas deliberacdes dos

acionistas.
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Aguas do Norte, SA.

O Conselho de Administragiio da Aguas do Norte, S.A. deliberou, em reunido de 29 de junho de 2016, constituiu
uma Comissio Executiva, e nos termos do 22.° dos Estatutos da Sociedade, e do n.° 3, do artigo 407.°, do Cédigo
das Sociedades Comerciais, estando delegado no mesmo as seguintes competéncias:

a) Gerir os negdcios sociais e praticar todos os atos relativos ac objeto social e a sua missdo que nao
caibam na competéncia atribuida pelos Estatutos a outros érgdos da Sociedade;

b) Estabelecer a organizagio técnico-administrativo da Sociedade e introduzir nela as modificagées que
se revelam necessdrias;

o) Estabelecer as normas de funcionamento interno;

d) Constituir mandatdrios, propostos pelo Administrador Executivo do Pelouro, com os poderes que
julgar convenientes, bem como decidir sobre os diversos atos processuais das agBes judiciais,
independentemente da sua natureza, devendo informar o Conselho de Administracio das
operagdes efetuadas ao abrigo da presente alinea;

e) Criar as necessdrias condi¢des de operacionalidade e dinamizagdo que permitam ao conjunto dos
vogais do Conselho de Administragdo com fungdes executivas dar cabal satisfagdo aos objetivos que
a Sociedade se propGe alcangar;

f) Assegurar a implementagio e manutengdo dos processos inerentes a Sustentabilidade Empresarial;

2) Aprovar a submissdo de quaisquer candidaturas a financiamento comunitdrio, cujos atos e
operagdes correntes sejam relativas ao objeto social e a sua missdo;

h) Praticar qualquer ato de gestZo urgente da competéncia do Conselho de Administragdo, que ndo
caiba, por lei, nas suas competéncias, sendo sempre sujeito a posterior ratificagdo daquele drgao;

) Abate de bens méveis;

)i Desenvolver as atividades necessarias ao cumprimento dos objetivos prosseguidos nos documentos
de orientagio estratégica e da execugdo dos orcamentos e planos anuais de atividade;

k) Autorizar os investimentos e as despesas previstas no Plano de Atividades e Orgamento aprovado;

) Autorizar altera¢des entre as diferentes rubricas que integram os gastos operacionais e financeiros

previsionais constantes das demonstragdes financeiras relativas ao sistema muftimunicipal de
abastecimento de dgua e de saneamento do Norte de Portugal e ac sistema de dguas da regido do
Noroeste, isolada ou conjuntamente, e que constituem o Plano de Atividades e Orgamento
aprovado;

m)  Aprovar a abertura de contas, tanto a débito como a crédito, em quaisquer instituicdes de crédito;

n) Elaborar propostas dos relatérios de gestdo anuais, orcamentos, planos de atividades, estudos
econdmicos e outros documentos de cariz semelhante, para aprovagio pelo Conselho de
Administracio;

o) Deliberar sobre proposta de ajustamentos na faturagdo de qualquer utilizador ou cliente que, de

forma ndo desagregada e ndo resultando da aplicagdo de critérios generalizados, seja de valor igual
ou inferior a 50.000,00 EUR (cinquenta mil euros);

p) Langar procedimentos para celebragdo de contratos de Locacdo de bens méveis, fornecimento de
bens e aquisicBes de servi¢os (incluindo Estudos e Projetos e Fiscalizagdo de empreitadas), previstos
no Plano Plurianual da empresa, praticando todos os atos inerentes em conformidade com as
disposicBes legais aplicdveis, incluindo a adjudicagio e ou a contratagdo - até ao valor de 100.000,00
EUR (cem mil euros);

q) Compras para armazém com base em contratos celebrados - Até ac valor de 5.000,00 EUR (cinco
mil euros);
r Adjudicar servigos a mais, nos termos das disposigdes legais em vigor, até ao valor de 2,5% (dois

virgula cinco por cento) do valor da respetiva adjudicacdo;

}\

s) Aprovar 0s projetos relativos a empreitadas de obra publica, até ao valor orgamentado de obra de
250.000,00 EUR (duzentos e cinguenta mil euros);

N

y
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1)

bb)

o)

dd)

ee)

ff)
gg)

hh)

Lancar procedimentos de contratagdo publica para celebragdo de contratos de empreitada de obra
plblica, previstos no Plano Plurianual da empresa, praticando todos os atos inerentes em
conformidade com as disposigBes legais aplicdveis, incluindo a adjudicagio e ou a contratacio - Até
ao valor de 250.000,00 EUR (duzentos e cinquenta mil euros);

Adjudicar trabalhos a mais, nos termos das disposicBes legais em vigor, até ao valor de 2,5% (dois
virgula cinco por cento) do valor da respetiva adjudicagdo

Aprovar, nos termos das disposicdes legais em vigor, revisdes de precos até ao valor de 2,5% (dois
virgula cinco por cento) do valor da respetiva adjudicagio;

Aprovar Autos de Consignaggo, de Rececdo Proviséria e de Rececdo Definitiva de empreitadas de
obra publicas, independentemente do valor da empreitada;

Aprovar a libertagdo total ou parcial de cau¢Ges prestadas por terceiros a sociedade para garantia
do bom cumprimento das obrigagdes assumidas no &mbito de contratos de empreitada de obra
publica, independentemente do seu valor;

Aprovar relatérios finais e contas finais de empreitadas de obra publicas, independentemente do
valor da empreitada;

Aprovar a prondncia sobre as listas de erros e omissdes detetados nos cadernos de encargos pelos
interessados, quando haja alteragdes do valor do prego base que excedam o limite de acréscimo de
10% (dez por cento) do preco base estipulado, e aprovar retificacdes das pegas do procedimento,
sendo a decisdo de contratar da sua competéncia ou do Conselho de Administragio;

Autorizar prorrogacdes de prazo e ou renovagdes de contratos em vigor, sempre que tal
possibilidade esteja consignada nas pegas do respetivo procedimento de formagio do contrato e o
prego base fixado no procedimento assim o permita;

Aprovar a liberagdo total ou parcial de caugGes prestadas por terceiros a sociedade para garantia
do bom cumprimento das obrigagGes assumidas no dmbito de contratos de aquisicio de bens e
servigos ou locagdo de bens ou servicos, independentemente do seu valor;

Aprovar o fecho de contrato independentemente do seu valor;

Negociar, adquirir e indemnizar direitos sobre imdveis, serviddo e/ou propriedade, até ao valor de
75.000,00 EUR (setenta e cinco mil euros) por parcela de terreno, resultante de relatérios de
avaliagdo tecnicamente fundamentados e elaborados por perito de lista oficial;

Recrutar pessoal e renovar contratos de trabalho a termo certo, por periodo ndo superior a 6 (seis)
meses, de acordo com os procedimentos definidos e exercer fungdo disciplinar;

Aprovar a realizagdo de estdgios de dmbito curricular de acordo com os procedimentos definidos;

Aprovar as condigBes de dendncia de contratos de trabalho, trabalhadores tempordrios, contratos
a termo (certo e incerto) e sem termo, apresentada pelos Colaboradores;

Aprovar a mebilidade geogréfica dos Colaboradores da Sociedade, entre as suas infraestruturas,
seja por conveniéncia do Colaborador ou da Sociedade, devendo informar o Conselho de
Administracdo das operagdes efetuadas ao abrigo da presente alinea;

Aprovar acdes de formagdo ndo previstas no plano anual e em territério nacional de colaboradores,
até ao valor por agdo de [.500,00 EUR (mil e quinhentos euros).




Aguas do Norte, SA,

B. Assembleia Geral

I. Composicio da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia, com
identificagio e cargo dos membros da mesa da assembleia geral e respetivo
mandato (inicio e fim), assim como a remuneragdo relativa ao anoc em referéncia

Em 30 de junho de 2015, foram eleitos os membros da Mesa da Assembleia Geral da Sociedade, para o mandato
2015 = 2017, abaixo identificados.

Orgio Cargo Nome do Titular

Presidente Presidente da Camara Municipal de Vila Real, Rui Jorge Cordeiro Gongalves dos Santos

Mesa da

Assembleia-Geral Vice-Presidente | Paulo Manuel Marques Fernandes

Secretdrio Ana Cristina Rebelo Pereira

A remuneragio fixada para o mandato 2015 - 2017, é a que se indica no quadro seguinte.

Valor da Remuneracio Anual
Mardto | cago Norme do Tilr e R T
Infcio Fim {EUR) {EUR) {EUR) (EUR)
Presidente Rui Jorge Cordeiro Gongalves dos Santos 650,00 000 0,00 0,00
2015 2017 Vice-Presidente Paulo Manuel Marques Fernandes 525,00 0,00 0,00 0,00
Secretdrio Ana Cristina Rebelo Pereira 400,00 0,00 0,00 0,00

(1) - Valor da senha de presenca fixada | (2) — Valor antes de redugdes remuneratérias. Em 2017 ndo foram contabilizados quaisquer gastos | (3) — Redugdo remuneratéria nos termos da Lei n® ...22014, de 31 de
dezembro
Nota - Ndo foram comunicadas 3 Empresa, p=los préprios, outras remunera; des auferidas, nos termos do n° 3 do artigo 33.° da referida Lei

2. lIdentificagdo das delibera¢6es acionistas que, por imposicao estatutdria, s6 podem
ser tomadas com maioria qualificada, para além das legalmente previstas, e indicacdo
dessas maiorias

De acordo com o artigo 19° dos estatutos da sociedade, as deliberagdes da assembieia geral sao tomadas de
acordo com as seguintes regras:

e As deliberacdes da assembleia geral sdo tomadas por maioria dos votos emitidos, seja qual for a
percentagem do capital social nela representado, salvo disposicdo em contrdrio prevista na lei ou nos
presentes estatutos.

e A alteracio dos estatutos da sociedade, quer por modificagio, quer por supressdo de algum dos seus
artigos sé é vdlida quando aprovada por acionistas que detenham, pelo menos, agdes correspondentes a
mais de metade do capital social, quer a assembleia relina em primeira ou segunda convocagdo, e
qualquer que seja o nimero de acionistas presente ou representado em qualquer delas.

e As deliberacdes sobre fusio, cisdo e transformagdo da sociedade devem ser aprovadas por dois tergos
dos votos emitidos, quer a assembleia redna em primeira ou segunda convocagdo, e qualquer que seja o
ndmero de acionistas presente ou representado em qualquer delas.

e As deliberacBes sobre conversio das acdes da categoria A em agbes da categoria B e das a¢es da
categoria B em ac¢Bes da categoria A devem ser aprovadas por dois tergos dos votos emitidos.
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C. Administragao e Supervisio

I. Regras estatutdrias sobre procedimentos aplicdveis 3 nomeacio e substituicio dos
membros, consoante aplicdvel, do Conselho de Administracdo, do Conselho de
Administracdo Executivo e do Conselho Geral e de Supervisgo

De acordo com o art.® 20.° (Conselho de administragdo) dos Estatutos, a administracio da Sociedade é exercida
por um conselho de administragdo, composto por um niimero de membros fixado pela assembleia geral que os
eleger, que deverd situar -se entre um minimo de 5 e um mdximo de 7 membros, devendo igualmente designar a
condi¢Bes de executivo ou ndo executivo.

Compete a assembleia geral eleger de entre os membros do conselho de administragiio o respetivo presidente,
que dispord de voto de qualidade. O presidente do conselho de administragio poderd designar um vice -
presidente, o qual o substituird nas suas faltas e impedimentos.

O conselho de administragdo tem os poderes de gestdo e representagio da Sociedade que |he forem cometidos
por lei, pelos presentes estatutos e pelas deliberagBes dos acionistas (art.® 21.° dos Estatutos).

Os membros do conselho de administragdo, bem como os restantes membros dos érgios sociais da Sociedade,
sdo eleitos de 3 em 3 anos, sendo permitida a sua reeleicdo, uma ou mais vezes, para os mencionados cargos, com
os limites legais (art.® 29.° dos Estatutos).

Os membros dos corpos sociais exercem o respetivo mandato até que os novos membros eleitos iniciem o
exercicio dos respetivos cargos, sem prejuizo das disposicSes legais apliciveis & renidncia e ao impedimento,
tempordrio ou definitivo, no decurso do mandato.

2. Composigdo, consoante aplicavel, do Conselho de Administragcdo, do Conselho de
Administragdo Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo, com indicacdo do
nuimero estatutdrio minimo e mdximo de membros, duracido estatutdria do
mandato, nimero de membros efetivos, data da primeira designacio e data do
termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteracio de mandato
durante o ano em reporte deverd indicar os mandatos respetivos (0 que saiu e o
que entrou)

De acordo com o art.® 20.° (Conselho de administragdo) dos Estatutos, a administracio da Sociedade é exercida

por um conselho de administracdo, composto por um nimero de membros fixado pela assembleia geral que os

eleger, que deverd situar -se entre um minimo de 5 e um mdximo de 7 membros, devendo igualmente designar a
condigBes de executivo ou ndo executivo.

Na Assembleia-Geral de 30 de junho de 2015 e 23 de junho de 2016, foram eleitos os membros do Conselho de
Administragdo, para o mandato 2015 — 2017, abaixo identificados.

Orgio Cargo Membro Nome do Titular
Presidente Executivo Eduardo José Coelho Andrade Gomes
Executivo José Anténio Boal Paixdo
Executivo Femanda da Conceigao de AbreulLacerda
Conselho de Administragao
Vogais N&o Executivo Presidente da Camara M unicipal de Mirandela, Anténio José Pires Almor Branco
NZo Executivo Presidente da Camara M unicipal da M aia, Ant6nio Gongalves Braganga Fernandes
Nao Executivo Presidente da Cémara M unicipal de Esposende, Anténio Benjamim da Costa Pereira
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Mandato Designagdo Legal | N° de Mandatos
] _ Cargo Nome do Titular da atual exercidos na Observacbes
i A Nomeagio Sociedade
Presidente Eduardo José Coelho Andrade Gomes Assembleia-Geral de na
Fernanda Conceicdo Abreu Lacerda 23/dejunhaldeRDI na
Vogal Executivo
José Anténio Boal Paixao na
2015 2017
i 7 0]
Anténio José Pires Almer Branco Assembleia-Geral de na
Vogal ndo = ) 30 de junho de 2015
Executivo Antdnio Gongalves Braganga Fernandes na
Anténio Benjamim da Costa Pereira @ na

(1) - Em representagio do Municlpio de Mirandela | (2) — Em representagio do Municipic da Maia | (3) —Em representagiic do Municipio de Esposende |

No decorrer do ano de 2017 houve alteracio dos membros que integram o Conselho de Administragdo.

José Anténio Boal Paixdo, Vogal Executivo, apresentou a 7 de marco de 2017 rendincia ao cargo, ao abrigo do
artigo 404.° do Cédigo das Sociedades Comercias, tendo a rentincia produzido efeitos a 30 de margo de 2017.

Na Assembleia de 30 de marco de 2017 foram eleitos como os membros do Conselho de Administragao, para o
mandato 2015 — 2017, para o cargo de Vogal Executivo do Conselho de Administragdo da sociedade Manuel
Antdnio Cordeiro Moras e Filipe José Araljo da Silva.

Mandato
Designagho Legal N de M andatos
Garge Ronield Ty da atua] Nomeagao | sxercidos na Socledade Qhsstvacces
Inicic Fim
Presidente Eduardo José Coelho Andrade Gomes Assemblein-Geral da 23 ne
Fernanda Conceigio Abreu Lacerds dsiunto,do20® ns
b

Vogal Executive Manuel Anténio Cordeiro Moras Assemblela-Geral de 30
205 207 Filips José Arato da Silva demarga de 20% 1 na
Anténio José Pires Almor Branco na

" A bleie-Geral de 30
Veogal nda Executivo Anténio Gongalves Braganga Fernandes % dejunho de 205 na
Antéria Berjamim da Costa Persira na

(1) - Em representacdo do Municipio de Mirandela | (2) — Em representagio do Municipio da Maia | (3) — Em representaggo do Municipio de Esposende |

3. Distincdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administracao
e, relativamente aos membros ndo executivos, identificagdo dos membros que
podem ser considerados independentes, ou, se aplicdvel, identificacado dos membros
independentes do Conselho Geral e de Supervisdo

Conselho de Administra¢do

Orgio Cargo Nome do Titular Membro Independente

Presidente Eduardo José Coelho Andrade Gomes Executivo Sim

Fernanda Conceiggo Abreu Lacerda Executivo Sim

Anténio Manuel Cordeiro Moras Executivo Sim

;ﬂ;ﬁ:gs;o ) Filipe José Aravjo da Sitva Executivo Sim

Vogais

Anténio José Pires Almor Branco () Nio Executive Sim

Antdnio Gongalves Braganga Fernandes @ Nao Executivo Sim

Anténio Benjamim da Costa Pereira @ Nao Executivo Sim

(1) ~ Em representagao do Municipio de Mirandela | (2) — Em representaggo do Municipio da Maia | (3) - Em representagio do Municipio de Esposende | L,
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Os trés membros ndo executivos sdo Presidentes e/ou representantes de municipios aos quais a Sociedade presta
servigos de abastecimento de dgua e/ou de saneamento de dguas residuais, assim como poderdo prestar servicos
da mesma indole 2 Aguas do Norte, S.A, pelo que ndo se pode considerar que néo estejam associados a qualquer
grupo de interesses especfficos na entidade nem se encontrem em alguma circunstancia suscetivel de afetar a sua
isencdo de andlise ou de decisio.

4. Elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante aplicédvel,
do Conselho de Administragao, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho
de Administracdo Executivo. Deverdo especificamente ser indicadas as atividades
profissionais exercidas, pelo menos, nos dltimos 5 anos

Presidente do Conselho de Administracio

Eduardo José Coelho Andrade Gomes

Nasceu em Angola, a |7 de maio de 1965
Habilitagbes Académicas

Licenciatura em Engenharia Civil - op¢do de Hidrdulica

Carreira Profissional

No ano letivo de 1986/87 colaborou com o entdo recém-criado IHRH -Instituto de Hidrdulica e Recursos Hidricos,
sob a orientagdo do Prof. Doutor Joaquim Pogas Martins, de 1986 a 1987. Assistente Estagidrio da Faculdade de
Engenharia da UP, de 1988 a 1990. Diretor de produgdo na empresa Irmaos Cavaco, S.A. de [990-2006. Assessor
do Conselho de Administracdo da Rave-Rede Ferrovidria de Alta Velocidade, S.A. até 23 de Novembro, data em
que foi nomeado Vice-Presidente da EP-S.A. de 2007-201 |. Em Maio de 2011 assume fun¢des na empresa M.
Couto Alves, S.A, tendo sido nomeado Vice-Presidente do Consetho de Administragio em junho do mesmo ano.
De maio de 2012 a junho de 2016, como profissional liberal, exerceu fungdes de Area Manager na Rohde Nielsen
A/S, uma empresa dinamarquesa de dragagens.

FuncBes Atuais

Presidente do Conselho de Administragio da Aguas do Norte, S.A,, desde 23 de junho de 2016, e Presidente ndo
Executivo do Conselho de Administracio da Aguas do Douro e Paiva, SA. e SIMDOURO — Saneamento do
Grande Porto, S.A.

Vogal Executivo do Conselho de Administracao
Fernanda da Conceigdo de Abreu Lacerda

Nasceu em Vila Real, 15 junho de 1972
HabilitagGes Académicas

Licenciatura em Engenharia Civil

Carreira Profissional

Colaborou em Projetos de Engenharia, na empresa Hidrofungdo — Consultores de Engenharia, Lda.,, de 1996 a
setembro de 1997. Responsavel pela Unidade de Planeamento e Controlo Empresarial, na empresa Aguas do
Douro e Paiva, SA, de setembro de 1997 até outubro de 2006. Assessoria ac Presidente da Comissdo de
Reestruturagio, (nov. 2006 a 2008), Coordenadora da Rede de Agua (2008 até 2010) e Diretora Técnica (2010
até junho de 2016), na empresa Aguas do Porto, EM.

Fungdes Atuais

Vogal, com fungdes executivas, do Conselho de Administragio da Aguas do Norte, SA. desde 23 de junho de
2016 Vogal, com fungdes ndo executivas, do Conselho de Administragdo da ADRA — Aguas da Regido de Aveiro,
S.A. desde |5 de novembro de 2017.
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Vogal Executivo do Conselho de Administragdo
Manue! Anténio Cordeiro Moras

Nasceu em Carrazeda de Ansides, |8 janeiro de |954.
Habilitacdes Académicas

Licenciatura em Engenharia Civil

Carreira Profissional

Colaborou como Engenheiro Civil de Gabinete de Apcio Técnico do Vale do Douro Norte — Vila Real, de
novembro de 978 até outubro de 1988. Coordenador do Gabinete de Apoio Empresarial, de outubro de 1988
até fevereiro de 1989, Chefe da 2% Area de transportes da CP, de Fevereiro de 1989 até outubro de 1990. Diretor
do Gabinete de Apoio Técnico da Terra Quente Transmontana, de Outubro de 1990 até maio de 2000.
Administrador Delegado da Associacdo de Municipios da Terra Quente Transmontana, de Janeiro de 1998 até
maio de 2000. Coordenador da Ao Integrada de Base Territorial do Douro (AIBT), de Maio de 2000 até abril
de 2002. Diretor de Engenharia da Aguas de Tréds-os-Montes e alto Douro, SA, de fevereiro de 2002 até
novembro de 2013, Presidente do Conselho de Administracdo da EMARVR — Aguas e Resfduos de Vila Real EM,,
S.A. de novembro de 2013 a margo de 2017,

Funcdes Atuais

Vogal, com funcBes executivas, do Conselho de Administragio da Aguas do Norte, SA, desde 30 de marco de
2017 Vogal

Vogal Executivo do Conselho de Administragdo
Filipe José Aratjo da Silva

Nasceu em Vila Verde, 27 maio de 1979.
HabilitagSes Académicas

Licenciatura em Ciéncias da Comunicacio
Carreira Profissional

Colaborou como Repérterfjornalista Televisso TV - Univali Ktajal (Brasil), de 2000 a 2001. Estdgio
(Repérter/lornalista Televisio) na SIC - Sociedade Independente de Comunicagdio Lisboa (Portugal), de 2004 a
2005, Técnico de Apoio e Promogio do Empreendedorismo na Camara Municipal de Vila Verde (GAPI —
Gabinete de Apoio e Promogio ao Investimento) Vila Verde (Portugal), de 2005 a 2006, Project Manager AlMinho
- Associagio Empresarial do Minho Braga (Portugal), de 2006 a 2007. Responsdvel de Marketing e Gestor de
Projetos na I[EMinho- Instituto Empresarial do Minho, de 2007 a margo de 2017.

FuncBes Atuais

Vogal, com funcBes executivas, do Conselho de Administragio da Aguas do Norte, SA, desde 30 de margo de
2017 Vogal

Vogal Ndo Executivo do Conselho de Administragdo
Anténio José Pires Almor Branco

Nasceu em Mirandela, a 4 de Junho de 1967.
Habilitagbes Académicas

Licenciatura em Engenharia Eletrotécnica — Ramo de Sistemas Industriais — Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da
Universidade de Coimbra.

Carreira Profissional

Técnico Superior de Engenharia Eletrotécnica — Camara Municipal de Braganca de | de agosto de 1994 a 31 de
janeiro de 1995. EN ~ Electricidade do Norte, SA, 14 de fevereiro de 1996. Licenciado | - EDP Distribuicao, de
1996/2001. Profissional Liberal na Area de Projeto de Instalagoes Telefénicas, de 1994-2001. Vereador em Regime
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de Permanéncia (Vice-Presidente) da Camara Municipal de Mirandela, de 2002 a 201 I, Presidente da AOTAD -
Associagdo de Olivicultores de Trds-os-Montes e Alto Douro — 2007/2010 — 2011/2013, Presidente da Camara
Municipal de Mirandela desde 2012 até 2017, Presidente do Conselho de Administragio da Residuos do Nordeste,
EIM, Presidente do Conselho Diretivo da AMTQT, Vogal da Diregdo da Agéncia de Desenvolvimento Regional do
Vale do Tua, Vogal da Direcdo da Desteque — Associagio Para o Desenvolvimento da Terra Quente
Transmontana, Secretdrio da Assembleia Geral da Associagio de Municipios da Terra Quente Transmontana,
Presidente da Direcio da MIRCOM — Associagdo para o Desenvolvimento do Comércio Tradicional de Mirandela.

Fun¢Bes Atuais

Consultor na EDP Distribuicdo S.A., Presidente do Conselho de Administragio do Hospital Terra Quente S.A,,
Presidente da AOTAD Associacdo de Olivicultores de Trds-os-Montes e Alto Douro. Vogal do Conselho de
Administragio da Aguas do Norte, S.A.

Vogal Ndo Executivo do Conselho de Administragio
Anténio Gongalves Braganga Fernandes

Natural de Aguas Santas, Maia, 9 de setembro de [948.
HabilitacGes Académicas

Curso de Engenharia Civil, Cardiff, Pais de Gales; Fellow of the Institution of Civil Engineers M.LC.E,; Membro do
Institution of Incorporated Engineers M.|H.LE.; Fellow of the Chartered Institution of Highways and Transportation
F.CLHT. e Registrado no Engineering Council, United Kingdom. Curso de Auditor de Defesa Nacional (Instituto
de Defesa Nacional), 201 1/12

Carreira Profissional

Companhia Sir Robert McAlpine & Son, Ltd — No Pais de Gales, em Cardiff (1972); firma Sir Alfred McAlpine &
Son, Ltd. (1974-1983); Administrador da Firma Costa Lima, Lda,, subsididria em Portugal da Sir Alfred McAlpine
& Son, Ltd.(1983); Vereador responsével pelo Pelouro das Obras Municipais, Transito e Transportes da Cimara
Municipal da Maia (1989); Administrador dos SMEAS da Maia e substituto do Presidente da Camara na
Administracdo da Metro do Porto, bem como membro da Assembleia Intermunicipal da Lipor; Diretor do
F.C.Porto durante 6 anos; Vereador (1994 a 2005), tendo sido Vice-Presidente da Cimara Municipal da Maia até
ao falecimento do Dr. José Vieira de Carvalho em 2002, data em que assumiu a Presidéncia da Camara Municipal
da Maia; Presidente da Mesa da Assembleia-Geral da Metro do Porto; Administrador da Aguas do Cavado, S.A,
da NETDOURO — Gestdo de Infraestruturas e Telecomunicagdes, S.A., da Municipio e da Portgds, Administrador
ndo executivo da Aguas do Douro e Paiva, SA. e da Aguas do Noroeste S.A., Presidente da Camara Municipal da
Maia até outubro de 2017

Fungdes Atuais

Presidente da Assembleia Municipal da Maia; Administrador nfio executivo na Aguas do Norte, S.A; Presidente da
Assembleia-Geral da Santa Casa da Misericérdia da Maia; Presidente do Conselho de Fundadores da Fundacio do
Desporto; Consul Honordrio do Cazaquistdo; Auditor de Defesa Nacional; Membro do Conselho Estratégico da
Universidade Lusdfona.

Vogal Ndo Executivo do Conselho de Administragao

Nasceu em Forjaes, Esposende, a 2| de novembro de 1970.
HabilitagGes Académicas

Engenheiro Técnico Civil, pelo ISEP — Instituto Superior de Engenharia do Porto, em 2001; Membro n.° 6776
— Ordem dos Engenheiros Técnicos;

Tn

Licenciado em Arquitetura e Urbanismo, pela na Escola Superior Gallaecia de Vila Nova de Cerveira, em 2006;
Membro n° 16989 — Ordem dos Arquitetos

o




Aguas do Norte, SA,

Carreira Profissional
Engenheiro Técnico Civil e Licenciado em Arquitetura e Urbanismo.

Ex-Sécio Gerente e Técnico de algumas empresas do ramo de construgio e projetos e avaliagdo imobilidria;
Secretdrio da Junta de Freguesia de Forjies; Presidente da Junta de Freguesia de Forjaes; Vice-presidente da
Camara Municipal de Esposende; Vogal do Conselho de Administragdo da Esposende

Fungbes Atuais

Presidente da Camara Municipal de Esposende; Representante da Camara Municipal na Assembleia Geral das
empresas municipais Esposende Ambiente e Esposende 2000; Presidente da Agéncia de Energia do Cédvado;
Presidente da Rede Nacional da Cultura dos Mares e dos Rios; Vogal da Comunidade Intermunicipal do
Cé4vado; vogal do Conselho de Administragdo da Sociedade Polis Litoral Norte; Presidente da Assembleia
Geral da Zendensino; Membro Suplente da Direcdo da ANMP; Membro Suplente do Comité das Regides;
Vogal nio executivo do Conselho de Administragio da Aguas do Norte, SA.

Até 30 de marco de 2017 fez parte do Conselho de Administracdo o seguinte
membro:

Vogal Executivo do Conselho de Administragao

José Anténio Boal Paixdo

Nasceu em Vila Nova de Foz Coa, a |5 de outubro de 1955,
Habilitacbes Académicas

Licenciatura em Engenharia Civil - op¢do de Hidrdulica.
Carreira Profissional

Técnico Superior, Comissdo de Coordenagdo da Regido Norte Gabinete de Apoio Técnico aos Concelhos do
Vale do Douro Superior, de 1979 a 1981. Gerente e Responsdvel Técnico na Boal & Silva Lda, Gerente e
Responsdvel Técnico por Gabinete de Engenharia, na SR&JP, Engenheiros Civis, Lda. de 1981 a 1993.
Administrador Delegado na Douro Superior, Associagao de Desenvolvimento e Associacdo de Municipios do
Douro Superior de 1994 a 2002. Diretor de Servigos na Comissdo de Coordenagio da Regido Norte de 1993 a
2002. Administrador executivo, na Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro, S.A., desde 2001 a 30 de junho 2015,

Funges Atuais

Vogal, com fungdes executivas, do Conselho de Administragiio da Aguas do Norte, SA, desde 30 de junho de
2015 até 30 de margo de 2017.

5. Apresentacio de declaracdo de cada um dos membros do drgdo de administragdo
ao drgdo de administragdo e ao 6rgao de fiscalizagao, bem como a IGF, de quaisquer
participagées patrimoniais que detenham na empresa, assim como quaisquer
relacgbes que mantenham com os seus fornecedores, clientes, instituicGes
financeiras ou quaisquer parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de
interesse

Os membros do érgio de administragio da Sociedade e os membros do érgo de fiscalizagdo, atualmente em
exercicio de fungdes, ndo detém quaisquer participacdes patrimoniais na Sociedade, nem quaisquer relages com
os seus fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou quaisquer parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar
conflitos de interesse.

Vd. Dedlaragdes em anexo (Anexo 4). oA

No que respeita & comunicacio de inexisténcia de conflitos, os membros do érgdo de administragdo, deram
cumprimento ao disposto no Estatuto de Gestor Pdblico, no que respeita a esta matéria, ao disposto do art.® 52.°
do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, e ainda & Recomendacio do CPC de 7 de novembro de 2012,

R
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6.  Identificacdo de relacGes familiares, profissionais ou comerciais, habituais ou
significativas, dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administracio, do
Conselho Geral e de Supervisao e do Conselho de Administracdo Executivo com
acionista a quem seja imputdvel participacao quantificada superior a 2% dos direitos
de voto

Os membros executivos do 6rgdo de administracdo da Sociedade, atualmenite em exercicio de fungdes, n3o detém

quaisquer relagdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais ou significativas, com acionista a quem seja
imputdvel participagdo quantificada superior a 2% dos direitos de voto.

Os restantes membros ndo executivos do drgao de administragdo da Sociedade, atualmente em exercicio de
funcdes, ndo detém quaisquer relagdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais ou significativas, com
acionista a quem seja imputdvel participagdo quantificada superior a 2,0% dos direitos de voto. No entanto,
mantém relagdes comerciais com a sociedade, relativas a prestagdo de servicos de abastecimento de 4dgua e
saneamento, as Cimaras Municipais de que s3o presidentes.

7. Apresentacdo de organogramas ou mapas funcionais relativos 4 reparticio de
competéncias, entre os vdrios érgdos sociais, comissdes e/ou departamentos da
sociedade, incluindo informagao sobre delegagbes de competéncias, em particular
no que se refere a delegagdo da administracdo quotidiana da sociedade

Com a publicitagdo do Decreto-lei n.° 16/2017, de | de fevereiro que cricu o novo sistema multimunicipal de
abastecimento de dgua do sul do Grande Porto e o novo sistema multimunicipal de saneamento do Grande Porto,
tendo resultado ambos os sistemas, por cisdo do sistema multimunicipal de abastecimento de 4gua e de
saneamento do Norte de Portugal, sem prejuizo da manuten¢do deste sistema, para o desenvolvimento da sua
missio, a Aguas do Norte, S.A. organizou internamente os seus recursos em diversos érgios funcionais que, no
final de 2017, tinham a seguinte representagdo.

-—M_

Farasmres e Conts) oe Gesiho

Lamprms & Lograiaa

O modelo organizacional baseia-se nos seguintes vetores de atuacio:

. Filosofia de orientacdo para o cliente, assegurando proximidade aos Municipios e aos utilizadores
municipais, garantindo a melhor qualidade do servigo publico prestado, implementando e
desenvolvendo as valéncias associadas a uma direcdo de clientes;

° Concentrar o que for possivel, em particular das dreas de suporte (administrativos, financeiros e de
apoio), garantindo a ndo duplicagdo de fun¢Ses e tarefas, na procura da eficiéncia e do aproveitamento
das sinergias geradas com vista 2 maximizagdo da rela¢do gasto / beneficio;

° Reforgar a importincia do capital humano maximizando as capacidades dos colaboradores através da
criagdo de uma dire¢do de recursos humanos;
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° Desenvolver modelo organizacional para a gestdo do sistema multimunicipal que possibilite a articulagdo
com o modelo a implementar para as baixas, conjugando diregdes com unidades funcionais baseadas
em departamentos e dreas, que possibilite a adequada segregacio de gastos e de proveitos por unidade
de negdcio e por drea de atividade, respeitando as responsabilidades e tarefas comuns e préprias.

Sobre esta macroestrutura a Aguas do Norte, S.A. aplica a sua matriz territorial, por via da existéncia da sua sede
em Vila Real e dos polos Barcelos e Guimardes.

Relativamente as dreas operacionais, © modelo desenvolve-se com base nas seguintes premissas:

° Integracio dos sistemas de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais, maximizando
economias de gama;

° Integracfio territorial do sistema multimunicipal e integragdo vertical com os sistemas municipais,
maximizando economias de escala;

° Reorganizagiio territorial dos centros de operacdo e de manutengdo, com base nos centros existentes
nas empresas a agregar, com responsabilidades e tarefas comuns e préprias por unidade de negdcio e
atividade;

° Modelo que possibilite a prestagio de servigos de manutengdo a unidade de negdcios da baixa,

aproveitando, sempre que possivel, as potenciais economias de escala;

) Modelo que possibilite a segregacio de gastos por atividade e, quando ocorra, por unidade de negdcio.

Areas de Responsabilidade dos Elementos do Conselho de Administragao

Sem prejuizo do exercicio colegial das fungdes do Conselho de Administragdo, foi especialmente cometida a cada
um dos seus membros com funcdes executivas, a responsabilidade pelo acompanhamento de dreas funcionais
especfficas, conforme deliberagio da Comissdo Executiva de 5 de abril de 2017, e ratificada pelo do Conselho de
Administracio de em reuniao de 12 de abril de 2017

Eduardo José Coelho Andrade Gomes - Presidente

| Direcio Administrativa e Financeira | Compras e Logfstica | Sistemas de Informagao | Juridico-Legal
| Planeamento e Controlo de Gestdo | Secretdrio da Sociedade | Apoic a Administracdo | Gestao
Subconcessdes |

Fernanda Conceigao Abreu Lacerda - Vogal

| Exploracdo | Sistemas Municipais |

Manuel Anténio Cordeiro Moras - Vogal

| GestZio de Ativos e Engenharia | Sustentabilidade Empresarial | Laboratério | Inovaggo e I1&D |

Filipe José Aradjo da Silva - Vogal

| Clientes | Recursos Humanos |

Compete, ainda ao Presidente, a representagdo externa e institucional e a coordenagdo geral da Sociedade. oA

A Comissio Executiva da Aguas do Norte, S.A. tem as seguintes competéncias:

a) Gerir os negdcios socials e praticar todos os atos relativos ao objeto social e a sua missdo que ndo
caibam na competéncia atribuida pelos Estatutos a outros érgdos da Sociedade;




b)

d)

g

h)

)

k)

p)

Q)

Aguas do Norte, SA.

Estabelecer a organizago técnico-administrativo da Sociedade e introduzir nela as modificagdes que
se revelam necessdrias;

Estabelecer as normas de funcionamento interno;

Constituir mandatdrios, propostos pelo Administrador Executivo do Pelouro, com os poderes que
julgar convenientes, bem como decidir sobre os diversos atos processuais das a¢des judiciais,
independentemente da sua natureza, devendo informar o Conselho de Administracio das
operagOes efetuadas ao abrigo da presente alinea;

Criar as necessérias condi¢Ses de operacionalidade e dinamizagdo que permitam ao conjunto dos
vogais do Conselho de Administragio com fungdes executivas dar cabal satisfagio aos objetivos que
a Sociedade se propde alcangar;

Assegurar a implementagio e manutengdo dos processos inerentes a Sustentabilidade Empresarial;

Aprovar a submissdo de quaisquer candidaturas a financiamento comunitdrio, cujos atos e
operagdes correntes sejam relativas ao objeto social e a sua missio;

Praticar qualquer ato de gestdo urgente da competéncia do Conselho de Administragiio, que ndo
caiba, por lei, nas suas competéncias, sendo sempre sujeito a posterior ratificagio daquele 6rgio;

Abate de bens méveis;

Desenvolver as atividades necessérias ao cumprimento dos objetivos prosseguidos nos documentos
de orientagdo estratégica e da execucdo dos orgamentos e planos anuais de atividade;

Autorizar os investimentos e as despesas previstas no Plano de Atividades e Orcamento aprovado;

Autorizar alteragBes entre as diferentes rubricas que integram os gastos operacionais e financeiros
previsionais constantes das demonstragBes financeiras relativas ao sisterna multimunicipal de
abastecimento de dgua e de saneamento do Norte de Portugal e ao sistema de dguas da regido do
Noroeste, isolada ou conjuntamente, e que constituem o Plano de Atividades e Orgamento

aprovado;
Aprovar a abertura de contas, tanto a débito como a crédito, em quaisquer instituicdes de crédito;

Elaborar propostas dos relatérios de gestdo anuais, orcamentos, planos de atividades, estudos
econdmicos e outros documentos de cariz semelhante, para aprovagdo pelo Conselhc de
Administracio;

Deliberar sobre proposta de ajustamentos na faturagdo de qualquer utilizador ou cliente que, de
forma ndo desagregada e ndo resultando da aplicagiio de critérios generalizados, seja de valor igual
ou inferior a 50.000,00 EUR (cinquenta mil euros);

Lancar procedimentos para celebragdo de contratos de Locagio de bens méveis, fornecimento de
bens e aquisi¢des de servicos (incluindo Estudos e Projetos e Fiscalizagdo de empreitadas), previstos
no Plano Plurianual da empresa, praticando todos os atos inerentes em conformidade com as
disposigdes legais aplicdveis, incluindo a adjudicacio e ou a contratagio - até ao valor de 100.000,00
EUR (cem mil euros);

Compras para armazém com base em contratos celebrados - Até ao valor de 5.000,00 EUR (cinco
mil euros);

Adjudicar servicos a mais, nos termos das disposigSes legais em vigor, até ao valor de 2,5% (dois
virgula cinco por cento) do valor da respetiva adjudica¢io;

Aprovar os projetos relativos a empreitadas de obra publica, até ao valor orgamentado de obra de
250.000,00 EUR (duzentos e cinguenta mil euros);

Lancar procedimentos de contratagdo publica para celebragio de contratos de empreitada de obra
publica, previstos no Plano Plurianual da empresa, praticando todos os atos inerentes em
conformidade com as disposicBes legais aplicdveis, incluindo a adjudicagiio e ou a contratacio - Até
ao valor de 250.000,00 EUR (duzentos e cinquenta mil euros);

Adjudicar trabalhos a mais, nos termos das disposi¢des legais em vigor, até ao valor de 2,5% (dois
virgula cinco por cento) do valor da respetiva adjudicagio
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V) Aprovar, nos termos das disposi¢Bes legais em vigor, revisGes de pregos até ao valor de 2,5% (dois
virgula cinco por cento) do valor da respetiva adjudica¢do;

w)  Aprovar Autos de Consignagio, de Rececdo Proviséria e de Recegdo Definitiva de empreitadas de
obra publicas, independentemente do valor da empreitada;

x) Aprovar a libertagiio total ou parcial de caugdes prestadas por terceiros a sociedade para garantia
do bom cumprimento das obrigagBes assumidas no dmbito de contratos de empreitada de obra
publica, independentemente do seu valor;

y) Aprovar relatdrios finais e contas finais de empreitadas de obra publicas, independentemente do
valor da empreitada;

2) Aprovar a pronuncia sobre as listas de erros e omisses detetados nos cadernos de encargos pelos
interessados, quando haja alteracdes do valor do prego base que excedam o limite de acréscimo de
10% (dez por cento) do prego base estipulado, e aprovar retificagdes das pegas do procedimento,
sendo a decisdc de contratar da sua competéncia ou do Conselho de Administragdo;

aa)  Autorizar prorrogacBes de prazo e ou renovagdes de contratos em vigor, sempre que tal
possibilidade esteja consignada nas pegas do respetivo procedimento de formagdo do contrato e o
preco base fixado no procedimento assim o permita;

bb)  Aprovar a liberagio total ou parcial de caugBes prestadas por terceiros a sociedade para garantia
do bom cumprimento das obriga¢es assumidas no dmbito de contratos de aquisicdo de bens e
servicos ou locagio de bens ou servigos, independentemente do seu valor;

c©)  Aprovar o fecho de contrato independentemente do seu valor;

dd)  Negociar, adquirir e indemnizar direitos sobre imdveis, serviddo e/ou propriedade, até ao valor de
75.000,00 EUR (setenta e cinco mil euros) por parcela de terreno, resultante de relatérios de
avaliagio tecnicamente fundamentados e elaborados por perito de lista oficial;

ee)  Recrutar pessoal e renovar contratos de trabalho a termo certo, por perfodo ndo superior a 6 (seis)
meses, de acordo com os procedimentos definidos e exercer fungdo disciplinar;

ff) Aprovar a realizacio de estdgios de dmbito curricular de acordo com os procedimentos definidos;

gg)  Aprovar as condigdes de dentincia de contratos de trabalho, trabalhadores tempordrios, contratos
a termo (certo e incerto) e sem termo, apresentada pelos Colaboradores;

hh)  Aprovar a mobilidade geogrdfica dos Colaboradores da Sociedade, entre as suas infraestruturas,
seja por conveniéncia do Colaborador ou da Sociedade, devendo informar o Conselho de
Administracio das operacdes efetuadas ao abrigo da presente alinea;

i) Aprovar acdes de formagdo ndo previstas no plano anual e em territdrio nacional de colaboradores,
até ao valor por agdo de 1.500,00 EUR (mil e quinhentos euros).

As autorizagdes de pagamento, bem como a movimentagdo ou a execugdo de qualquer outra operagdo com
instituicdes financeiras, carecem da aprovagio obrigatdria de 2 (dois) membros do Conselho de Administragdo
ou por um membro e o responsdvel da drea funcional administrativa e financeira, quando exista procuragdo.

Esta excluida desta delegagio de competéncias, a aprovagio de despesas fracionadas, bem como a aprovagio de
despesas relacionadas com atribuigio de patrocinios, quctizagbes e outras matérias que estejam ou venham a estar
especialmente regulamentadas.

Delegacdo de Competéncias nos Vogais Executivos da Sociedade

Ao abrigo dos n.* 3 e 4 do artigo 407.° do Cédigo das Sociedades Comerciais e ainda do artigo 22.° dos Estatutos
da Aguas do Norte, S.A, com vista & execugio da gestdo corrente da Sociedade, o Conselho de Administragdo,
na reunido de | de julho de 2015, com as alteragdes que lhe foram introduzidas nas reunides de |5 de julho, 29
de julho, 26 de agosto e 28 de outubro, todas do anc de 2015 e 23 de maio, 29 de junho, 17 de agosto e 13 de
setembro, todas do ano de 2016, | de fevereiro e 7 de junho ambos 2017, deliberou que relativamente aos

¥
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Administradores com fungbes executivas deverd vigorar a seguinte delegacio de competéncias, de acordo com a
distribuicdo de pelouros:

3)

b)

)
d)

g

h)

k)

p)

Q)

Aprovar o pagamento de Documento Unico de Cobranga (DUC), relativos a processos judiciais,
independentemente da sua natureza, intentados pela ou contra Aguas do Norte, SA;

Assinar Expediente da Sociedade;
Despesas por caixa de acordo com instrugdo de trabalho - Até ao valor de 1.000,00 EUR (mil euros);

Despesas para deslocagdes e representagio no territério nacional de colaboradores até ao valor mensal
de 1.000,00 EUR (mil euros), incluindo ajudas de custo e eventuais adiantamentos que, nos termos de
regulamento préprio, sejam tidos como necessdrios;

Langar procedimentos para celebragio de contratos de Locacio de bens méveis, fornecimento de bens
e aquisicdes de servigos (incluindo Estudos e Projetos e Fiscalizagio de empreitadas), previstos no Plano
Plurianual da empresa, praticando todos os atos inerentes em conformidade com as disposicdes legais
aplicdveis, incluindo a adjudicacéo e ou a contratagdo - Até ao valor de 10.000,00 EUR (dez mil euros);

Lancar procedimentos de contratagdo pdblica para celebragio de contratos de empreitada de obra
publica, previstos no Plano Plurianual da empresa, praticando todos os atos inerentes em conformidade
com as disposicdes legais aplicéveis, incluindo a adjudicaciio e ou a contrataciio - Até ao valor de 10.000,00
EUR (dez mil euros);

Representar e obrigar a Sociedade perante terceiros na assinatura e submissdo dos respetivos antincios
no Didrio da Republica — DR — e no Jornal Oficial da Unido Europeia — JOUE;

Aprovar a prondncia sobre as listas de erros e omissdes detetados nos cadernos de encargos pelos
interessados, sendo a decisdo de contratar da Comissdo Executiva ou do Conselho de Administracio,
quando ndo haja alteragdes do valor do prego base ou até ao limite de acréscimo de 10% (dez por cento)
do prego base estipulado;

Assinar todas as prontncias sobre as listas de erros e omissdes detetados nos cadernos de encargos pelos
interessados apGs aprovagdo pelo drgdo competente;

Aprovar prorrogacBes de prazo de entrega das propostas, sendo ou n3o da sua competéncia a decisio
de contratar;

A tomada de conhecimento de propostas e outros atos procedimentais apresentados pelo jiri do
procedimento, nomeadamente, de relatérios preliminares do jdri, para efeitos da normal tramitacio
ulterior do respetivo procedimento, sendo a decisio de contratar da competéncia da Comissdo Executiva
ou do Conselho de Administragio, devendo posteriormente ser dado conhecimento dos mesmos a estes
Orgiios, conscante a sua competéncia;

Aprovar as minutas de contratos, sendo a decisdo de contratar da competéncia da Comissdo Executiva
ou do Conselho de Administragio;

Assinar o expediente, o despacho e a correspondéncia relativos a assuntos correntes e da gestio
administrativa dos processos de expropriagdes e constituigio de serviddes, designadamente assinar todas
as notificagdes a que as entidades competentes estejam obrigadas;

Proceder assinar a publicagdo de anincios em quaisquer érgdos de comunicagio social escrita e jornais
oficiais, no @mbito de processos expropriativos;

Requerer a afixagdo de editais junto das cdmaras municipais e obter as respetivas certiddes de afixacio,
no dmbito de processos expropriativos;

Requerer aos presidentes dos Tribunais da Relagdo, no 8mbito dos processos de expropriacdes e
constituicdo de serviddes, a nomeacdo de peritos e arbitros para a realizagio de vistorias ad perpetuam
rei memoriam e arbitragens, bem como indicar o representante da Aguas do Norte, S.A. nas aludidas
vistorias e arbitragens, no dmbito de processos expropriativos;

Requerer, no ambito dos processos de expropriagdes e constituigio de serviddes, junto das
conservatérias do registo predial e das repartigSes de finangas quaisquer certiddes, averbamentos e
cancelamentos de registo e praticar todos os atos necessdrios a concretizagiio dos respetivos processos;
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r) Autorizar o depésito prévio das garantias constantes dos mapas de expropriagdo ou constituicdo de
servidGes administrativas aprovados;

s) Aprovar, nos processos de expropriagdes e constituicdo de servidbes, alteragBes dos valores
indemnizatdrios indicados nos respetivos mapas, com o limite de 25.000 EUR por parcela;

1)  Aprovar, nos processos de constituicdo de serviddes, as indemnizagSes adicionais devidas pela destruicdo
de cuituras e frutos pendentes 2 data do inicio das obras, ndo inclufdas nas indemnizagdes aprovadas por
impossibilidade de previsio, utilizando os valores unitdrios constantes nas “bases de avaliacdo” aprovadas;

u) Autorizar o pagamento dos valores indemnizatérios jd aprovados, arbitrados ou fixados judicialmente;

v) Deliberar sobre a apresentagdo de recurso de sentencas judiciais e arbitrais, desde que as variagdes se
incluam dentro do limite de 25.000 EUR por parcela;

w) Aprovar agdes de formagio previstas no plano anual e em territério nacional de colaboradores até ao
valor mensal de 1.500,00 EUR (mil e quinhentos euros), com o limite por colaborador de 500,00 EUR
(quinhentos euros);

X) Aprovar gastos com pessoal ndo obrigatérios por lei ou contratualmente exigidos até ao valor mensal de
500,00 EUR (quinhentos euros);

y) Autorizar trabalho suplementar até ao valor mensal previsivel de 1.000,00 EUR (mil euros) por
colaborador e até ao valor mensal acumulado de 10.000,00 EUR (dez mil euros).

As competéncias delegadas tém ainda como limite o Orgamento da Sociedade aprovado e, se existirem, os limites
de execugio fixados pelo Conselho de Administragdo.

As autorizaces de deslocacBes e representacio sio da competéncia do Conselho de Administragdo, quando se
trate de formacio fora do territério nacional ou, quando em territério nacional, ultrapasse qualquer dos limites
indicados na competéncia designada.

As despesas ao servico da Sociedade efetuadas por qualquer um dos Administradores com fungSes executivas
carecem de aprovacgo por parte de outro Administrador com fung@es executivas.

As autorizagdes de pagamento, bem como a movimentagdo ou a execugdo de qualquer outra operagdo com
instituicdes financeiras, carecem da aprovagio obrigatéria de 2 (dois) membros do Conselho de Administragdo
ou por um membro e o responsavel da drea funcional administrativa e financeira, quando exista procuragdo.

Estd excluida desta delegacio de competéncias, a aprovagdo de despesas fracionadas, bem como a aprovagido de
despesas relacionadas com atribuicdo de patrocinios, quotizagSes e outras matérias que estejam ou venham a estar
especialmente regulamentadas.

8. Caracterizacdo do funcionamento do Conselho de Administracdo, do Conselho
Geral e de Supervisio e do Conselho de Administracdo Executivo, incluindo
designadamente:

a)  Ndmero de reuniGes realizadas e grau de assiduidade de cada membro as reunides realizadas

O Conselho de Administraciio retne, preferencialmente na dltima quarta-feira de cada més, a partir das 10:00
horas, na sede da Aguas do Norte, S.A. ou em qualquer dos polos da Aguas do Norte, SA, e poderd reunir
extraordinariamente sempre que seja convocado pelo respetivo Presidente, o qual procederd a tal convocagio
por sua iniciativa ou a requerimento de outro Administrador ou, ainda, do Conselho Fiscal.

As presencas dos membros do Conselho de Administragdo, no exercicio de 2017, constam do Quadro seguinte,
sendo que a totalidade das auséncias se encontram justificadas nos termos dos Estatutos da Aguas do Norte, S.A.
e do Cédigo das Sociedades Comerciais.

i
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De | de janeiro a 30 de margo de 2017

Aguas do Norte, SA,

N.° de
N.° de Reunides em N de Grau de
Orgio Cargo Nome do Titular Reunites do Auséncias Assiduidade
CA queesteve |y ificadas do CA
Presente
Presidente Eduardo José Coelho de Andrade Gomes 5 na 100%
José Antdnio Boal Paixdo ) na. 100%
Fernanda da Conceicdo de Abreu Lacerda 4 | B0%
Conselho de
Administracio 5
Vogais Antdnio José Pires Almor Branco 2 3 40%
Anténio Gongalves Braganca Fernandes 4 20%
Anténio Benjamim da Costa Pereira 4 { 80%
De 31 de mar¢o a 31 de dezembro de 2017
N.° de
N.L de Reunides N.° de Grau de
Orgio Cargo Nome do Titular ReuniGes do em que Auséncias | Assiduidade
ga g _
CA esteve Justificadas do CA
Presente
Presidente Eduardo José Coelho de Andrade Gormes 17 2 90%
Fernanda da ConceigZo de Abreu Lacerda 19 na. 100%
Manuel Anténio Cordeiro Moras 18 ! 95%
Consetho de Fiipe José Arajo da Siva 19 19 na 100%
Administragio Vogais
Anténio José Pires Almor Branco 0 19 0%
Antdnio Gongalves Braganga Fernandes 14 5 74%
Anténio Benjamim da Costa Pereira 9 i0 47%

b)  Cargosexercidos em simultdneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades
relevantes exercidas pelos membros dagueles drgdos no decurso do exercicio

Orgio Cargo Nome do Titular

Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas fora do
grupo AdP e outras atividades relevantes exercidas

Presidente Eduardo José Coelho de Andrade Gomes

n.a.

José Anténio Boal Paixao

na

Fernanda da Conceig3o de Abreu Lacerda

n.a.

Antdnio José Pires Almor Branco

Conselho de

Administragio Vogais

Presidente da Cmara Municipal de Mirandela

Presidente do Conselho de Administragio da Resfduos do Nordeste, EIM

Presidente do Conselho Diretivo da AMTQT

Vogal da Diredo da Agéncia de Desenvolvimento Regional do Vale do Tua

Vogal da Diregio da Desteque — Assaciagio Para o Desenvolvimento da Terra Quente
Transmontana

Secretdrio da Assembleia Geral da Associagdo de Municipios da Terra Quente
Transmontana

Presidente da Diregao da MIRCOM — Associagio para o Desenvolvimento do Comércio
Tradicionzl de Mirandela

Anténio Gongalves Braganga Fernandes

Presidente da Cémara Municipal da Maia

Membro do Comité das RegiGes

Presidente do Conselho de Administragio dos SMAS da Maia

Presidente do Conselho de Administragao da Tecraia - Parque da Ciéncia e Tecnologia da
Maia, S.A.

Presidente do Conselho de Fundadores da Fundagio do Desporto

Presidente da Assembleia-Geral da Santa Casa da Misericérdia da Maia
Vice-Presidente do Conselho Metropolitano do Porto (antiga junta Metropolitana)
Vice-Presidente da Mesa Assembleia Intermunicipal da LIPOR

Membro do Conselho Geral do Instituto Universitério da Maia

Cénsul Honoriério do Cazaquistdo

Antdnio Benjamim da Costa Pereira

Presidente da Camara Municipal de Esposende
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De | dejunho a 31 de dezembro de 2017

Cargos exercidos em simultaneo em cutras empresas do grupo

Orgao s e do it AdP e outras atividades relevantes exercidas

Presidente Eduardo José Coelho Andrade Gomes na

Fernanda da Conceicdo de Abreu Lacerda na.

Manuel Anténio Cordeiro Moras na

Filipe José Aratijo da Silva na

Presidente da Camara Municipal de Mirandela

Presidente do Conselho de Administraggo da Residuos do Nordeste, EIM
Presidente do Conselho Diretivo da AMTQT

Vogal da Diregio da Agéncia de Desenvolvimento Regional do Vale do Tua

Anténio José Pires Almor Branco Vogal dz Dirego da Desteque — Associagao Para o Desenvolvimento da Terra Quente

Transmontana
Secretério da Assembleia Geral da Associagdo de Municipios da Terra Quente
Conselho de Transmontana
Administragio Presidente da Direcao da MIRCOM — Associago para o Desenvolvimento do Comércio

Vogais Tradicional de Mirandela

Presidente da Cmara Municipal da Maia

Membro do Comité das Regides

Presidente do Conselho de Administragio dos SMAS da Maia

Presidente do Conselho de Administragio da Tecmaia - Parque da Ciéncia e Tecnologia da
Maia, S.A.

Anténio Gongalves Braganga Fernandes Presidente do Conselho de Fundadores da FundagZo do Desporto

Presidente da Assembleia-Geral da Santz Casa da Misericdrdia da Maia
Vice-Presidente do Conselho Metropolitanc do Porto (antiga Junta Metropolitana)
Vice-Presidente da Mesa Assembleia Intermunicipal da LIPOR

Membro do Conseho Geral do Instituto Universitdrio da Maia

Cénsut Honordrio do Cazaquistio

Anténio Benjamim da Costa Pereira Presidente da Camara Municipal de Esposende

¢)  Orgios da sociedade competentes para realizar a avaliagio de desempenho dos administradores
executivos e critérios pré-determinados para a avaliagdo de desempenho dos mesmos

Os Administradores com fungdes executivas sio anualmente avaliados pelos acionistas, em sede de Assembleia
Geral, com base nos cbjetivos de gestdo (Vd. Anexo 2 ao presente relatério) aprovados por aquele ¢rgio na sua
sessao de 30 de junho de 2015 e 17 de outubro de 2017,

Anualmente é ainda emitido pelos administradores ndo executivos um relatério de desempenho do administrador
executivo. Os Administradores ndo executivos produzem um relatério anual de avaliagdo dos Administradores
com fungBes executivas, que se anexa ao presente Relatério (Vd. Anexo 4 ao presente relatério).

d)  Comissées no seio do érgio de administragdo ou supervisio e administradores delegados

Sob proposta do Conselho de Administragdo, a Sociedade constituiu uma Comissdo Executiva, que integra o
Presidente e os 3 (tré&s) Vogais do Conselho de Administracdo com fungBes executivas, exercer as competéncias
que Ihe foram delegadas pelo Conselho de Administragio em reunido de 29 de junho de 2016, com as alteragdes
que |he foram introduzidas nas reuniées do referido érgao social de |7 de agosto e |3 de setembro, todas do ano
de 2016, e 12 de abril de 2017.

A Comissdo Executiva retne todas as semanas, preferencialmente 3 quarta-feira a partir das 10:00 horas, com
excecdo das semanas nas quais se realiza reuniio de Conselho de Administragdo, na sede ou em qualquer dos
polos da Aguas do Norte, S.A, e poderd reunir extraordinariamente sempre que seja convocada pelo Presidente.

A agenda de cada reunido, em forma de minuta, é elaborada pelo Secretdrio da Sociedade, sob supervisdo do
Presidente, e € distribufda aos demais membros da Comissdo Executiva com uma antecedéncia minima de 24
(vinte e quatro) horas em relagio 2 hora da reunido, preferencialmente através de correio eletrénico,
acompanhada dos respetivos anexos ou da indicagdo do local onde os mesmos podem ser obtidos ou consultados.

Para tanto, os membros da Comissio deverfio fazer chegar ao Secretdrio da Sociedade os pontos e respetivos
anexos que pretendem ver incluidos na agenda da reunido relativos aos pelouros que coordenam, com uma
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas em relagdo a hora da reunido.

BN
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Os documentos relativos aos pontos que pretendem ver incluidos na agenda da reunido podem, ainda, apresentar
em ponto auténomo uma proposta de resolugdo pretendida, especificando sempre, quando aplicdvel, a natureza
e o montante da despesa.

Das deliberagdes de cada reunido da Comissdo deverd ser dado conhecimento ac Conselho de Administraciio
através da disponibilizagdo da respetiva ata.

As atas da Comissdo Executiva seguem a estrutura das minutas e atas do Consetho de Administraciio, com as
devidas adaptagGes.

O Secretdrio da Sociedade € o responsdvel pelo envio das deliberacdes tomadas em sede de Comissio Executiva

ao Administrador com responsabilidade do respetivo pelouro e aos responsdveis pela sua execuco, dispondo
para o efeito de um prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

Os diretores e responsdveis de primeira linha das dreas funcionais, apds comunicacio do Secretdrio da Sociedade
das deliberacdes, devem desenvolver os procedimentos que se mostrem necessdrios para a concretizagio das
respetivas deliberages.

D. Fiscalizagao

. Identificacdo do Jrgao de fiscalizacdo correspondente ao modelo adotado e
composicdo, consoante aplicdvel, do Conselho Fiscal, da Comiss3o de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisdao ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, ao
longo do ano em referéncia, com indicagdo do ndmero estatutdrio minimo e
mdximo de membros, duragdo estatutdria do mandato, nimero de membros
efetivos e suplentes, data da primeira designagdo e data do termo de mandato de
cada membro. Caso tenha ocorrido afteragdo de mandato durante o ano em
reporte deverd indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou)

Nos termos art.” 26.° dos Estatutos da Sociedade a fiscalizagdo da sociedade compete a um conselho fiscal e a um
revisor oficial de contas ou sociedade de revisores oficiais de contas, gue ndo sejam membros daquele érgio.

O Conselho Fiscal é composto por 3 membros efetivos e por um suplente, nomeados em assembleia geral, sendo
o seu presidente também por ela nomeado, por periodos de trés anos, podendo ser reeleito por uma ou mais
vezes. O mandato do Consetho Fiscal € coincidente com o mandato do drgdo de administracgo.

O revisor oficial de contas, ou a sociedade de revisores oficiais de contas, ¢ nomeado pela assembleia geral, sob
proposta do Conselho Fiscal.

Na Assembleia-Geral de 30 de junho de 2015, foram eleitos os membros do Conselho Fiscal, para © mandato
2015 -2017, abaixo identificados.

Designagio Legal | N® de Mandatos
Orgdo Cargo Nome do Titular da atual exercidos na ObservagGes
& ST
Nomeagio Sociedade
Presidente Saskia Mdrcia Ferreira Lopes na
Luis Miguel Barros Martins Damas Assembleia-Geral de na
Conselho Fiscal Vogais . |
o Manuel Alberto Teixeira da Siva Mirra 30 de junho de 2015 na
Vogal Suplente Maria do Carmo dos Reis e Silva Mendes na

| Relatério de Governo Societdrio 2017 | 371114 ﬁ




Aguas do Norte, SA,

A remuneracio fixada para o mandato 2015 - 2017, € a que se indica no quadro seguinte.

Valor da
Mandato . Remuneragio
Cargo Nome do Titular o
Inicio Fim (ELIR)
Presidente Saskia Mdrcia Ferreira Lopes 1.602,37
Luis Miguel Barros Martins Camas 1.201.78
2015 2017 Vogais
Manuel Alberto Teixeira da Silva Mirra 1.201.78
Vogal Suplente Maria do Carmo dos Reis e Silva Mendes _

(*) - Valor da remuneragao fixada mensal, paga catorze vezes ao ano

N3o ocorreu alteracio de mandato ou dos membros que integram o Conselho Fiscal durante o ano de 2017.

2. ldentificagdo, consoante aplicdvel, dos membros do Conselho Fiscal, da Comissao
de Auditoria, do Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias
Financeiras que se considerem independentes, nos termos do art.° 414.°, n.® 5, do
cédigo das Sociedades Comerciais (CSC)

Orgio Forma Cargo Nome do Titular Independente
Presidente Saskia Mércia Ferreira Lopes Sim
' C’;::;’g:'ggge ‘ Lufs Migue! Barros Martins Damas Sim
Conselho Fiscal unho de 2015 Vogais
JLnZog= Manuel Alberto Teixeira da Silva Mirra Sim
Vogal Suplente Maria do Carmo dos Reis e Silva Mendes Sim

3. Elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do Conselho Fiscal, da
Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissao para
as Matérias Financeiras e outros. Deverdao especificamente ser indicadas as
atividades profissionais exercidas, pelo menos, nos dltimos 5 anos

Presidente do Conselho Fiscal
Saskia Mdrcia Ferreira Lopes
Habilitagbes Literdrias

Curso de Preparacio para ROC (2002-2004); Revisor Oficial de Contas inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas, em Portugal, com o ndmero 1.292; Pés-Graduagdo em Controlo de Gestdo e Performance, pelo
I.S.C.T.E. (Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa) - (2000-2001); Licenciatura em Gestdo, pelo
ISEG (Instituto Superior de Economia e Gestdo) - (1992 - 1996).

Carreira Profissional
Dezembro 2006 — atualidade - Sécia gerente da JM Almeida, Saskia Lopes & Associados, SROC, Lda.

Revisdo e auditoria de contas, bem como servicos associados, em diversos sectores, nomeadamente: Grande
Consumo e Retalho, Sector Financeiro, Organismos Publicos, Design, Publicidade, Imagem e Multimédia, Hotelaria
e Turismo, Comércio e Servigos, Produgio Industrial Diversa e Construcio / Imobilidrio.

No ambito das suas funcdes: Membro do Conselho Fiscal de diversas empresas do Grupo Aguas de Portugal.

Setembro de 2002 — atualidade - Sécia da LIA — Consultores de Gestdo, Lda. Consultoria Contabilistica, Fiscal e
de Processos em diversas empresas sobretudo na drea do Retalho (/Distribuicao), Educagdo, Comércio e Servigos.
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Setembro de 2002 — Novembro de 2006 - Auditora Sénior M Almeida, Saskia Lopes & Associados, SROC, Lda.
Responsdvel pelos trabalhos de revisio em diversas empresas.

Dezembro 998 — Agosto 2002 - Grupo Jerdénimo Martins, Auditora Interna no Grupo Jerénimo Martins, trabalho
sobretudo focado nos processos de loja das quatro insignias, com destaque ainda para as operacdes internacionais
do Grupo; Levantamento processos SAP R3,

Setembro de 1996 — Novembro de 1998 - Ernst & Young. Auditoria a diversas empresas, quer em Portugal, quer
nos PALOP's, com particular incidéncia nas dreas de Seguros, Distribuicio e Servicos.

Vogal do Conselho Fiscal
Lufs Miguel Barros Martins Damas
HabilitacGes Literarias

Licenciado em Gestdo Financeira pelo Instituto Superior de Contabilidade e Administragio do Porto, Portugal;
Revisor Oficial de Contas inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, em Portugal, com o ndmero 1.326;
Técnico Oficial de Contas inscrito na Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas, em Portugal, com o niimero 50479;
Auditor inscrito no Colégio dos Auditores, da Ordem dos Contabilistas e Auditores de Mocambique, com o
nimero 72/AC/IOCAM/2014.

Carreira Profissional

Participacdo em diversos trabalhos de Auditoria Financeira, Revisdo Legal de Contas e Servicos relacionados e
também trabalhos de Consultoria nas dreas Administrativa e Financeira em Portugal Angola e Mogambique.
Atualmente exerce as funcdes de Revisor Oficial de Contas, sendo membro de diversos Conselhos Fiscais e Fiscal
Unico de empresas de diferentes sectores de atividade.

Desde Margo 2013 — Diretor Geral da PKF Mogambique — Auditores e Consultores, Limitada. Desde Maio 2009
— Sécio da PKF & Associados, SROC, Lda. Mar.2004 — Maio 2009 — Diretor na Sousa Santos & Associados, SROC,
Lda.

Out. 1999 — Fev.2004 — Auditor na Divisdo de Auditoria e Assessoria Financeira da PricewaterhouseCoopers.

Vogal do Conselho Fiscal

HabilitagGes Literdrias

Licenciado em Direito na Faculdade de Direito da Universidade Portucalense — Infante D. Henrique, no Porto, em
30 de Setembro de 1997.

Carreira Profissional

Exerce advocacia, em escritério préprio, desde 1999

Vogal Suplente do Conselho Fiscal

Maria do Carmo Mendes

HabilitagGes Literdrias

Curso de Preparagdo para Revisora Oficial de Contas (ROC) (2002-2004);

Licenciatura em Contabilidade e Administracdo (Ramo de Auditoria) pelo ISCAL - Instituto Superior de
Contabilidade e Administracio de Lisboa 1995-1999.

Carreira Profissional

Desde junho de 2009: sécia e gerente da sociedade de Revisores Oficiais de Contas, M. Almeida, Saskia Lopes &
Associados, SROC, LDA, onde desempenha fungdes de revisdo/auditoria de contas e servicos relacionados e
conexos com a atividade. Estd inserida nos drgdos de fiscalizacio das sociedades, quando relacionada com a funcio
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de Revisora/Auditora Oficial de Contas; outubro de 2007 a junho de 2009: ESAC, Espirito Santo e Associados,
SROC, S.A. Sécia desta sociedade, com fungdes de revisio/auditoria de contas; setembro de 1999 a junho de
2007: ESAC, Espirito Santo e Associados, SROC, SA. Auditora sénior com fungdes de auditoria em diversas
empresas nos ramos da distribuicio, comércio grossista, tabaco, dguas, industria hoteleira e turismo, construcio
civil e atividade seguradora; setembro 1982 a dezembro 1989: diversos empregos na drea de contabilidade, em
Paris.

4. Funcionamento do Conselho Fiscal, Comissao de Auditoria, Conselho Geral e de
Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, consoante aplicdvel:

a) Ndmero de reunibes realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada membro

Durante o ano de 2017, o Conselho Fiscal realizou 7 reunides, tendo participado todos os elementos.

b) Indicagdo dos cargos exercidos em simuftdneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras
atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles érgaos no decurso do exercicio

Saskia Mdrcia Ferreira Lopes (Presidente)

Exerce o cargo de Presidente do Conselho Fiscal em mais trés entidades do Grupo AdP e de Vogal Efetiva
noutra entidade do Grupo AdP, para além deste.

Fora do grupo AdP, exerce os cargos inerentes & sua profissdo de Revisora Oficial de Contas, integrando
o rgdo de fiscalizagdo de diversas sociedades.

Luis Miguel Barros Martins Damas (Vogal)

Exerce o cargo de Vogal Efetivo do Conselho Fiscal em mais trés entidades do Grupo AdP e de Presidente
do Conselho Fiscal noutra entidade do Grupo AdP, para além deste.

Fora do grupo AdP, exerce os cargos inerentes a sua profissdo de Revisor Oficial de Contas, integrando o
6rgao de fiscalizagdo de diversas sociedades.

Manuel Alberto Teixeira da Silva Mirra (Vogal)
Nao exerce qualquer outro cargo em entidades do Grupo AdP.

Fora do grupo, exerce os cargos inerentes a sua profissgo Advogado.

¢) Descricdo dos procedimentos e critérios aplicdveis a intervengao do drgéo de fiscalizagdo para efeitos
de contratacdo de servigos adicionais ao auditor externo

A Aguas do Norte S.A. é enquadrével como entidade adjudicante nos termos do n.° 2 do artigo 2.° do CCP. Deste
modo estard, em regra, vinculada a aplicar o CCP a generalidade dos procedimentos de adjudicagdo. Acontece
porém que exercendo, também, uma atividade no ambito do setor especial da dgua, a Aguas do Norte, S.A. poderd
nio estar obrigada a aplicar & formagdo (e sé a esta) dos contratos na Parte Il do CCP, aplicando-se, no entanto,
ao procedimento pré-contratual o regime de consulta no setor especial ou vulgarmente denominado de “Ad
Hoc". Os procedimentos pré-contratuais constituem um instrumento estratégico para a celebragdio dos vérios
tipos de contratos, na medida em que poderdo ser escolhidas diferentes opgSes em fungdo de propdsitos
pretendidos, estando, no entanto, a sua aplicagdo sujeita a determinadas condig&es.

O ajuste direto — convite a uma s6 entidade é um dos procedimentos pré-contratuais estando também no dmbito
do contrato a celebrar a aquisicio de servigos.

Nestas circunstincias & aquisicio de servigos dos auditores externos aplicam-se as regras do CCP, bem como o
manual de aquisicio de servicos implementado na Aguas do Norte, SA. e aprovado pelo seu Conselho de
Administragdo.

No anc de 2017, ndo houve quaisquer intervencBes do orgdo de fiscalizagdo para efeitos de contratacdo de
servicos adicionais ao auditor externo. Por ser ainda uma empresa recente, e ter sido objeto de reestruturagdo
ndo se sencontram definidos procedimentos e critérios aplicdveis para o efeito.
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No entanto, trimestralmente a empresa remete ao Conselho fiscal os relatérios de controlo de gestio, bem como
as Atas do Conselho de Administragdo e da Comissdo Executiva, onde constam todas as deliberacdes sobre este
processo de contrataggo.

d) Outras fungbes dos drgaos de fiscalizagdo e, se aplicdvel, da Comissdo para as Matérias Financeiras

O Orgiio de Fiscalizagio nio desempenhou outras fungdes no grupo. Nao existe comissio para as Matérias
Financeiras.

E. Revisor Oficial de Contas (ROC)

1. Identificacdo do ROC, SROC respetivos niimeros de inscricio na OROC e CMVM,
caso aplicdvel, e do sécio ROC, efetivo e suplente, que o representa e indicacdo do
ndmero de anos em que o revisor oficial de contas exerce func¢hes
consecutivamente junto da sociedade e/ou grupo. Caso tenha ocorrido alteracio
de mandato durante o ano em reporte deverd indicar 0os mandatos respetivos (o
que saiu e o que entrou)

A Assembleia-Geral, sob proposta do Conselho Fiscal, elegeu o Revisor Oficial de Contas da Aguas do Norte, S.A.
indicado no quadro seguinte.

Nao ocorreu alteragdo de mandato do ROC da Sociedade durante o ano de 2017,

[iandato Identificagdo Designacdo N° de A dj
anos de
anos de
Cargo N° de T fungdes
; . |N° Registo Data do ~ Xerc
Inicio Fim Nome Inscri¢ao y & Forma Data exercidas | & Eftias
na CMVM Contrato na
na OROC ro Grupo .
Sociedade
Esteves Pinho & Assocladas, SROC, Lda, com Inserighio
na Ordemdos Revisores Oficials de Contes sob o n® 92
e Regislada ma CM VM sob o n°2016 402, representada
Efetive 92 206402 3 3
pelo Dr. Rul M anuel Correla de Pinhg, inscrito na Ordem "y W
e 201 dos Revisares Oflciais de Cortas sob o n*588 ¢ registo Assebleis Soral | | 80-00-20% i}, 07-08-20
ra CM VM sob o n®20160604
Suplente Lule Maruel M owra Estevas 844 2080604 3 3

Revisor Oficial de Contas
Rui Manuel Correia de Pinho
HabilitacGes Literdrias / Profisionais

Licenciatura em Gestdo de Empresas pela Universidade Portucalense desde 1993, ap6s Conclusio do Bacharelato
em Contabilidade e Administracio do ISCAP em 989

Possui ainda uma Pés-Graduagio em Andlise Financeira ministrada pelo IESF e uma Pés graduagio em Marketing
ministrada pela Universidade Portucalense

Revisor Oficial de Contas desde 1997 e Contabilista Certificado desde 1989
Carreira Profissional

Iniciou a sua atividade profissional em 1989 na drea da auditoria financeira da PricewaterhouseCoopers (pwc). Até
2004, isto €, durante |5 anos, permaneceu na mesma empresa, desempenhando fungdes de Direcio em vdrias
dreas de negdcio: Assurance/Audit, Management Consultancy Services, Financial Advisory Services e Global Risk
Management Services. Quando saiu era responsavel pelo nicleo de consultoria do escritério da empresa no Porto
e por um grupo a nivel nacional. Prestou servigos nas dreas referidas a diversas entidades e empresas em Portugal
e no Estrangeiro, em diversos sectores de atividade.
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Desde 2004 e até 2 data ¢ sécio de uma sociedade de revisores de contas, a Esteves, Pinho & Associados, SROC,
membro independente da BKR INTERNATIONAL, com membros em mais de 80 paises, e de uma empresa de
consultoria de gestdo e servicos de fiscalidade e outsourcing, a INOBEST Consulting. Na drea de auditoria e revisao
de contas exerce atualmente fungBes em diversas empresas e entidades do sector privado e piblico.

Exerceu funcdes como controlador-relator na Ordem dos Revisores de Contas durante 6 anos e foi docente do
ensino superior nas dreas da gestdo e da auditoria durante cerca de |0 anos. Frequentou diferentes acSes de
formagiio complementares e foi formador/orador em diversas a¢des de formagéo e/ou semindrios ao longo da
sua carreira.

De igual modo, tem sido perito independente em matérias financeiras, contabilisticas e de gestdo em diversos
processos em tribunais judiciais, comerciais ou arbitrais, bem como perito independente da Autoridade Tributdria
e 4rbitro do centro de arbitragem administrativa (CAAD).

Revisor Oficial de Contas - Suplente

Luis Manuel Moura Esteves

Habilitactes Literdrias

Mestre em Contabilidade e Administracio — Escola de Economia e Gestdo da Universidade do Minho;

Licenciatura em Controlo Financeiro e Bacharelato em Contabilidade e Administragdo pelo ISCAP- Instituto
Superior de Contabilidade e Administragdc do Porto

Carreira Profissional

Esteve cerca de |5 anos na linha de servicos de Advisory Business Assurance Services (ABAS) da
PricewaterhouseCoopers, no escritério do Porto, onde iniciou a sua atividade em 1989. Ao longo deste perfodo
foi responsavel pela coordenagio de equipas de auditoria em diversos sectores, nomeadamente o sector quimico
(Grupo CIRES), alimentar (Grupo Lactogal e Grupo Proleite), téxtil (Grupo Téxtil Manuel Gongalves), salide
(Espirito Santo Sadde) e administragdo portudria (APDL). Destacam-se ainda as responsabilidades na condugdo de
trabalhos ao nivel da formacio interna e externa, e de diagndsticos de sistemas de controlo interno e manuais de
procedimentos (Grupo CIRES; Grupo Unicer; Grupo RAR).

Desde 2004 é Partner da InoBest Consulting e da Esteves, Pinho & Associados, SROC, integrando esta Ultima a
rede de auditores e consultores BKR Internacional, uma das maiores a nivel mundial. Desde essa data tem assumido
responsabilidades em trabalhos de Auditoria / Revisdo de Contas nos mais variados sectores de atividade e tipo
de entidade, como sejam: Municipio da Maia, Municipio da Pévoa de Varzim, Municipio do Cadaval, SMAS da Maia,
SUCH - Servico de Utilizagio Comum dos Hospitais, Santa Casa da Misericérdia de Braganga; Santa Casa da
Misericérdia de Macedo de Cavaleiros; Centro Social e Paroquial de Sto. Condestével, Freitas & Silva / Ibotec, S.A.
(Pldsticos), Carpan, CRL (distribui¢io alimentar), Grupo Proleite; Renoldy; Sodinorte; IPSS e outras entidades
diversas, para além de trabalhos de conformidade (Lactogal — SGPS, SA), consolidagao (Grupo Eurico Ferreira) e
trabalhos de consultoria — avaliagio de empresas (Grupo Riopele). Coordenou ainda o trabalho de revisdo e
elaboracsio da Norma de Controlo Interno da Cimara Municipal da Maia, tendo assumido igualmente a
coordenacio dos seguintes trabalhos nos SMAS da Maia: Andlise das Taxas de Amortizagdo e Diagndstico aos
Procedimentos de Controlo Interno; e Assessoria para fundamentagdo econdémico-financeira relativa ao valor da
Taxa de Ligagdo de Saneamento.

Enquanto colaborador da PwC e durante vdrios anos, foi responsdvel pelos trabalhos de auditoria financeira /
revisio de contas em entidades do sector da saide: Hospital da Arrdbida — Gaia, S.A., CliRia — Hospital Privado de
Aveiro, S.A. e Clinica de Medicina Dentdria D. Carlos, S.A.

Na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas foi Formador: (i} no Médulo de Auditoria Financeira do Curso de
Preparaciio para Revisores Oficiais de Contas, no Porto, desde 2002 até 2010; e (i) em agbes de Formagdo
continua (Porto e Lisboa) das dreas de Planeamento, Avaliagdo do Risco e Controlo Interno entre 2004 e 2010.
Assumiu ainda fungdes de Coordenador do Grupo de Trabalho das Autarquias Locais (de 2003 a Fevereiro de
2006), integrando igualmente o Grupo de Controladores-Relatores no dmbito do Controlo de Qualidade entre
2001 e 2009.

Tem participado, como orador convidado, em diversos semindrios e conferéncias, essencialmente com DA
intervencdes ao nivel do Sistema de Controlo Interno e Auditoria Externa. ,
/%
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Ao longo dos anos tem acompanhado as tendéncias do sector do Governo Local a nivel mundial através do acesso
e leitura das tendéncias patentes em fontes privilegiadas de informagio.

2. Indicagdo das limitacbes, legais e outras, relativamente ao nimero de anos em que
o ROC presta contas a entidade

Nao é do conhecimento da Aguas do Norte, S.A, qualquer incumprimento ou limitacio legal por parte da Revisor
Oficial de Contas "' Esteves Pinho & Associados, SROC, Lda.", sendo que o mandato 2015 — 2017 é o primeiro
mandato como ROC da Sociedade.

Nos termos da legislagdo em vigor, designadamente no artigo 54.° da Lei n.° 140/2015, de 7 de setembro, que
aprova o novo Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, nas entidades de interesse publico, o perfodo
mdximo de exercicio de fungBes de revisdo legal das contas pelo sécio responsdvel pela orientagio ou execucio
direta da revisdo legal das contas € de sete anos, a contar da sua primeira designagio.

Por ser uma empresa recente ndo se encontram ainda definidos procedimentos e critérios aplicdveis para a
definicdio de uma polftica de rotatividade do Revisor Oficial de Contas, sendo este o terceiro ano em que o Revisor
Oficial de Contas presta fun¢Bes na empresa.

A sociedade Revisor Oficial de Contas "Esteves Pinho & Associados, SROC, Lda.” exerce fungBes em sociedades
do grupo AdP sendo o ano de 2017 o terceiro ano em que exerce tais fungdes.

De acordo com o estipulado nos art.® 53.° e 54.° da Lei n.° 140/2017, de 7 de setembro "O revisor oficial de
contas exerce as suas funges de revisdo/auditoria as contas por forca de disposicdes legais, estatutdrias ou
contratuais, mediante contrato de prestacdo de servigos, reduzido a escrito, a celebrar no prazo de 45 dias a contar
da data da designagdo", e “Os revisores oficiais de contas designados para o exercicio da revisio legal das contas
sdo inamoviveis antes de terminado o mandato ou, na falta de indicagdo deste ou de disposicdo contratual, por
periodos de quatro anos, salvo com o seu expresso acordo, manifestado por escrito, ou verificada justa causa
arguivel nos termos previstos no Cdédigo das Sociedades Comerciais e na legislagio respetiva para as demais
empresas ou outras entidades”.

A sociedade Revisor Oficial de Contas "Esteves Pinho & Associados, SROC, Lda” foi eleita como sociedade
Revisora Oficial de Contas da Aguas do Norte em reunidio de Assembleia Geral de Acionistas de 30 de junho de
2015, sob proposta, da mesma data, do Conselho Fiscal da Sociedade, nos termos previstos no artigo 420.° do
Cédigo das Sociedades Comerciais para um mandato de 3 anos, cobrindo os exercicios de 2015,2016 e 2017.

Nas entidades de interesse publico, o periodo médximo de exercicio de fun¢des de reviso legal das contas pelo
sécio responsdvel pela orientagdo ou execucdo direta da revisdo legal das contas € de sete anos, a contar da sua
primeira designagdo, podendo vir a ser novamente designado depois de decorrido um periodo minimo de trés
anos. Nestas mesmas entidades, o periodo minimo inicial do exercicio de funces de revisio legal das contas pelo
revisor oficial de contas ou pela sociedade de revisores oficiais de contas € de dois ancs e o periodo mdximo é de
dois ou trés mandatos, consoante sejam, respetivamente, de quatro ou trés anos. O perfodo méximo de exercicio
de fungBes do revisor oficial de contas ou das sociedades de revisores oficiais de contas na mesma entidade de
interesse publico pode ser excecionalmente prorrogado até um mdximo de |10 anos, desde que tal prorrogacio
seja aprovada pelo drgdo competente, sob proposta fundamentada do érgio de fiscalizagio

Desta forma, a Aguas do Norte, SA. cumpre com o estipulado nos ndmeros 2, 3 e 4 do art?® 54.° da Lei n.°
140/2017.

3. Indicagdo do ndmero de anos em que a SROC efou ROC exerce fungdes
consecutivamente junto da sociedade/grupo, bem come indicacio do numero de
anos em que o ROC presta servicos nesta sociedade, incluindo o ano a que se
refere o presente relatdrio, bem assim como a remuneracio relativa ao ano em
referéncia, apresentados segundo os formatos seguintes:



Aguas do Norte, SA.

Valor Anual do contrato de prestaggo de servigos - 2017 (EUR)

Nome do Titular
Valort Redugbes? Reversbes Valor final{3)
Esteves Pinho & Associados, SROC, Lda. 3 16.980,00 - = 20.25100
Luis M anuel M oura Esteves na. na. na. na.

(1) - Valor daremuneragéo fixada
(2} - Redugao remuneratérianostermosdaLein.®../2014, de 31dedezembro

(3)-Inclui valor de despesas

4.  Descricdo de outros servicos prestados pelo SROC a sociedade e/ou prestados
pelo ROC que representa a SROC, caso aplicdvel

Em 2017 n3o se verificaram trabalhos adicionais.

F. Auditor Externo

. Identificacio do auditor externo designado e do sécio ROC que o representa no
cumprimento dessas fungcdes, bem como o respetivo nimero de registo na CMVM,
assim como a indica¢do do ndmero de anos em que o auditor externo e o respetivo
sécio ROC que o representa no cumprimento dessas fungdes exercem fungdes
consecutivamente junto da sociedade e/ou do grupo, bem assim como a
remuneracio relativa ao ano em referéncia, apresentados segundo o formato

seguinte:
Identificaciio do Auditor Externe (SROC/ROC) Contratagio Remuneraglo Anual 2017 (EUR)
N d-:;:;lclslu o | NS d;::l':\o na Deta Periodo Yalortt Redugdestt! Reverabes Valor finsl{3)

Ernet & Young Audit & Assaciedos, SROC, S.A. com insorigho na Ordem

b o ne 175 « Regi MM
s0b 0 n° 20 BB, raprasenteda pelo Dr. Rui M anvel Cunha Vieira, m 2018180 30-08-20% 3te-207 268700 2587
inacrita na Ordem dos Revisores Oficlwis do Cortes #0b 0 n® 1154 0
registo saCMVM sab o 022080758

{)-Valordaramuneraiofixada
Ine 120,

(3)- Ineluivalor de doweses

Ernst & Young Audit & Associados SROC, S.A., com inscrigao na OROC n® 178 e registo de auditores da Comissdo
do Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM) n® 20161480, e é representada por Rui Manuel Cunha Vieira com
inscrigio na OROC n° | 154 e registo na CMVM sob o n.° 20160766.
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Aguas do Norte, SA.

A Ernst & Young é o auditor da Aguas do Norte, S.A, desde 30 de junho de 2015, data em que foi contratado
para o mandato 2015 - 2017.

Refira-se que o ano de 2017 é o terceiro ano em que o auditor externo e o respetivo séco ROC que o representa
no cumprimento dessas fun¢Ges exerce funges junto da Sociedade.

Sécio ROC que representa o Auditor Externo
Rui Manuel Cunha Vieira
Habilitagdes Literdrias / Profisionais

Possui uma licenciatura em Economia, pela Faculdade de Economia do Porto. E regularmente convidado para
participar em semindrios do Master in Finance, da Faculdade de Economia do Porto. Participou em cursos de
formagaio de executivos no IMD (Lausanne). E Revisor Oficial de Contas desde dezembro de 2002.

Carreira Profissional

E partner de auditoria da EY desde julho de 2006. Iniciou a sua atividade em 1996 na Coopers & Lybrand. Possui
conhecimentos significativos das normas contabilisticas portuguesas e internacionais, bem como da legislacio
comercial e fiscal. Participa habitualmente como moenitor em agGes de formagio sobre IFRS,

A sua carteira de clientes atual é composta por clientes de diversos setores de atividade, com por exemplo o
Grupo Aguas de Portugal, a Empresa Geral de Fomento, o Grupo Visabeira, o Grupo BA Glass, o Grupo BIAL, O
Grupo Vicaime, a Vista Alegre Atlatins e o Grupo RAR. No que diz respeito a clientes internacionais, destacam-se
o Grupo ACCOR, o Grupo TRW, o Grupo Faurecia, o Grupo Gestamp, o Grupo Enel e o Grupo Europa&C.

Tem experiéncia em projetos de implementagdo de manuais de controlo interno e auditorias de “social
compliance”. E atualmente o Partner responsével pelo departamento técnico da EY Portugal, sendo também
responsdvel pelo desk de [FRS no pais.

2. Polftica e periodicidade da rotacdo do auditor externo e do respetivo sécio ROC
que o representa no cumprimento dessas fungdes, bem como indica¢do do drgdo
responsdvel pela avaliacio do auditor externo e periodicidade com que essa
avaliacdo é feita

Tendo por base a Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 49/2007, de 28 de Margo, em consonéncia com o

transmitido pela Holding AdP — Aguas de Portugal, SGPS, SA., que definiu os Principios de Bom Governo das

empresas do Sector Empresarial do Estado, em particular que “As empresas detidas pelo Estado devern promover

a rotagdo e limitagdo de mandatos dos membros dos seus drgdos de fiscalizagdo” (ponto 20), considera-se que
estd a ser cumprida pela sociedade.

Os revisores oficiais de contas e as sociedades de revisores oficiais de contas estdo sujeitos a controlo de qualidade,
o qual é exercido pela Ordem, sob a supervisdo da CMVM, no que respeita a auditores que n3o realizem revisio
legal das contas de entidades de interesse publico, em conformidade com a lei aplicdvel.

O controlo de qualidade da atividade exercida pelos revisores oficiais de contas e pelas sociedades de revisores
oficiais de contas, relativamente a fungdes de interesse publico, deve ser exercido em conformidade com um
plano anual.

3. Identificacdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor
externo para a sociedade e/ou para sociedades que com ela se encontrem em
relacio de dominio, bem como indicagio dos procedimentos internos para efeitos
de aprovagdo da contratagdo de tais servigcos e indicagdo das razbes para a sua
contratagcdo
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Os trabalhos realizados podem ser resumidamente descritos como:

o Auditoria aos Orgamentos e Projetos Tariférios (OPT's), que é uma obrigaco legal, contratual e
regulatdria;

o Servicos no &mbito dos procedimentos acordados respeitantes as demonstragdes financeiras
auténomas para as atividades "Alta”" e "“Baixa” (pontual).

A contratagdo foi efetuada com recurso ao ajuste direto.

4. Indicagdo do montante da remuneragao anual paga pela sociedade e/ou por pessoas
coletivas em relacdo de dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas
singulares ou coletivas pertencentes 2 mesma rede e discriminacdo da percentagem
respeitante aos seguintes servicos

N.? de Inserigho na | N.* da registo na

Nome QROC CMYM Remuneragio paga a SROC - Servicos Valor %
Valor das servigos do auditaria & Conles 28wTe 2%
Velor dos servigos de alitoria s Orgamerto 626681 20%
Ermot & Young Audit & Associsdos, SROC, SA. 8 208480 VEOT s s dewsilo e prosViSsis sosvdadve PRSP 4.800,00 20%

demonstragdes financelras auténoman das alividdaes " Altz" o “Baixa™

Velor da ottros servigos que B o8 enteriores 58,1 2%

Velor totsl pago poia entldade & EAY 2448788 00%
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VI. Organizagao Interna

A. Estatutos e Comunicagoes

I.  Alteragdo dos estatutos da sociedade - Regras aplicdveis

Os estatutos da Sociedade sdo afterados mediante liberagdo dos acionistas em sede de Assembleia Geral e sujeito
ao competente registo comercial.

2. Caracterizagao dos meios e politica de comunicagdo de irregularidades ocorridas
na sociedade

A Aguas do Norte, SA. dispSe de diversas ferramentas de prevencio, implementacio e controlo que visam
assegurar a atuagdo de acordo com os seus principios e valores, destacando-se o Cédigo de Conduta e Etica (a
Sociedade adotou o Cédigo de Conduta e Etica do Grupo AdP), o Sistema de Gestdo de Responsabilidade
Empresarial e o Plano de Gestédo de Riscos de Corrupgo e Infragdes Conexas.

No Plano de Gestio de Risco Corrupgio e Infracdes Conexas da Aguas do Norte, S.A. encontram-se descritos
os meios de comunicagdo de eventuais irregularidades ocorridas na Sociedade, tendo o grupo AdP definido dois
canais de comunicagao consoante sejam colaboradores ou entidades externas:

. Colaboradores:

Devem utilizar o endereco de correio eletrénico eticaadp@adp.pt referente 3 Comissdo de Ftica
do grupo AdP;

° Entidades Externas:

Devem utilizar o enderego de correio eletrénico eticaadp@adp.pt referente 2 Comissio de Etica
do grupo AdP ou a via postal (carta) enviando a correspondéncia para Comiss3o de Etica do grupo
AdP, Rua Visconde Seabra n® 3, 1700-421 Lisboa.

Sem prejuizo da comunicago de irregularidades/dencincias para a Comissio de Etica do grupo AdP, qualquer
colaborador ou entidade externa pode também efetuar a sua comunicagio ao Conselho de Administracio da
empresa visada, devendo esta dar conhecimento & Comissdo de Etica através do endereco de correio eletrénico

eticaadp@adp.pt ou remeter via postal para a morada atrds indicada.

3. Indicagdo das polfticas antifraude adotadas e identificacdo de ferramentas existentes
com vista a mitigagcdo e prevengao da fraude organizacional

Dando cumprimento as recomendacdes do Conselho de Prevengio da Corrupgao, a Aguas do Norte, SA. tem
aprovado e implementado um Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas onde se identificam
as dreas que potencialmente podem ser sujeitas a ocorréncia de atos de corrupgdo, bem como os principais riscos
dai decorrentes, os controlos instituidos que visam a sua mitigac3o e a sua probabilidade de ocorréncia.

Dando cumprimento ao previsto nos n.° | e n.° 2 do artigo n.° 46 do Decreto-Lei (DL) n.° 133/2013, de 3 de
outubro, anualmente, ¢ efetuada a avaliagdo do cumprimento do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcio e
Infragdes Conexas da empresa, sendo elaborado o relatdrio anual com as respetivas conclus@es, o qual & remetido
a Unidade Técnica (UTAM) e publicitado no seu sitio de internet http://vww.adnorte pt/

plano-de-gestao-de-riscos-de-corrupcao-e-

htip://www.adnorte.pt/pt/ag
infracoes-conexas/lid=82

Por forma a dar cumprimento a recomendagio do Conselho de Prevengio da Corrupgio de 7 de novembro de
2012, relativa a gestao de conflitos de interesses no setor publico, a empresa implementou Declaracdes de Conflito
de Interesse, subscritas pelos Administradores e os colaboradores com fungdes em dreas potencialmente sujeitas
a ocorréncia de atos de corrupgdo.
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Aguas do Norte, SA.

B. Controlo Interno e Gestao de Riscos

. Informacdo sobre a existéncia de um sistema de controlo interno (SCl) compativel
com a dimens3o e complexidade da empresa, de modo a proteger os investimentos
e o0s seus ativos (este deve abarcar todos os riscos relevantes para a empresa)

A Aguas do Norte, SA, e, em particular, o seu Conselho de Administragdo dedica grande atencfio aos riscos
inerentes a sua atividade, alcancada através da monitorizagio periddica dos principais riscos que resultam da
operagdo didria e da melhoria no sistema de controlo interno existente.

A existéncia de um modelo de gestio do risco empresarial possibilita uma avaliagdo integrada do risco na empresa
e um amadurecimento da sua cultura de risco, permitindo criar uma linguagem comum na defini¢do e conceito de
cada risco, a par do alinhamento dos objetivos com os riscos e respetivos controlos em vigor na empresa, a reduzir
o risco de perda dos seus investimentos e ativos, e ajudar a garantir a fiabilidade das demonstrac@es financeiras e
a conformidade com as leis e regulamentacdo.

De modo a assegurar a eficdcia e eficiéncia dos processos que garantem o atingimento dos objetivos, a existéncia
de um sistema de controlo interno, visa garantir um nivel de confianga razodvel nos mecanismos de controlo
implementados. Estes compreendem um conjunto de agBes que, em conjunto ou individualmente, garantem que
os processos desenvolvidos asseguram o cumprimento das metas definidas e a realizagdo da sua missdo.

A adequabilidade do sistema de controlo interno encontra-se alinhada com o modelo de gestdo do risco existente,
sendo ajustada sempre que, através da avaliagdo de risco, sejam identificados riscos enquadrdveis num patamar
considerado ndo aceitdvel, ou detetadas insuficiéncias ou falhas na andlise dos controlos que lhe estd subjacente.

No modelo de gestio do risco empresarial implementado no Grupo AdP, os riscos encontram-se organizados
segundo uma estrutura de classes e categorias definidas de acordo com a metodologia COSO (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), a qual se apresenta em baixo:

Classes

Categorias

2. Pessoas, 6rgdos ou comissbes responsdveis pela auditoria interna e/ou pela
implementa¢do de sistema de gestdo e controlo de risco que permita antecipar e
minimizar os riscos inerentes a atividade desenvolvida

A Audtoria Interna e Controlo de Risco (também designada por AICR) € a Dire¢do da AdP SGPS que tem por
missac a identificacio dos riscos inerentes aos negdcios da Sociedade, a caraterizagdo dos elementos-chave de
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controlo necessdrios para minimizar ou eliminar o seu impacto, a execugdo de testes de conformidade para avaliar
os resultados e a realizagdo de auditorias internas a empresa.

3. Em caso de existéncia de Plano estratégico e de politica de risco da sociedade, deve
incluir 2 definicdo de niveis de risco considerados aceitdveis e identificar as principais
medidas adotadas

A avaliagdo dos riscos ¢ efetuada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando os

respetivos riscos inerente e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficicia do sistema de controlo interno
institufdo para manter o nivel de risco num patamar considerado aceitdvel, em conformidade com a seguinte

matriz.

PROBABILIDADE

Nio Aceitivel

NPACTO

A avaliagdo dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensdes de andlise:

. Financeira;

) Reputagio;

° Legal ou regulamentar;

° Nivel de alinhamento com os objetivos de negécio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco é avaliada considerando igualmente um conjunto alargado
de fatores, nomeadamente:

° Existéncia e eficdcia de controlos;

° Ocorréncia anterior do risco;

® Complexidade do risco;

° Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas),

A Auditoria Interna e Controlo de Risco € a Dire¢do da AdP SGPS que tem por missio a identificacio dos riscos
inerentes aos negdcios do Grupo AdP, a caracterizagdo dos elementos-chave de controlo necessdrios para
minimizar ou eliminar o seu impacto, a realizagdo de testes de conformidade para avaliar os resultados e de
auditorias internas as empresas participadas em posicio maioritdria.

Reportando diretamente ao Conselho de Administragdo da AdP SGPS, tem reforcada a sua independéncia
perante as administragdes das empresas auditadas e estd dotada de um adequado grau de autonomia na realizacio
dos trabalhos, otimizando os recursos disponiveis e evitando a duplicagdo de estruturas. Sempre que a avaliacio
de um risco se enquadre num patamar tolerdvel ou ndo aceitdvel, sdo definidos e implementados Planos de
Tratamento do Risco, como medidas que visam a sua mitigaggo.




Aguas do Norte, SA.

No ambito do processo de gestio do risco empresarial, os riscos relacionados com as classes governagio,
estratégia e planeamento, conformidade e reporte sio tratados e monitorizados pela Aguas do Norte, SA, sendo
periodicamente apreciados pela AdP SGPS, na qualidade de acionista maioritario. A abordagem dos riscos da classe
operacional e infraestrutura, além de ser assegurada pela Aguas do Norte, SA. e respetivos rgios de gestdo é
complementada por estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo da atividade do acionista maioritdrio,
as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

Sempre que a avaliagio de um risco se enquadre num patamar tolerdvel ou ndo aceitdvel, séo elaborados,
aprovados e adotados Planos de Tratamento do Risco como medida de mitigagao, nos quais se identificam as acbes
corretivas a desenvolver, a estratégia de tratamento que estas consubstanciam (evitar, aceitar, reduzir ou partilhar
o risco), a periodicidade de tratamento associada e o responsével e respetivo plano de implementagao. Conscante
a duragio do perfodo de tratamento definido, poderdo ser definidas datas de monitorizagdo e os respetivos
responsdveis, sendo o impacto da a¢Bes desenvolvidas aferido na avaliagdo subsequente efetuada.

Tendo a alteraciio da sociedade ocorrido no decurso de 2017 e considerando a complexidade e exigéncias
associadas a esse momento especifico, bem como a necessidade de existir um adequado nivel de conhecimento
dos processos, riscos e controlos implementados para a realizagdo de uma apropriada avaliagdo do risco, foi
definido ndo proceder A avaliagdo em 2017, processo que serd iniciado no préximo ano.

4. Explicitagdo, ainda que por inclusdo de organograma, das rela¢bes de dependéncia
hierdrquica e/ou funcional face a outros 6rgaos ou comissbes da sociedade

A AICR, enquanto elemento supervisor no processo de avaliagdo de risco e da eficdcia e eficiéncia dos sistemas
de controlo interno da Sociedade, reporta diretamente ao Conselho de Administragdo da AdP SGPS,
encontrando-se dotada de um adequado grau de autonomia na realizagdo dos trabalhos, otimizando os recursos
disponfveis e evitando a duplicagdo de estruturas.

5. Existéncia de outras dreas funcionais com competéncias no controlo de riscos

A abordagem dos riscos € assegurada pelas estruturas existentes de acompanhamento e controlo da atividade na
Sociedade, as quais t8m como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

O Conselho de Administracio instituiu agdes de monitoriza¢io periddicas sobre os principais riscos identificados,
de forma a acompanhar a sua evoluggo e aferir o nivel de controlo, estando as mesmas a ser realizadas conforme
previsto.

Para além da AICR, outras dreas funcionais da Sociedade desenvolvem competéncias no controlo de risco,
designadamente o Secretdrio da Sociedade, a drea Administrativa e Financeira, a drea de Compras e Logfstica, a
4rea Jurfdico-legal e a drea de Comunicagio e Educagio Ambiental, em matérias como a Legal, Financeira e
Reputacional.

6. Identificacdo e descricio dos principais tipos de riscos (econémicos, financeiros,
operacionais e juridicos) a que a sociedade se expde no exercicio da atividade

No contexto atual, os principais riscos a que a Aguas do Norte, S.A. estd exposta sao os seguintes:

»  Sustentabilidade financeira - Risco de incapacidade de gerar meios que financiem a operaggo, que ndo
leve a uma dependéncia excessiva de clientes-chaves e a incapacidade de recuperagdo do défice tarifério, de
acordo com o previsto no Contrato de Concessao.

«  Relacionamento com municipios - Risco de nao atingimento dos objetivos estratégicos da
Organizagio, decorrente da ineficiente gestio do relacionamento com os municipios, originando litigios,
consequentes dificuldades operacionais na exploragdo das infraestruturas e degradagdo da imagem da
Organizagao.

»  Gestio de contratos de Concessdo ou Gestdo - Risco de ndo obtengdo do retorno espectdvel ao
longo do periodo de vida do contrato de concessdo, decorrente da conjuntura politica, econdmica e
financeira do pais ou de um inadequado acompanhamento das métricas de gestdo definidas para os mesmo

£
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Aguas do Norte, SA.

*  Gestio da dispersdo geogrdfica - Risco de incapacidade ou dificuldade na potencializagio de ganhos
de escala e na gestdo dos recursos humanos, materiais e tecnoldgicos, devido a dispersio geogréfica do
negdcio.
. Catdstrofe - Risco de ocorréncia de eventos catastréficos com impacto ao nivel da continuidade do
negdcio.

/. Descricdo do processo de identificacdo, avaliacdo, acompanhamento, controlo,
gestao e mitigacdo de riscos
A definicdo do modelo de gestdo do risco empresarial no Grupo AdP, contemplou a definicio e aprovacio de

uma Matriz de Riscos aplicdvel ao universo das suas empresas, assente na metodologia COSQ, na qual os riscos se
encontram definidos e s3o revistos periodicamente, considerando a realidade operacional e empresarial existente.

Anualmente, a empresa procede a avaliagdo do seu risco, através da autoavaliagio realizada pelas direcdes, aos
riscos que |he sejam aplicdveis, tendo por base uma andlise do risco inerente e residual, atendendo ao sistema de
controlo interno existente e a eficdcia e eficiéncia dos controlos implementados.

Quando, na avaliagdo de risco anual da empresa, sdo identificados riscos enquadrados num patamar acima do
considerado aceitdvel para o Grupo AdP, é definido por risco um Plano de Tratamento, aprovado pela
Administracdo, identificando-se para o efeito qual a(s) agdo(Ses) corretiva(s) a desenvolver, a estratégia de
tratamento que esta(s) consubstancia(m) (evitar, aceitar, reduzir ou partilhar o risco), a periodicidade de
tratamento associada, o responsdvel e respetivo plano de implementagZo. Consoante a duragio do periodo de
tratamento definido, poderdo ser definidas datas de monitorizagao e os respetivos responsdveis, sendo o impacto
das agdes desenvolvidas aferido na avaliagdo subsequente efetuada.

8. Principais elementos do SCI e de gestdo de risco implementados na sociedade
relativamente ao processo de divulgagdo de informacao financeira

A adequabilidade e qualidade da informagdo financeira divulgada, a qual € processada em sistemas de informacio,

¢ garantida através dos controlos de IT implementados, da sua andlise mensal por via da elaboragio de relatérios

de atividade onde se explicam e decomp&em variacBes de saldos, das auditorias externas anuais efetuadas as
demonstragdes financeiras e o acompanhamento que é prestado pelo Conselho Fiscal.

C. Regulamentos e Cédigos

. Referéncia sumdria aos regulamentos internos aplicdveis e regulamentos externos
a que a entidade estd legalmente obrigada, com apresentagdo dos aspetos mais
relevantes e de maior importéncia. Indicagdo onde este se encontra disponivel para
consulta

No desenrolar da sua atividade a Aguas do Norte, SA, tem um conjunto de obrigagbes que decorrem de
disposi¢des legalis, contratuais, normativas e outras, nomeadamente:

° Contrato de Concessio entre Governo Portugués e a Aguas do Norte, SA;
. Contratos de Fornecimento e de Recolha com os Utilizadores Municipais e outras entidades;
° Contrato de Concessdo do SIDVA - Sistema Integrado de Despoluicio do Vale do Ave, celebrado

entre a AMAVE - Associagdo de Municipios do Vale do Ave e a TRATAVE - Tratamento de Aguas
Residuais do Ave, S.A,, posteriormente cedido pela AMAVE — Associagdo de Municipios do Vale do
Ave 3 Aguas do Ave, S.A, transferido, com a extingiio daquela, para a Aguas do Noroeste, SA. e,
posteriormente, transmitido para a responsabilidade da Aguas do Norte, SA;

o Contratos de Concessdo para a Utilizagio de Recursos Hidricos para Captagio de Aguas
Superficiais destinadas ao Abastecimento Plblico, celebrados entre a Aguas do Norte, S.A. e a ARH
Norte, em representagdo do Estado Portugués;

e
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Aguas do Norte, SA.

° Contrato de Parceria entre o Governo Portugués, os Municipios e a Aguas do Norte, SA;

. Regulamento de Exploracio de Servico Publico de Abastecimento de Agua para Consumo
Humano;

° Regulamento de Exploragio de Servigo Piblico de Saneamento de Aguas Residuais;

° Toda a legistagio aplicdvel a atividade;

. Regulamentos préprios ou emanados e adequados da AdP-SGPS;

. Cédigo de Conduta e Etica e Cédigo de Conduta VIH;

. Plano de Gestio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas.

A Aguas do Norte, S.A. é uma empresa certificada em Qualidade, Ambiente, Seguranga e Responsabilidade Social,
e dispde ainda de um Laboratério, com uma unidade, acreditado para ensaio de um conjunto de pardmetros
relativos & medico e controlo de qualidade de dgua para consumo humano.

Neste contexto, consideram-se como apliciveis todos os documentos criados internamente que visem o apoio e
o cumprimento dos normativos subjacentes a estes sistemas de gestdo:

° NP EN ISO 9001 - Sistemas de Gestdo da Qualidade;

o NP EN ISO 14001 - Sistemas de Gestao Ambiental;

o OHSAS 18001 - Occupational Health and Safety Management Systems;
o SA 8000 - Sistemas de Gestdo de Responsabilidade Social;

o NP EN ISO/IEC 17015 - Requisitos gerais de competéncia para laboratérios de ensaio e calibragdo.

Para a implementacio e certificagio do Sistema de Gestdo de Responsabilidade Empresarial, a Aguas do Norte,
S.A. tem vindo a implementar procedimentos e regulamentos internos que vao ao encontro do especificado nos
requisitos de cada um dos referenciais normativos referidos, como exemplo elencam-se os seguintes:

. Regulamento de Aquisicio, Atribuicdo e Utilizagdo de Viaturas de Servico;

° Regulamento de Atribuicio e Utilizagao de Telemdveis e Acessérios de Acesso Remoto a Internet;
. Regulamento de Carreiras;

o Regulamento para Atribuicdo de Subsfdios, Patrocinios e Donativos;

o Regulamento para Fornecedores;

° Regulamento de Estagios;

° Regulamento para Visitantes.

Toda a documentagio de apoio ao Sistema de Responsabilidade Empresarial estd disponivel para consutta de todos
os Colaboradores através da plataforma informdtica interna - intranet, salientando-se, pela sua importancia o
Regulamento para Fornecedores e outra documentagdo relevante a Partes Interessadas externas que estd
disponivel no sitio da Internet da Sociedade, através do seguinte enderego:

http://www.adnorte pt/
http:/Awww.adnorte.pt/pt/sustentabilidade/compromissos-sociais/fid=40
http://www.adnorte. pt/pt/sustentabilidade/regulamento-para-fornecedores/tid= 109

2. Referéncia 4 existéncia ou aderéncia de cédigos de conduta e de um Cddigo de A
Etica com a data da dltima atualizacdo, em que contemple exigentes

X
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comportamentos éticos e deontolégicos. Indicagio onde este se encontra
disponivel para consulta, assim como a sua divulgag3o junto dos seus colaboradores,
clientes, fornecedores e a forma como é efetuada. Informacdo sobre as medidas
vigentes tendo em vista garantir um tratamento equitativo junto dos seus clientes e
fornecedores e demais titulares de interesses legitimos, designadamente
colaboradores da empresa, ou outros credores que nio fornecedores ou, de um
modo geral, qualquer entidade que estabeleca alguma relacdo juridica com a
empresa (artigo 47.° DL 133/2013)

A Aguas do Norte, S.A. subscreveu o "Cédigo de Conduta e Etica” e o “Cddigo de Conduta VIH" emanados
da Holding, que vinculam todos os colaboradores da Sociedade.

Cédigo de Conduta e Ftica Valores Centrais: Principios:
e  Espirito de Servir *  Respeito e protecio dos direitos humanos
®  Exceléncia e Respeito pelos direitos dos trabalhadores
e Integridade e  Luta contra a corrupgio
e  Responsabilidade ¢ Erradicagio de todas as formas de exploragio
s Rigor ¢ FErradicagdo de todas as préticas discriminatérias

*  Responsabilidade na defesa e protegio do meio ambiente

e  Contribuicio para o desenvolvimento sustentdvel

O Cédigo de Conduta e Etica da Aguas do Norte, SA. estd d|spomvel no sftio da Internet da Sociedade, no seguinte enderego:

Cédigo de Conduta Compromisso:
Empresas e VIH

*  Ndodiscriminar as que vivem com a infeggo pelo VIH quer sejam trabalhadoras ou candidatas a cargos pessoas
na Empresa;

e Assegurar a igualdade entre homens e mulheres no que respeita ao acesso i prevencio e ao tratamento da
infegdo pelo VIH;

o Facilitar a divulgagio junto de trabalhadores e trabalhadoras de materiais informativos relativos 2 infegéio pelo
VIH e participar em programas de prevengdo envolvendo os seus representantes;

*  Reconhecer que a realizac3o do teste para detegdo de infegdo pelo VIH, enquanto medida de sadde publica
importante, € insuscetivel de comprometer o ingresso e a progressdo na carreira de cada trabalhador/a;

e Respeitar e fazer respeitar o cardter voluntdrio dos testes para detecio da infecio pelo VIH e a
confidencialidade dos seus resultados;

e Facilitar o acesso a cuidados de satide e & protecdo social em condiges de igualdade para todas as pessoas da
Empresa.

Q Cédvgo de Conduta Empresas eViHda Aguas do Norte SA. estd dlsponlvel no sitio da Internet da Sociedade, no seguinte enderego:

A Aguas do Norte, S.A. est4, ainda, vinculada 2 Comissio de Etica do Grupo Aguas de Portugal, a quem compete
a divulgagdo e o cumprimento do Cédigo de Conduta e Etica do Grupo Aguas de Portugal, em todas as
empresas que o integram, bem como acompanhar, com isencio e independéncia, a atuagio dos drgios sociais
e dos colaboradores da Sociedade.

3. Referéncia a existéncia de Planos de A¢3o para prevenir fraudes internas e externas
assim como a identificacdo das ocorréncias e as medidas tomadas para a sua
mitigagdo. Indicagdo relativa ao cumprimento da legislagdo e da regulamentagio em
vigor relativas a preven¢do da corrupgio e sobre a elaboragio do relatdrio
identificativo das ocorréncias, ou Risco de Ocorréncias (vide alinea a) do n° | do
art.” 2° da Lei 54/2008, de 4 de setembro). Indicacdo do local no sitio da empresa
onde se encontra publicado o respetivo relatério 1

vy
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Dando cumprimento as recomendagdes do Conselho de Prevencdo da Corrupgio, a Aguas do Norte, SA. tem
aprovado e implementado um Plano de Gestéio de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas onde se identificam
as dreas que potencialmente podem ser sujeitas a ocorréncia de atos de corrupgdo, bem como os principais riscos
daf decorrentes, os controlos instituidos que visam a sua mitigagdo e a sua probabilidade de ocorréncia.

No ano de 2017, e por forma a dar cumprimento & recomendagao do Conselho de Prevenciio da Corrupgao de
7 de novembro de 2012 relativa  gestio de conflitos de interesses no setor piblico, a Aguas do Norte, SA.
manteve a obrigacio de apresentagio de Declara¢es de Conflito de Interesse, subscritas pelos Administradores
com fungBes executivas e os colaboradores com fungdes em dreas potencialmente sujeitas a ocorréncia de atos
de corrupgiio, nomeadamente aqueles que potencialmente podem vir a ser integrados em jdris de procedimentos
de contratacio publica, bem como foi alargado a todos os Colaboradores considerados Técnicos Superiores.

Anualmente a Aguas do Norte, S.A. produz um relatdrio sobre o cumprimento do Plano de Prevengdo de Riscos
de Corrupcio e Infragdes Conexas. Em 2017 foi igualmente elaborado o relatério sobre o cumprimento do Plano
de Prevencio de Riscos de Corrupcio e Infragdes Conexas, tendo sido identificadas duas ocorréncias. Este
relatério foi aprovado pelo Conselho de Administragdo na sua reunido de 24 de janeiro de 2018, e encontra-se

disponivel no sitio da Internet da Sociedade (ver em: hupsiwwwadnorte.ptptiaguas-do-norte/governo-da-socledade/planc-de-gestao-deri
corrupcao-e-infracoes-conexas/2jd=82)

D. Deveres Especiais de Informacgao

/ Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informagdo a
que a empresa se encontra sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de
informagio econémico e financeira, a saber:

a)  Prestacdo de garantias financeiras ou assungdo de dividas ou passivos de outras entidades, mesmo
nos casos em que assumam organizagao de grupo;

A eventual prestacio de garantias financeiras e avais, designadamente os relativos a processos expropriativos e a

obras no dominio publico de infraestruturas rodovidrias (Infraestruturas de Portugal) e ferrovidrios (REFER),

constam do Relatdrio e Contas da Soaedade também dlsponlvel no smo da Internet da Aguas do Norte, S.A. em

; ntas/lid=62, Plataforma SIRIEF e

igualmente subme‘ndo ac Tribunal de Contas.

b)  Grau de execugdo dos objetivos fixados, justificagdo dos desvios verificados e indicagdo de
medidas de corregao aplicadas ou a aplicar;
Consta do Relatério do Governo Societario, estando também disponivel no sitio da Internet da Aguas do Norte,

S.A. em httpi//www.adnorte. ot/ informacao-financeira/relatorio-e-contas/lid=62 e Tribunal de
Contas.

c) Planos de atividades e orcamento, anuais e plurianuais, incluindo planos de investimentos e fontes
de financiamento;

Consta do Plano de Atividades e Orgamento da Souedade estando tambem disponivel no sttio da Internet da

Aguas do Norte, SA. em htip: o-financeira/ e no Sistema de

Recolha de Informagio Econdmico e Flnancelra (plataforma SIRIEF).

d)  Orgamento anual e plurianual;
Consta do Plano de Atividades e Orcamento da Sociedade, estando também disponivel no sftio da Internet da

Aguas do Norte, SA em D://www.adnort t/aguas-do-norte/infor -financeira/relatorios-de-
execucao-trimestral/lid=135 e no Sistema de Recolha de Informaggo Econémico e Financeira (plataforma SIRIEF).

e)  Documentos anuais de prestacdo de contas;

1y
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Aguzs do Norte, SA,

O Relatéric e Contas da Sociedade estd disponivel no stio da Internet da Aguas do Norte, SA. em
http://www.adnorte pt/pt/aguas-do-norte/informacao-financeira/relatorio-e-contas/?lid=62, e Tribunal de Contas
e Plataforma SIRIEF,

f) Relatcrios trimestrais de execugdo orgamental acompanhados dos relatdrios do drgio de
fiscalizacdo

O Conselho de Administragio da Sociedade aprecia nas suas reunides os relatérios mensais de controlo de gestdo,

nomeadamente (RET) Relatdrios de Execucdo Trimestral, remetendo-os ao Conselho Fiscal. Os RET

acompanhados do Parecer do Conselho Fiscal sio publicados no sitio da Internet da Aguas do Norte, SA. em

http://www.adnorte.pt/pt/aguas-do-norte/informacao-financeira/relatorios-de-execucac-trimestralfid= | 35 e

submetidos no Sistema de Recolha de Informacdo Econémico e Financeira (plataforma SIRIEF).

2. Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de transparéncia
a que a empresa se encontra sujeita, nomeadamente os relativos a informacio a
prestar anualmente ao titular da fungdo acionista e ao pdblico em geral sobre o
modo como foi prosseguida a sua missdo, do grau de cumprimento dos seus
objetivos, da forma como foi cumprida a politica de responsabilidade social, de
desenvolvimento sustentdvel e os termos da prestacdo de servigo publico, e em que
medida foi salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via da
investigacdo, do desenvolvimento, da inovagdo e da integracio de novas tecnologias
no processo produtivo.

Anualmente a Sociedade divulga as matérias em causa no Relatério e Contas, no Plano de Atividades e Orcamento,
documentos disponiveis no sitio da Internet da Aguas do Norte, SA.

Relativamente ao cumprimento do exposto no art.® 53, a sociedade presta informagio através do Sistema de
Recolha de Informagéo Econdmico e Financeira (plataforma SIRIEF).

E. Sitio de Internet

. Indicagio do(s) endereco(s) e divulgacgdo da informagdo disponibilizada,
designadamente:

a) Sede e demais elementos mencionados no artigo 171.° do CSC: (...)

b)  Estatutos e os regulamentos de funcionamento dos Srgdos efou comissdes; {...)

c) Identificagdo dos titulares dos érgéos sociais e outros drgdos estatutdrios; (...)

d)  Documentos de prestagdo de contas anuais e caso aplicdvel, as semestrais; (...)

e)  Obrigagbes de servigo publico a que a empresa estd sujeita e os termos contratuais da
prestacdo de servico publico; (...)

f) Modelo de financiamento subjacente e os apoios financeiros recebidos do Estado nos
Ultimos trés exercicios. (...)

A Aguas do Norte, SA. cumpre os principios estabelecidos para divulgagio publica de informagio, a que se
encontram obrigadas as empresas integradas no Setor Empresarial do Estado.

Assim, no Quadro seguinte inclui-se a listagem de informagao que se encontra divulgada e disponivel no sftio da
internet da Sociedade, seja de forma direta ou de forma indireta, alguma dessa informacio consta do Relatério e
Contas de cada exercicio econdmico, nos seguintes enderecos:

http://mwww.adnorte.pt/p

http://www.adnorte.pt/pt/atividade/sistema-multimunicipal-do-norte-de-
portugal/regulamentos-de-exploracao/?id=121
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http://www.adnorte.pt/pt/aguas-do-norte/informacao-financeira/relatorio-e-contas/?id=62

httpy//www.adnorte.pt/pt/aguas-do-norte/informacao-financeira/relatorios-de-execucao-
trimestral/lid=135

Divulgagao
N AA.

Comentdrios

Informaggo disponibilizada no Sitio da Internet da Sociedade

Existéncia do Site

Histortal, Missdo, Vis3o e Estratégia

Descrigdo do Sistemna Multimunicipal

Estatutos da Sociedade

Organigrama Funcional

Identificagao dos Orgios Sociais

Identificagio das Areas de Responsabilidade dos Administradores

Identificaciio das Comissdes existentes na Sociedade

Remuneragio dos Orgios Sociais Indireta via Relatério e Contas

Identificagdo dos Sistemas de Controlo de Riscos

Regulamentos Internos e Externos

Transages fora das CondigGes de Mercado Indireta via Relatério e Contas

Transagdes Relevantes com Entidades Relacionadas Indireta via Relatério e Contas

Andlise de sustentabilidade Econdmica, Social e Ambiental
Cédigo de Etica e Cédigo de IHV

Grau de Cumnprimento dos Principios do Bom Governo Indireta via Relatério e Contas

Plano de Gestio de Riscos de Corrupgao e InfragSes Conexas

Relatério e Contas

Relatério de Governo da Sociedade

X IX XXX XXX X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X]|wn

Relatdrio de Sustentabilidade

Provedor do Cliente X

Legenda: S —Sim | N —N3o | N.A, — Nio aplicivel

F. Prestacdo de Servico Publico ou de Interesse Geral

Com base no artigo 48.° do Decreto-Lei n® 133/2013, de 3 de outubro, as empresas piblicas as quais tenha sido
confiada a prestagio de servico publico ou servigo de interesse geral, devem elaborar e apresentar ao titular da
funcio acionista e ao membro do Governo responsdvel pelo respetivo sector de atividade, tendo presente o
disposto na alinea d) do n.° 4 do artigo 39.° (d) Definir o nivel de servico piblico a prestar pelas empresas e
promover as diligéncias necessarias para a respetiva contratualizagdo), propostas de contratualizagdo da prestagdo
desse servico, associando metas quantitativas a custos permanentemente auditdveis, modelo de financiamento,
prevendo penalizagdes em caso de incumprimento e critérios de avaliagdo e revisdo contratuais, exceto quando a
relacio juridica administrativa seja titulada por contrato de concessdo e nos mesmos se encontrem reguladas as
matérias atinentes 4 prestacio se servigo publico ou servigo de interesse geral.

Dispdem ainda que:

o As propostas a apresentar devem integrar pardmetros que permitam garantir niveis adequados de
satisfacio dos utentes, bem como assegurar a respetiva compatibilidade com o esforgo financeiro
do Estado, tal como resulta das afetacBes de verbas constantes do Orcamento do Estado em cada
exercicio;

° As empresas publicas encarregadas de proceder a prestagdo de servigo publico ou servico de
interesse geral celebram obrigatoriamente, para esse efeito, com a entidade publica que lhes tenha
confiado a prestacio desse servio, contrato respeitante & remuneraggo da atividade prosseguida,
em conformidade com o disposto no Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto,

. As empresas publicas a que se refere o nimero anterior adotam metodologias que lhes permitam €&
melhorar continuamente a qualidade do servigo prestado e o grau de satisfagdo dos clientes e g
utentes.
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A Aguas do Norte, SA, que é uma empresa publica encarregada de proceder 2 prestagio de servico pdblico ou
servico de interesse geral — a captacdo, o tratamento e o abastecimento de dgua para consumo publico, bem como
a recolha, o tratamento e a rejeicao de efluentes domésticos, de efluentes que resultem da mistura de efluentes
domésticos com efluentes industriais ou pluvials, designados por efluentes urbanos, e de efluentes industriais, bem
como a recegdo de efluentes provenientes de limpeza de fossas séticas e o respetivo tratamento e rejeicdo —,
celebrou com o Estado Portugués, a 30 de junho de 2015, um contrato de concessio relativo 3 exploracio e da
gestdo do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Norte de Portugal, criado pelo
artigo |.° do Decreto-Lei n.° 93/2015, de 29 de maio, afterado pelo Decreto-Lei n.® 16/2017, de | de fevereiro,
que consubstancia um servigo pdblico a exercer em regime de exclusivo, exceto nas situagBes especificas af
previstas, pelo prazo de 30 anos.

A concessao do sistema multimunicipal tem por objetivo garantir:

° A qualidade, a continuidade e a efici&éncia dos servigos puiblicos de dguas, no sentido da protegio da
salide publica, do bem-estar das populagdes;

° A acessibilidade aos servigos publicos, da protegde do ambiente e da sustentabilidade econdmica e
financeira do setor, num quadro de equidade e estabilidade tarifdria;

° Contribuir para alcancar as metas previstas nos planos e programas nacionais e as obrigagBes
decorrentes do normativo comunitdrio;

° O cumprimento dos objetivos relativos a adequacgio da interface com o utilizador, sustentabilidade
da gestdo do servico e de sustentabilidade ambiental;

° Contribuir para o desenvolvimento regional e o ordenamento do territério.

Ao abrigo do disposto na cldusula 7.2 do referido contrato de concessio (Servigo publico), a concessiondria
apresentou a 30 de dezembro de 2015 a entidade reguladora do setor bem como ac Ministério de Ambiente, a
Proposta de Indicadores e Objetivos para o perfodo 2016_2020 (proposta aprovada a 25 de novembro, com o
objetivo de a remeter para pronuncia ao Conselho Consultivo do Sistema), dando cumprimento ao estipulado na
cldusula 7.2 do Contrato de Concessdo - uma proposta de definicio de metas para os primeiros cinco anos, no
prazo de 6 (seis) meses contados da assinatura do referido contrato.

Essa proposta continha um conjunto de objetivos de prestag@o de servigo pliblico, a aprovar pelo concedente apds
parecer do conselho consultivo e da entidade reguladora do setor, materializados em indicadores que incluem no
minimo os utilizados no sistera de avaliagdo da qualidade de servi¢o da entidade reguladora do setor.

A 30 de dezembro de 2015 no se encontrava ainda constituido o Conselho Consultivo, ndo tendo a Aguas do
Norte, S.A. recebido qualquer comunicagao sobre o assunto.

A 28 de dezembro de 2016, a Aguas do Norte recebeu um oficio do Gabinete do Secretdrio de Estado do
Ambiente, a solicitar a reformulagdo da proposta de indicadores, tendo em conta a decisdo relativa a cisdo de
parte do Sistema Multimunicipal e a aprovagdo do regulamento de funcionamento do Conselho Consuttivo.

Com a cisio de parte do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Norte de
Portugal, tornou-se urgente e fundamental a revisdo do modelo econdémico e financeiro do Sistema, estando a
empresa a proceder a essa revisdo que serd a base da elaboragfio da proposta de indicadores de avaliagio de
desempenho.

A 17 de outubro de 2017, em reunido de Assembieia Geral Extraordindria de Acionistas foram aprovados as
novas Missio e OrientacBes Estratégicas para a Aguas do Norte, S.A, para o mandato em curso 2015-2017.

Face ao exposto, a Aguas do Norte, S.A. tem vindo a cumprir as disposic&es constantes do artigo 48.° do Decreto-
Lei n® 133/2013, de 3 de outubro.
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Aguas do Norte, SA,

Vil. Remuneracoes

A. Competéncias para a Determinagao

I.  Indicacd@o quanto a competéncia para a determinagdo da remuneracao dos orgaos
sociais, dos membros da comissdo executiva ou administrador delegado e dos
dirigentes da sociedade

Nos termos do n.° 2 do artigo |8° dos Estatutos da Sociedade € a Assembleia Geral que compete, especiaimente,
deliberar sobre as remuneracdes dos membros dos Orgios Sociais, podendo, para o efeito, designar a Comissio
de Vencimentos.

2. ldentificagdo dos mecanismos adotados para prevenir Conflitos de interesses, atuais
ou potenciais, entre os membros de drgdos ou comissdes societdrias e a sociedade,
designadamente na aprovagdo de despesas por si realizadas

Os membros do Conselho de Administracio da Aguas do Norte, SA. tm conhecimento do regime de
impedimentos definido na Lei n.° 64/93, de 26 de agosto, no Estatuto do Gestor Piblico (Decreto-Lein.® 71/2007,
de 27 de margo, na redagdc que lhe foi dada pelo Decreto-Lei n.® 8/2012, de 18 de janeiro, retificado pela
Declaragdo de Retificagiio n.® 2/2012, de 25 de janeiro e do disposto na Resolugdo do Conselho de Ministros n.°
16/2012, de 14 de fevereiro e na Resolugio do Conselho de Ministros n.® 36/2012, de 26 de mar¢o), e nos
Principios de Bom Governo das empresas do Setor Pdblico Empresarial (RCM n.° 49/2007, de 28 de margo), em
que sdo estabelecidas regras relativas ao exercicio cumulativo de fungBes e a obrigatoriedade de ndo intervencio
nas decisGes que envolvam interesses préprios destes titulares. Tém ainda conhecimento da Lei n.° 4/83, de 2 de
fevereiro na redagdo da Lei n.° 25/95, de 18 de agosto.

Para esse efeito, os membros do Conselho de Administragiio da Administraciio da Aguas do Norte, SA. cumprem
com as seguintes obrigacGes:

i) Entrega, junto da Inspecdo-Geral de Finangas, de declaragdo contendo todas as participagbes e
interesses patrimoniais que detenham, direta ou indiretamente na Sociedade, bem como cargos,
fungGes e atividades profissionais que exer¢am (artigo 22.° n.° 9 do Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27
de margo);

i) Entrega da Declaragdo de Patrimonio e Rendimentos junto do Tribunal Constitucional (Lei n.° 4/83,
de 2 de fevereiro na redacdo da Lei n.° 25/95, de |8 de agosto, Decreto - Regulamentar n.° /2000,
de 9 de mar¢o e ainda Lei 28/82, de 15 de novembro);

iif) Entrega a Procuradoria-Geral da Republica de Declaragio de Inexisténcia de Incompatibilidades ou
Impedimentos (artigo | 1.° da Lei n.° 63/94, de 26 de agosto e artigo 22.°, n.° 8 do Decreto-Lei n.°
7172007, de 27 de margo);

iv) Nao intervencdo em deliberages quando nelas tenha interesse, direta ou indiretamente (artigo
22.° do Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo);

V) Cumprimento das demais disposi¢des previstas no Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de marco, e no
Cddigo das Sociedades Comerciais relacionadas com esta matéria.

Relativamente as despesas por si apresentadas, importa referir que na delegagdo de competéncias aprovada pelo
Conselho de Administragdo, e plasmadas no Manual de Governo da Sociedade, se refere expressamente que as
despesas ao servico da Sociedade efetuadas por qualquer membro do érgdo de administragdo carecem de
aprovagdo por parte de outro Administrador com fun¢Ses executivas.

3.  Apresentagdo de declaracdao dos membros do érgao de administragdo a referir que
estes se abstém de interferir nas decisbes que envolvam os seus proprios interesses

Informag3o disponfvel neste relatdrio (Anexo 4). W
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Aguas do Norte, SA.

B. Comissao de Fixagao de Remuneracgdes

I.  Composicdo da comissdo de fixagdo de remuneragdes, incluindo identificacio das
pessoas singulares ou coletivas contratadas para lhe prestar apoio

Comissio de Vencimentos

Designacdo Legal | N° de Mandatos
Orgio Cargo Nome do Titular da atual exercidos na Observagdes
Nomeacao Sociedade
Presidente Elisio Fernando Moreira Brandio na
Comissio de . Assembleia-Geral de
Vendimentos Vogis Duarte de Almada Cardoso Veiga da Cunha 30 de junho de 2015 na
Paulo Jorge Pinto da Siva na

1 — Presidente da Assembleia municizsl de Arouca

Valor da Remuneracio Anual
A = NomedoTider | "o | wwow [ febdose, | oz
Inicio Fim {ELR) {EUR) {EUR) {EUR}
Presidente Elisio Fernando Moreira Brandio 0,00 0,00 000 0,00
2015 2017 | I Vogis Duarte de Almada Cardoso Veiga da Cunha 3 0@ 0,00 O,OO—I 000
Paulo Jorge Pinto da Silva 0,00 | 0.00 0,00 0,00
{1} - Valor da remunerag3o fixada | (1) —Valor antes de redugbes remuneratdrias | {3) - Aedugio remanerstérs nos termes di Lern®  /Z0(4, d= 3| de dezembro | na — Nao aplicavel

C. Estrutura das Remuneragoes

I. Descri¢ao da politica de remuneragdo dos drgdos de administracdo e de fiscalizacao.

A politica de remuneragdo dos drggos sociais de administragio e de fiscalizagiio foi proposta em conformidade
com o disposto no Estatuto do Gestor Publico e no Despacho n.® 764/2012, de 25 de maio da Secretdria de
Estado e Finangas e do estipulado na OROC - Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. O estatuto remuneratdrio
dos érggos sociais da Aguas do Norte, S.A., para o mandato 2015 — 2017 foi aprovado na assembleia geral de 30
de junho de 2015.

A Aguas do Norte, S.A. de acordo com o definido no n.° 3 da Resolugiio do Conselho de Ministros n.° 16/2012
estd classificada como Empresa do Grupo A. Desta forma, e tendo como pressuposto o facto da Aguas do Norte,
S.A. ser uma empresa com classificagdo A), de acordo com a Resolucio do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de
26 de margo, as remuneracdes dos administradores s3o as que resultam da aplicacio do disposto na Resolucio
do Conselho de Ministros n.° 16/2012, de 14 de fevereiro. Relativamente ao Revisor Oficial de Contas, sem
prejuizo de, em qualquer caso, © mesmo ndo poder ser superior ao correspondente a 20,2% da remuneragio do
presidente executivo sujeita aos descontos legais que cada momento estejam em vigor, em observincia com o
disposto no Despacho SET n.° 764/2012, de 25 de maio.

2. Informagdo sobre o modo como a remuneragdo € estruturada de forma a permitir
o alinhamento dos interesses dos membros do 6rgdo de administracio com o0s
interesses de longo prazo da sociedade

Sendo a Aguas do Norte, SA. uma empresa participada da AdP — Agua de Portugal, SGPS, SA. uma empresa
classificada de acordo com a Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 26 de marco, e sem prejuizo
dos casos de opgdo pelo vencimento do lugar de origem, as remunerages dos administradores sdo as que
resuttam da aplicagdo do disposte no Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.® 71/2007, de 27
de margo, na redagdo que |he foi dada pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de |8 de janeiro, retificado pela Declaracio
de Retificagdo n.° 2/2012, de 25 de janeiro e do disposto na Resolugio do Conselho de Ministros n.° 16/2012, de
14 de fevereiro e na Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 26 de marco.
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Aguas do Norte, S.A.

3. Referéncia, se aplicdvel, a existéncia de uma componente varidvel da remuneragao,
critérios de atribuicdo e informagdao sobre eventual impacto da avaliagio de
desempenho nesta componente

Com base no estatuto remuneratdrio dos érgios sociais da Aguas do Norte, S.A. para o mandato 2015 — 2017,

aprovado na assembleia geral de 30 de junho de 2015, ndo hd lugar a atribuigdgo de remuneragdo varidvel,
nomeadamente prémios de gest3o.

4.  Diferimento do pagamento da componente varidvel da remuneragdo, com mengao
do periodo de diferimento
Com base no estatuto remuneratério dos érgios sociais da Aguas do Norte, S.A. para o mandato 2015 — 2017,

aprovado na assembleia geral de 30 de junho de 2015, ndo hd lugar a atribuicdo de remuneragdo varidvel,
nomeadamente prémios de gestio.

5. Pardmetros e fundamentos definidos no contrato de gestdo para efeitos de
atribuicao de prémio
Com base no estatuto remuneratério dos érgios sociais da Aguas do Norte, S.A. para o mandato 2015 — 2017,

aprovado na assembleia geral de 30 de junho de 2015, n3o hd lugar a atribuicdo de remuneracdo varidvel,
nomeadamente prémios de gestdo.

6. Regimes complementares de pensbes ou de reforma antecipada para os
administradores e data em que foram aprovados em assembleia geral, em termos
individuais

O estatuto remuneratério dos Srgios sociais da Aguas do Norte, SA. para o mandato 2015 — 2017, aprovado na

assembleia geral de 30 de junho de 2015, ndo prevé qualguer regime complementar de pensGes ou de reforma
antecipada para os administradores.

D. Divulgagao das Remuneragoes

I.  Indicagdo do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e
individual, pelos membros do drgao de administracdo da sociedade, proveniente da
sociedade, incluindo remuneragao fixa e varidvel e, relativamente a esta, mengao as
diferentes componentes que lhe deram origem, podendo ser remetida para ponto
do relatdrio onde jd conste esta informagao

Conselho de Administragdo — Remuneragdo Individual
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Consetho de Administragdo — Remuneragio Individual

Aguas do Norte, SA.

EGP
Remuneragao mensal bruta (EUR)
Cargo Nome do Thular Fixado Chassificacio
(S/N) (AIB/C) Vencimento Despesas de
mensal Representagdo
Presidente Eduardo José Coalho Ardrade Gomes 6.722,75 2.289,10
José Anténio Boal Palxdot" 4.578 20 183128
Fernanda Conceig@o Abreu Lacerda 4.578,20 183128
Vogal Execulivo
Manuel Anténio Cordeiro Moras®® 4.578,20 183128
Grupo A
Fillpe José Aragjo Silva®® 4.578,20 183128
Anténio José Pires Almor Branco 144,55 -
Vagal ndo Executivo Anténio Gongalves Braganga Fernandes 1144,55 -
Antdnic Benjamim da Costa Pereira 1.144,55 =
EGP - Estatuto do Gastor Piblico
1) Mandute comber me sm30! 0% 2017
(2)~ Manduiocominiclo sm 317 0872017
Conselho de Administragio — Remuneragio Anual
Remuneracdo Annual (EUR)
Cargo Nome do Titular Reducdes
Fixa Varidvel! Valor Bruto €95 valor Bruto Final
Rem uneratérias
Presidente Eduardo José Andrade Gomes 0758773 DTSB773 6370,20 02.208 53
Fernanda Conceigéio Abreu Lacerda 86.070,18 86.070,8 4.303,40 8176678
José Anténie Boal Paixot™ 054733 0.547,33 660,00 886733
Vogal Executivo
Manuel Arténio Cordeiro M orast® 64.850,06 64.860,08 3.242,00 6166,
Fillpe José Aratjo Sliva® 64.850,06 64.869,00 3.24200 616%,%
Anténio José Pires Almor Brenca
Vogal néo Exscutive Anténio Gongalves Braganga Fernandes
Anténlo Berjemim da Costa Pereire
Total 342.823,36 342.923,38 16.828,40 328.094,08
03 Mandalo o tormo e300 2017
(@) M andatocominl clowm 31703 2017
. . , . -
Conselho de Administracio — Beneficios Sociais
Beneficios Socas
Nome do Titutar Subsidio de ’:lfe'ﬁ‘:n Regme Protegio Social Encargo Anual Encargo Anual (Siing
: ortante F p
Valor! Dia AN B2E Identificar Encargo Anual | Segurode Sadde | Seguro de Vida et Valor
Edusrdo José Andrade Gamest'! a7 1017 Segurenga Soclal 2527327 200832 11525
Fernanda Conceigiio Abrev Lacerda 641 1408 94 Seguranca Social 20.15568 823,27 892,20
José Anldnio Boal Paixsa 841 46,4 Segurenga Sociel 480711 232,24 22305
Merudl Anténio Cordeiro Moras(1) 4177 84337 CGA %.04226 806,72 669,15
Fillpe José Araifo Silva(1) 477 86245 Seguranca Soclgt 48205 86581 869,15
Antérnic Josd Pires Almor Brenco
Antério Gongalves Bragenga Fernandes
Antério Benjamim da Costa Pereira

Conselho de Administracdo — Encargos com Viaturas

Nome de Titutar

Encargos com Viaturas 2017

Viaturs Atslbuids | Colabragaa voatrata

Vaior

nely Modstidecn

viurs

ano nfale

AneTermo

Eduardo José Coalho AndradeGemes 41MSD 23.08-208 48.430.44 AOV - NEXPLAN 207 843,20 77840
Jasé Antério ool Paléo!’! 24-N148 30.03-208 45564,44 AOV - NEXPLAN 2017 643,20 192060
Farnendn da Gonoelgo AbrauLacerds 79-GL20 2309209 34.430.90 AV 2017 480,04 570048
Manusi Aénio Gordelro Moras™ 20-Ns-08 3103-207 24,142,490 ADvY 2007 60,23 532,07

O5FEDT 3403.207 nzHH0 Frépria 207 RA NA

Flipe José Aragjo Sitva™

Artonia Joss Pires Almor Beanco

Aniénio Gorgalves Braganca Femandas

Ardénio Besjamim da Casta Pareira

[ p——r

21+ Uanuzcomimaoamais 0¥ 2017

| Relatério de Governo Societdrio 2017 |

611114



Aguas do Norte, SA.

Conselho de Administracio — Gastos anuais associados a Deslocagdes em Servico

Gastos anuais asociados a Deslocagdes em Servigo (FUR)
Nome do Titular Doslooagdas em Gastoscom gatres Gasics Totalscom
Barvigo {*} Alejamentio Aludasds Suelo Viagens
Modalidade Ano injale

Eduardo José Coelho Andrade Gomes 9.088,25 849,00 0.738,25
José Arténio Boal Palxdo (1) 1097,70 288,00 1,353,70
Fernanda da Concelgéo AbreulLacerda 330187 73,00 3.374 87
Manuel Anténio Cordeiro Moras (2) 337289 305,00 3.877,89
Filipe José Aradjo da Silva (2) 20589 20509
Anténlo José Pires Almor Branco
Anténia Gongalves Braganga Fernandes
Anténio Benjamim da Costa Pereira
Total 17.067,60 1283,00 18.350,80

{1)-Mendatc comtermoem 30-03-2017
{2)-Mandatocaminiciosm 3+-03-2017

{*) - Inclui despesas comrefeigdes, viagens nacionals e estacionamento

2. Montantes pagos, por outras sociedades em relagdo de dominio ou de grupo ou
que se encontrem sujeita a um dominio comum

Conselho de Administragao

Acumulagio de Fungdes — Valores Anuais
Cargo Nome do Titular Beata LR BR’:';::::"
Entidads Fungio Fagime {Lel OE)
| EUR) {EUR} RNy

Frasidente Eduardo José Caslha Andrada Games _ _ _ ° 0 )
José Anténlo Boal Paixso( 1) _ _ - 0 a 0

Fornanda da Conceigla AbreuLscerda B = _ ° 0 °

Vogal Executivo

Menusl Anténia Cordelro M oras(2) - _ _ ° ° 0

Filipe José Aradio Silva(2) = _ i ° [ °

Arni6rio Joss Fires Almor Branco _ - _ 0 0 °

Vogal no Executivo Antbrio Gongalvee Braganca Fornandes . _ _ ° 0 °
Artério Benjamimda Costa Persira - _ _ 0 0 °

€23-Mundate somiormo om 30 03/ 2017

€2)- Wandaio aemiialaem 3V Y 2017

3. Remunera¢do paga sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de pagamento de
prémios e os motivos por que tais prémios e/ou participagdo nos lucros foram
concedidos

Durante o ano de 2017 nio foi paga qualquer remuneragdo acs drgdos sociais e de fiscalizacdo sob a forma de
participacdo nos lucros e/ou de pagamento de prémios.

4., Indemnizacbes pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente a
cessacdo das suas fungbes durante o exercicio

Durante o ano de 2017 ndo foi paga qualquer indemnizagio a ex-administradores executivos relativamente a
cessacdo das suas fungBes durante o exercicio ou exercicios anteriores.

5. Indicacio do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e
individual, pelos membros do érgdo de fiscalizagdo da sociedade.
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Aguas do Norte, SA,

Conselho Fiscal

Remuneragdo Anual
Cargo Nome do Titular . e Redugoes .
gutc Remuneratérias ' o far nal
Presidenta Saskia M 4rcia Ferreira Lopes 22.433,24 112100 21312,24
Luis Migusl Barros M artins Damas 16.824,87 84140 1%.983,47
Vogal Executivo
M anuel Alberto Teixeirada SilvaMirra 16.824,87 841,40 5.98347
Vogal Suplente M ariado Canmo dos Reis e SilvaMendes
Total 56.082,08 2.803,80 53.279,18

Valor Finalfs!  (3)=(1)-(2)

Revisor Oficial de Contas

Valor Anual d: trato de prestagdo de igos - 201
Ac T 0 Ol (EL[;R) o RIS 2 Valor Anual de servigos adicionais - 2017 (EUR)
Nome do Titular F———
Valori Redugdes Valor final> Lnse:c:foo ° Valor» Redu¢des' Valor final®
s
Esteves Pinho & Associados, SROC, Lda 6.980,00 - 20.25100
Luls Manuel M oura Esteves - ha na na. na na na na.

(1}- Valor daremuneragéofixada

(B} i 0in.’../2014,de 3

(3)- Inclul valor de despess

Auditor Externo

Valor Annual do Contrate de Prestacio

de Servigos - 2017 (EUR) Valor Anual de Servicos Adicionais - 2017 (EUR})

Nome
Valorm Redugdes | Valor finale Identificagdo do Servigo Valorm RedugBes« | Valor final»

Valor dos serviges de auditoria so Orgamento 6.25581 8.25581

Valor dos servigos no &mbito dos procadimentos.
Ernst & Young Audit & Associados, SROC, SA. P.867,00 288,78 para il 4.800,00 4.800,00
auténomas des atividdaes "Alta" e “Baixa”

Valor de outros servigos que nao os antarlores 58.1 sB.M

(1)- Valor da remuneragBofixeda

(2) - Rodug! ine..J20,
(3) - Inclui valor de despesas

6. Indicacdo da remuneracdo no ano de referéncia dos membros da mesa da
assembleia geral

Mesa da Assembleia-Geral

Mandato
Valor da Senha Valor Bruto
Cargo Nome do Titular : =
E Fixada - EUR Auferido (€)
Infcle Fim
Presidente Rui Jorge Cardeiro Gongalves dos Santos €50,00 0,00
2015 2017 Vice-Presidente Paulo M anuel M arques Fernandes 525,00 0,00
Secretécio At Cristina Pereira 400,00 0,00

Em 2017 naoforam contabilizadesquaisquer gastos
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Aguas do Norte, SA.

VIll.  Transacoes com Partes
Relacionadas e Outras

.  Mecanismos implementados pela sociedade para efeitos de controlo de transacoes
com partes relacionadas e indicagdo das transagbes que foram sujeitas a controlo
no ano de referéncia

A Aguas do Norte, S.A. é uma Sociedade integrada no grupo Aguas de Portugal, SGPS, S.A. com o qual registou
transaces ao longo do ano de 2017, tendo recebido débitos relacionados com fee de gestdo, Orgios Sociais,
assisténcias técnicas de vdrias dreas, assisténcias em compras (reagentes, EBP, viaturas, seguros, comunicagdes),
servicos financeiros, comunicaciio e imagem, formagao, tratamento de residuos, sistemas de informagao (sistema
de informacio geogréfica), fee pela venda de energia, e emitido débitos associados & venda de energia e a
transferéncia de gastos indevidamente suportados e pertencentes a outras empresas (aluguer de espago e outros).

O relacionamento da Sociedade com a unidade de servicos partilhados, a AdP Servigos, S.A,, funciona no quadro
de uma relaco in house estabelecida com base num modelo relacional aprovado pelo Conselho de Administragdo
da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, SA.

O detalhe das transacdes entre entidades relacionadas é apresentado no Nota 42 do Anexo as DemosntracBes
Financeiras.

2. Procedimentos em Matéria de Aquisicao de Bens e Servicos

A Sociedade durante o ano de 2017 aplicou os procedimentos decorrentes da legislagdo em vigor sobre a matéria,
nomeadamente as normas de contratagdo publica.

A Aguas do Norte, SA. dispde de um Manual de Aquisicdo de Bens e Servicos, aprovado pelo conselho de
Administracio na sua reunidio de |5 de julho de 2015, e revisto pelo Conselho de Administragdo na sua reuniao
de 6 de setembro de 2017, com o objetivo de estabelecer os processos e procedimentos de aquisigao,
constituindo um guia de utilizagio para as diversas dreas que intervém no processo de compras.

A elaboracio desse Manual foi alicercada nas recomendagdes de implementagio de melhores préticas para o
processo aquisitivo, as quais foram enquadradas no modelo de contratacdo plblica a que a organizagdo estd
vinculada, e tem uma dupla expectativa: por um lado dar o primeiro passo para a consolidagdo dos processos de
compra, partilhando conhecimento na organizagao e em segundo como elemento impulsionador para se procurar,
permanentemente, um modelo de exceléncia ao nivel dos processos aquisitivos.

Tem ainda como obijetivo apoiar os utilizadores e contribuir para a evolugdo da funcdo compras nas vdrias
vertentes, nomeadamente, para a sistematizagio de processos e procedimentos na Sociedade no que se refere as
aquisicdes de bens e servigos, com excegdo das empreitadas, das fiscalizagGes e prestagdo de servigos de projeto,
cujo procedimento de aquisicio é estabelecido em documento especifico para o efeito.

Deste modo, os diversos intervenientes no processo de compra, desde o requerente que apresenta a necessidade
de compra, passando pelos colaboradores que desenvolvem o processo aquisitivo até aos decisores terdo assim
uma visdo abrangente, partilhando os mesmos conceitos, designagdes, procedimentos e cooperando para o
desenvolvimento sustentado dos processos de aquisicao.

O Manual aplica-se &s necessidades de aquisicio de bens e servigos, colocadas pelos diversos érgaos de estrutura
da Sociedade abrangendo, nomeadamente, o seu planeamento e respetivo controlo, condugdo da tramitagdo pré-
contratual, gestiio central do contrato, compra, e a respetiva rece¢do decorrentes da contratagdo de bens mévess,
de servicos, excluindo situagdes especificas de empreitada, em que a responsabilidade pelo desenvolvimento de
procedimentos destinados a celebragdo de contratos de Empreitada e FiscalizagSes compete a drea de Engenharia
e Gestio de Ativos.

Visa igualmente centralizar o processo de compras da Sociedade na drea de Compras e Logistica e na drea Juridico-
Legal, por forma a, garantir o planeamento dos processos de aquisicdo sejam eles de bens ou servigos, de forma
atempada pela Sociedade e a promover as condigdes que permitam garantir a observagdo dos procedimentos
legais de contratagdo publica.
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De forma resumida, o processo de aquisicdo de bens e servigos é constituido por 5 fases, a seguir designadas:
I — Planificagfio da necessidade
Nesta fase inclui-se o processo que leva a elaboragdo do Plano de Compras (PdC);
2 — Solicitagdo da necessidade
Esta fase engloba a colocagdo da necessidade de aquisigdo, planeada e a ndo planeada na fase |;
3 — Contratagio
Esta fase abrange a tramitag3o procedimental;

As op¢des tomadas nesta fase terdo consequéncias futuras em termos da execuciio contratual,
nomeadamente e a titulo exemplificativo, refere-se a escolha de determinados requisitos para o
caderno de encargos, 0 modelo de avaliagio das propostas selecionado, a escolha do tipo de
procedimento, com ou sem negociacio, entre outros fatores;

Dever-se-4 também ter em consideracio as condicdes de mercado onde se insere uma
determinada categoria;

4 — Gestdo do contrato

Aplica-se a todas as necessidades de compras de bens e servicos efetuadas no dmbito dos
orcamentos de manuten¢d@o ou de exploragio, mediante contrato ou acordo realizado
previamente, ou que se enquadrem no dmbito dos diversos regimes;

5 — Avaliacio e controlo

Esta fase engloba a avaliagdo dos fornecedores e a produciio de relatérios e indicadores das
compras efetuadas pela Sociedade.

O Manual foi desenvolvido com vista ao cumprimento da seguinte legislagio:
Legislacdo Nacional
° Artigos 16°a 22° e 29° do Decreto-Lei n.° 197/1998, de 29 de Janeiro
Cddigo dos Contratos Pdblicos;
° Decreto-Lein.® 18/2008, de 29 de Janeiro
Cédigo dos Contratos Publicos;
° Declaraggo de Retificagdo n.° 18-A/2008, de 28 de Marco
Retifica o Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de Janeiro, que aprova o Cédigo dos Contratos Piblicos;
. Decreto-Lei n.° 143-A/2008, de 25 de Julho

Estabelece os termos a que deve obedecer a apresentacio e rece¢fio de propostas, candidaturas e
solugBes no ambito do Cédigo dos Contratos Puiblicos;

° Portaria n.° 701-A/2008, de 29 de Julho, | Série

Estabelece os modelos de andncio de procedimentos pré-contratuais previstos no Cédigo dos
Contratos Publicos a publicitar no Didrio da Republica;

° Portaria n.° 701-B/2008, de 29 de Julho, | Série

Nomeia a comissdo de acompanhamento do Cddigo dos Contratos Plblicos e fixa a sua
CoOmMposicao;

° Portaria n.° 701-C/2008, de 29 de Julho, | Série
Publica a atualizacdo dos limiares comunitdrios;

. Portaria n.° 701-D/2008, de 29 de Julho, | Série

Aprova ¢ modelo de dados estatisticos; -
/ € A2
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Portaria n.° 701-E/2008, de 29 de Julho, | Série

Aprova os modelos do bloco técnico de dados, do relatdrio de formagdo do contrato, do relatério
anual, do relatéric de execucio do contrato, do relatério de contratacdo e do relatério final de
obra;

Portaria n.° 701-F/2008, de 29 de Julho, | Série

Regula a constitui¢io, funcionamento e gestdo do portal dnico da Internet dedicado aos contratos
publicos (Portal dos Contratos Publicos);

Portaria n.° 701-G/2008, de 29 de Julho, | Série

Define os requisitos e condicBes a que deve obedecer a utilizagdo de plataformas eletrénicas pelas
entidades adjudicantes, na fase de formagio dos contratos publicos, e estabelece as regras de
funcionamento daquelas plataformas;

Portaria n.° 701-H/2008, de 29 de Julho, | Série

Aprova o contetido obrigatério do programa e do projeto de execucdo, bem como os
procedimentos e normas a adotar na elaboragdo e faseamento de projetos de obras publicas,
designados «InstrucBes para a elaboragdo de projetos de obras, e a dlassificagdo de obras por
categorias;

Portaria n.° 701-1/2008, de 29 de Julho, | Série

Constitui e define as regras de funcionamento do sistema de informagdo designado por
Observatdrio das Obras Pdblicas;

Portaria n.° 701-)/2008, de 29 de Julho, | Série

Define o regime de acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo dos projetos de investigagdo e
desenvolvimento e cria a respetiva comissao;

Despacho normativo n.° 35-A/2008, de 29 de Julho, It Série

Aprova o Regulamento de Publicaggo de Atos no Didrio da Republica; Revoga o despacho
normativo n.° 38/2006, de 30 de Junho;

Decreto-Lei n.° 59/2008, de | | de Setembro

Alteraggio ao Cédigo dos Contratos Piblicos (Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de Janeiro);
Decreto-Lei n.° 223/2009, de || de Setembro

Alteracio ao Cédigo dos Contratos Publicos (Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de Janeiro);
Decreto-Lei n.° 278/2009, de 2 de Outubro

Alteraciio ao Cédigo dos Contratos Publicos (Decreto-Lei n.® 18/2008, de 29 de Janeiro);
Decreto-Lei n.® 3/2010, de 27 de Abril

Alteraciio ao Cédigo dos Contratos Piblicos (Decreto-Lei n.® 18/2008, de 29 de Janeiro);
Decreto-Lei n® 131/2010, de 14 de Dezembro

Alteraciio ao Cédigo dos Contratos Piblicos (Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de Janeiro);

Legislagdo Comunitdria
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Regulamento (CE) n.° 213/2008 da Comissdo, de 28 de Novembro, Jornal Oficial L74

Altera o Regulamento (CE) n.° 2195/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, relativo ao
Vocabuldrio Comum para os Contratos Publicos (CPV), e as Diretivas do Parlamento Europeu e
do Conselho 2004/17/CE e 2004/18/CE, relativas aos processos de adjudicagdo de contratos, no
que respeita 3 revisdo do CPV,

Regulamento (CE) n.° | 177/2009 da Comissdo, de 30 de Novembro, Jornal Oficial L 3 14 Comissdo
Europeia
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Altera as diretivas 2004/17/CE e a 2004/18/CE relativamente aos limiares de valor aplicdveis nos
processos de adjudicagdo dos contratos publicos;

* Diretiva 2014/24/EU, de 26 de Fevereiro de 2014
. Regulamento (EU) 1336/2013

3. Informacéo sobre QOutras Transacoes

a) Universo das Transag8es que ndo Tenham Ocorrido em Condices de Mercado

No ano de 2017 ndo ocorreu qualquer transagio que n3o tenha ocorrido em condicdes de mercado.
b) Lista de Fornecedores que Representem mais de 5% dos Fornecimentos e Servicos Externcs

Ao nivel dos fornecimentos e servicos externos, apresenta-se de seguida a lista dos fornecedores que representam
mais de um milhdo de euros (sem IVA) de faturaciio durante o ano de 2017 ou mais de 5% do universo dos FSE
da Sociedade.

Valor (sem IVA) % dos FSE
Fornecedor
(EUR} (%)
IBERDROLA CLIENTES, SAL 5.286.967,57 ©,00%
TRATAVE - TRATAM AGUAS RES DO AVE, SA 6.535225,40 1.83%
AdP - AGUAS PORTUGAL, SGPS SA 138759155 3,86%
GRANDALVC - EM PRESA DE TRABALHO, SA 1.115.057,06 2,53%
ENDESA ENERGIA SA. - SUCURSAL 6.965.547,77 581%
LEASEPLAN PORTUGAL COM ALUG AUTOM , SA 1103.060,46 2,50%

No Quadro seguinte listam-se os fornecedores de intangivel que, no ano de 2017, representam mais de um milhdo
de euros (sem IVA) de faturagdo, bem como a respetiva percentagem comparativamente ao volume total de
investimento da Sociedade no mesmo ano.

Valor (sem IVA) % do Investimento
Fornecedor
{EUR) (%)
BOAVENTURA & BOAVENTURA, LDA 1037.719,68 4,2%
TEIXEIRA DUARTE - ENG CONST SA 104264113 4.u%
DOMINGOS DA SILVA TEIXEIRA S.A 1130.659,05 4,49%
CONSTRUGOES CARLOS PINHO LDA 150536747 598%
EFACEC ENGENHARIA E SISTEMAS, 5A 1613.694,19 6.43%
RODRIGUES & CAMACHO, CONSTRUGAQ 3.271044,60 2,98%




Aguas do Norte, SA.

VII. Andlise de Sustentabilidade da
Empresa nos Dominios Economico, Social e

Ambiental

No ano de 2017, continudmos empenhados em contribuir de forma relevante para a promogdo de um futuro
sustentdvel, aliando o crescimento econémico com a responsabilidade ambiental, a justica social e a qualidade de
vida das populagdes de hoje e das geragbes futuras. Caminhdamos com afinco no combate as alteracdes climéticas,
na concretizacio da economia circular € no cumprimento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel.

A Aguas do Norte, S.A, enquanto empresa pertencente ao universo AdP, grupo que desempenha uma fungio
ativa na sociedade e no ambiente, desenvolve uma gestdo adequada dos seus recursos, de forma a promover uma
operagio mais eficiente, que garanta uma melhor qualidade do servico prestado, a melhores tarifas para a
comunidade.

A estratégia de sustentabilidade do Grupo AdP resulta da andlise das orientagdes de gestdo e da estratégia de
negécio, do plano setorial PENSAAR, da reflexio sobre as expetativas dos stakeholders, da consolidagao das
melhores préticas existentes, dos compromissos assumidos com a subscricio do Global Compact no dmbito das
Nagc&es Unidas e com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel.

Neste enquadramento, e tendo por base a premissa de que a sustentabilidade se consegue criando relagdes
simbidticas com o ambiente, com os acionistas e colaboradores, com a comunidade e com as demais partes
interessadas, identificaram-se os principais desafios do grupo em matéria de sustentabilidade e definiram-se os
Principios e Compromissos da Estratégia de Sustentabilidade do Grupo AdP.

. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas

Operacionalizar a estratégia integrando as melhores préticas de sustentabilidade € o grande compromisso do
Grupo AdP

A sustentabilidade no Grupo AdP é parte integrante da sua estratégia, porquanto sustenta a sua atuagao num
compromisso com a melhoria do capital natural e humano e em beneficio das populag@es atuais e das geragoes
futuras.

O Grupo AdP acredita que a sustentabilidade se consegue criando relagdes biunivocas - simbioses - com ©
ambiente, com os acionistas e colaboradores, com a comunidade e com as demais partes interessadas, com quem
tem uma relacio de estreita interdependéncia. A estratégia de sustentabilidade do Grupo AdP resulta da andlise
das orientacdes de gestio e da estratégia de negdcio, do plano sectorial PENSAAR, da reflexdo sobre as
expectativas dos stakeholders, da consolidagao das melhores prdticas existentes, dos compromissos assumidos
com a subscricio do Global Compact no &mbito das NagGes Unidas e com os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentdvel. A partir deste trabalho, identificaram-se os principais desafios do grupo em matéria de sustentabilidade
e definiram-se os Principios e Compromissos.

Estratégia de Sustentabilidade
Simbiose com Ambiente
Principio:

Gerimos o ciclo urbano da dgua em equilibrio com os ciclos da natureza.

Compromissos: P
v Conservar e valorizar as massas de dgua;
v Minimizar a produggo de residuos e valorizar os subprodutos;
v Conservar a biodiversidade e promover os servigos de ecossistemas;
, -

. _ y .
Apostar na Investigagdo e Desenvolvimento. ,_e‘ 1 E ;’
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Principic:
Contribufmos para o combate as alteragdes climdticas.
Compromisso:
v" Garantir a ecoeficiéncia do Grupo.
Simbiose com os Acionistas e Clientes
Principio:

Garantimos a prossecuggo das polfticas setoriais consolidando um Grupo empresarial de referéncia
ne setor do ambiente,

Compromissos:

v Garantir a sustentabilidade econémico-financeira do Grupo, criando valor para os acionistas
e demais partes interessadas;
v Garantir a credibilidade, transparéncia e rigor do modelo de gestio do Grupo;
v Contribuir para o desenvolvimento de uma economia local responsével.
Principio:

Prestamos um servico publico de exceléncia, com impacto direto na melhoria da qualidade de vida.

Compromissos:
v Garantir a acessibilidade aos servicos de dgua e saneamento, assegurando justica social e
qualidade de vida das populagdes;
v Garantir a eficiéncia, fiabilidade e a qualidade do servigo e seguranca do produto;
v Personalizar, simplificar e inovar na relagio com o cliente, com base numa maior
proximidade.

Simbiose com os Colaboradores
Principio:
Valorizamos a relagdo com os colaboradores, garantindo o crescente know-how do Grupo.
Compromissos:
v Investir no desenvolvimento dos colaboradores;

v Garantir a igualdade de oportunidades;

v Garantir a seguranca e satide no trabalho;
v Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal;
v Garantir uma comunicagdo interna transversal e eficaz.

Simbiose com a Comunidade
Principio:

Promovemos a aproximagdo crescente a comunidade.

Compromissos:
v Promover a utilizagio sustentével dos servicos essenciais de dgua e saneamento;
v Adotar um papel ativo no envolvimento com a populagdo para as questBes sociais;
v Partilhar o conhecimento através de projetos de cooperagio, capacitagio e apoio técnico;
v Investir na relagdo e na partilha de valores na cadeia de fornecimento.
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Grau de Cumprimento das Metas Fixadas

v O Estado e os Municipios confiaram ao Grupo AdP um papel central na resolugdo dos desafios
nacionais ao nivel ambiental, cujo desempenho muito tem contribuido direta ou indiretamente para
o crescimento econémico do pafs. Tal relagdo é processada num ambiente de transparéncia e
confianga;

v A eficiéncia técnica, econdmica e financeira € a transparéncia dos modelos de gestdo sdc os
principais desafios com que o Grupo AdP se depara, para dar resposta aos seus acionistas e demais
partes interessadas. Esse rigor técnico, econdmico e financeiro tem de ser sempre conciliado com
a exceléncia no desempenho;

v A resposta do Grupo aos desafios estd bem patente na evolugiio das taxas de cobertura dos
sistemas integrados, cuja exploragio e gestdo estdo sob a sua responsabilidade, na resolucdo dos
passivos ambientais assim como nos indicadores de qualidade de servigo;

v O Grupo AdP, enguanto ator com fungio ativa na sociedade e no ambiente, estd empenhado numa
gestdo adequada dos seus recursos, de forma a promover uma operagao mais eficiente, que garanta
uma melhor qualidade do servigo prestado, a methores tarifas para a comunidade;

v Prosseguimos em 2017, empenhados em continuar a contribuir de forma relevante para a
promogio de um futuro sustentdvel, através da compatibilizagdo de um crescimento econdmico
com a responsabilidade ambiental, a justica social e a qualidade de vida das populagSes de hoje e das
geragdes futuras;

v Nos aspetos relevantes da atividade de 2017, destaca-se ainda a prossecucdo da politica de
desenvolvimento e melhoria continua dos seus processos, no sentido da prestagdo de um servigo
publico de qualidade e da diversificagio numa Gtica de aumento da eficiéncia, paraa qual contribuem
fortemente as certificacdes dos sistemas de Qualidade, Ambiente, Seguranca e Responsabilidade
Social, numa légica de transparéncia e credibilidade. Em 2015, 92% das empresas do Grupo
garantiram a sua certificagio na ISO 9001, 83% na ISO 14001, 83% na OSHAS 18001 e 67% na
SAB000;

v Ao nivel da Responsabilidade Social, o Grupo manteve a aposta em politicas corporativas,
nomeadamente dando continuidade ao programa de atribuicdo de bolsas de estudo com vista a
contribuir para o desenvolvimento e aprendizagem dos filhos dos seus colaboradores. Em 2015,
foram atribuidas 20 bolsas de estudo de ensino superior no valor de 1.200 EUR e |5 bolsas
destinadas & educagio especial no valor de 1.000 EUR. De realcar que, no &mbito das bolsas de
ensino superior atribuidas, sete representam uma renovagdo do apoio concedido em anos
anteriores, incentivando a continuidade dos estudos;

v Também de realcar a acio “Bootcamp em Empreendedorismo Social Aguas de Portugal”
dinamizada em parceria com o IES/SBS em que 40 colaboradores de todas as empresas do Grupo
AdP, ligados 2 4rea da sustentabilidade e responsabilidade social, partiram para uma formag3o
intensiva rumo ao Empreendedorismo Social. A iniciativa teve por objetivos promover o encontro
e partilha entre estes e, simultaneamente, proporcionar um momento formativo com relevancia
para o desenvolvimento e implementagio de novos projetos na drea de responsabilidade social.
Muitas foram as ideias partilhadas durante as 48 horas de formagdo, que culminaram com a
apresentagio de 10 projetos de empreendedorismo social, de diversas dreas como o ambiente,
saude, educacdo, cultura e desenvolvimento comunitdrio.

2. Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econdmica, financeira, social e ambiental e a
salvaguardar normas de qualidade

O rigor e a transparéncia sdo o nosso lema

O Grupo AdP entende que o desenvolvimento e a melhoria continua dos seus processos, a prestagdo de um
servico publico de qualidade e a diversificagio numa ética de aumento da eficiéncia sdo pilares essenciais que o
tornam no maior grupo de referéncia no sector de ambiente. Para tal, apostou fortemente nas certificacdes dos
sistemas de Qualidade, Ambiente, Seguranca e Responsabilidade Social e Energia numa Idgica de transparéncia e
credibilidade.
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A aposta numa gestdo rigorosa das empresas assegura os principios de transparéncia e credibilidade, com base em
valores de integridade e ética. As preocupagdes didrias com a eficiéncia ou o crescimento econdmico ndo podem
ser dissociadas de uma conduta ética e responsdvel.

“As empresas devem combater a corrupgdo em todas as suas formas, inclusive extorsio e suborno” (in Principic
contra a Corrupgdo, Global Compact)

O Grupo dispde de diversas ferramentas de prevencdo, implementagdo e controlo que visam assegurar a sua
atuagdo de acordo com os principios e valores de Grupo.

Entre as ferramentas de prevencdo das questBes relacionadas com a conduta ética dos colaboradores e
fornecedores nas empresas do grupo, destacam-se o Cédigo de Conduta e Etica do Grupo AdP, a Comissio de
Ftica, os Planos de Gestsio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas, os Regulamentos de Fornecedores e a
implementacdo em 5 empresas da norma de Responsabilidade Social SA8000 (ferramentas j& descritas no
primeiro capitulo).

3. Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestio empresarial
Responsabilidade social

Politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentdvel e os termos do servico publico prestado,
designadamente no dmbito da protegdo dos consumidores. Adogio de planos de igualdade de tratamento e
oportunidades, de forma a eliminar as descriminagBes e a permitir a conciliagio da vida pessoal, familiar e
profissional. Medidas adotadas pela Sociedade no que respeita ao Principio da Igualdade do Génerc, conforme
estabelecido no n.° | da Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 19/2012, 23 de fevereiro. Indicacio das medidas
implementadas no &mbito do investimento na valorizagdo profissional.

Responsabilidade ambiental

Politicas adotadas para promogdo da protecdo ambiental e o respeito por principios de legalidade e ética
empresarial, assim como as regras implementadas tendo em vista o desenveolvimento sustentével.

Moldes em que foi salvaguardada a competitividade da Sociedade, designadamente, pela via de investigacio,
inovagdo, desenvolvimento e da integragdo de novas tecnologias no processo produtivo. Planos de agio para o
futuro. Criagio de valor para o acionista (como por exemplo, o aumento da produtividade, orientagiio para o
cliente, a reducio da exposicio a riscos decorrentes dos impactes ambientais, econdémicos e sociais das atividades,

etc.).
A responsabilidade social do grupo estd ligada 2 sua missdo de servico publice.

O Grupo acredita que pessoas certas, com competéncias certas, focadas na exceléncia do core business sio o
fator decisivo para a prestacdo de um servi¢o de qualidade aos clientes,

Foi definida no Grupo AdP a politica de igualdade de género e estd em implementagio em todas as empresas do
Grupo o Plano para a igualdade de género.

A Politica de Recursos Humanos do Grupo AdP baseia a relagio com os seus colaboradores na confianca e na
valorizagdo das suas competéncias e garante o respeito pela diversidade e igualdade de oportunidades,
aumentando a coesdo social no Grupo. A igualdade de oportunidades no trabalho, é garantida independentemente
do género, idade, raca, religido, deficiéncia e/ou orientacio sexual de cada um,

Garantir o desenvolvimento individual dos colaboradores e harmonizar as suas competéncias, expectativas e
motivagdes com as necessidades estratégicas das empresas é um dos desafios do Grupo AdP.

A diversidade de idades dos colaboradores do grupo, nas vdrias categorias profissionais, ¢ demonstrativa do sentido
de inclusdo das empresas. Observa-se uma tendéncia de maior nimero de técnicos operativos e administrativos
em faixas etdrias mais baixas, enquanto na categoria de administradores executivos a faixa etdria situa-se a partir

dos 36 anos.

Noe que respeita ao género, estdo ambos representados em todas as categorias profissionais.
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A politica ndo discriminatéria do grupo € garantida logo no processo de selegdo. A contratacdo de colaboradores
de minorias étnicas, de outras nacionalidades e com deficiéncia demonstra a politica do grupo relativa a promogido
da igualdade de oportunidades.

Além de promover a integraciio de pessoas em situagdo de desvantagem no mercado de trabalho, a politica de
n3o discriminagio do grupo promove ainda a sensibilizagdo dos colaboradores para as quest&es sociais € humanas,
nomeadamente através da disseminaciio do cédigo de conduta e ética do Grupo AdP. De realcar, que a holding
foi uma das empresas pioneiras na adesio cédigo de conduta “Empresas e HIV”, promovido pela Plataforma
Laboral contra a SIDA. Esta iniciativa representa um importante contributo para a resposta a infegdo pelo HIV, no
local de trabalho, nomeadamente nas vertentes da nfo discriminagdo, da prevencgdo e do acesso ao tratamento.

Garantir que os colaboradores t&m as ferramentas necessdrias ao desenvolvimento das suas competéncias
constitui outro eixo fundamental ao nivel dos recursos humanos. O Grupo AdP promove o crescimento
profissional dos seus colaboradores, visando a expansdo das suas aptiddes e dos seus conhecimentos.

A grande aposta na educagdo ambiental

O Grupo AdP estd integrado na comunidade, partilhando ativamente com a comunidade, os principios de
sustentabilidade em que acredita e sustenta a sua estratégia.

Quanto mais sustentaveis forem os comportamentos dos cidaddos, mais eficiente serd a atividade do Grupo AdP.

O Grupo tem tido um papel preponderante nas agdes de sensibilizagdo de cardter ambiental, aos diversos publicos-
alvo. Estas t&m incidido na promogio do uso racional da dgua para abastecimento evitando desperdicios e na
rejeicio adequada de dguas residuais urbanas. Estas agSes, desenvolvidas individualmente ou através de parcerias
(municipios, associacdes ou outras entidades), tém tido um forte impacto a nivel nacional.

O Grupo, enquanto principal prestador de servigos no setor da dgua em Portugal, possui uma responsabilidade
acrescida na drea da inovacio, da investigacdo e do desenvolvimento associados ao seu core business. Tendo um
duplo papel na colaboragiio em parcerias, &, simuftaneamente, fornecedor e cliente das sinergias que dai advém,
disponibilizando recursos e informagio para o desenvolvimento da ciéncia, e recebendo novos conhecimentos e
tecnologias para a melhoria da sua atividade.

A aposta em solugdes eficientes potencia a sustentabilidade do negécio e proporciona uma melhor qualidade do
servico prestado a cidadios, empresas e comunidade.

Os desafios cada vez mais complexos, decorrentes ndo sé das mudangas politicas, econdmicas, sociais e
tecnoldgicas da sociedade atual, mas também da crescente exigéncia dos utilizadores, ddo origem a estratégias de
gestio cada vez mais assentes em solugdes de inovagdo e eficiéncia de processos. Por forma a enfrentar estes
desafios, o Grupo AdP, em 2013, definiu a estratégia de Investigagdo, Desenvolvimento e Inovagdo (I&D I) do
Grupo AdP, bem como os respetivos objetivos e processos associados. Neste contexto, foi ainda criada uma rede
de 1&D e Inovacio para o Grupo, constituida pelos técnicos de diversas empresas participadas.
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IX. Avaliacao do Governo Societario

No quadro seguinte € efetuada uma avaliagdo do grau de cumprimento dos Principios do Bom Governo a que se
encontram sujeitas as empresas que integram o Setor Empresarial do estado, como é o caso da Aguas do Norte,
SA.

Missdo, Objetivos e Principios Gerais de Atuagio

Principios Grau de Cumprimento Fundamentagio

As empresas detidas pelo Estado devem:

Cumprir a missdo e os objetivos que tenham sido determinados
para a empresa, de forma econdmica, financeirs, sociel e

A Aguas do Norte, SA. cumpre a sua missio e os objetivos fixados
de forma econémica, financeira, social e ambientalmente eficiente.

ambientalmente eficiente, atendendo a par&metros exigentes de Total
qualidade, procurando salvaguardar e expandir a sua Anualmente € apresentado no Relatério e Contas uma avaliagio da
competitividade, respeitando os princfpios de responsabilidade atividade desenvolvida.
social, desenvolvimento sustentdvel, servico publico e satisfaggo
das necessidades da coletividade que Ihe hajam sido fixados.
A divulgagdo da missio da Aguas do Norte, S.A, dos seus objetivos e
Proceder 4 enunciagao e divulgagio da sua missdo, dos seus Total das polfticas desenvolvidas & realizada através do seu Relatério e
objetivos e das politicas para si e para as participadas que controla. Contas anual, do sttic da Empresa na internet, e do Portal do
Colaborador.
Elaborar plancs de atividades e orcamentos adequados aos A Aguas do Norte, S.A, elabora anualmente o seu plano de atividades
recursos e fontes de financiamento disponiveis tendo em conta o Total e orgamento de acordo com os recursos e fontes de financiamento
cumprimento da missdo & dos objetives definidos. disponiveis e considerando a sua missic e objetivos fixados,
O grupo AdP, e por consequéncia a Aguas do Norte, SA, definiu de
Definir estratg’gias de sustentabilidade nos dgml'nios e_cor_16mico, LZFT; ;r(g)ﬁnpn:?:;;;a ;ga;:]g; Z;:J:.gﬁ;ﬁ;g;? ascancar 3 posigio
social e ambiental, estabelecendo os objetivos a atingir e os Total L. N -
respetivos instrumenitos de planeamento, execugio e controlo, A estratégia de sustentabilidade da Aguas do Norte, SA. encontra-
se disponivel no seu Relatério e Contas anual, no sitio da Empresa na
internet e no Portal do Colaborador.
) ) . [ O grupo AdP, e por consequéncia a Aguas do Norte, S.A. preconiza
Adotar plancs de igueldade, apds diagndstico da situagio, de a diversidade garantindo 2 igualdade de cportunidades aos seus
forma a alcancar uma efetiva iguaidade de tratamento e de Colaboradores e promovendo a integraggo de pessoas com
oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar as Totat deficiéncia.
glrs;E::i::;?es e a permitir a conciliagdo da vida pessoal, familiar e A Aguas do Norte, SA. foi das primeiras empresas portuguesas a
subscrever o Cédigo de Conduta de Empresas e VIH,
Informar anualmente os membros do Governo, a tutela e o A Aguas do Norte, S.A. cumpre na integra as cbrigagdes de reporte
pablico em geral de como foi prosseguida a missio, do grau de de informagiio anual e 2o publico em geral e 3 AdP SGPS, cabendo a
cumprimer\_to dos Obl]e‘tIVOS, de como !‘ci cumprida a polttica de Total esta o reporte de informacao anual consolidada & tutela.
responsabilidade social, de desenvolvimento sustentdvel e os L. .
termos do servigo publico, e de como foi salvaguardada a sua Anuaimente € gpresentado no Relatério e Contas uma avaliazo da
competitividade. atividade desenvolvida.
Cumprir 2 legislagio e a reguiarmentagio em vigor, devendo o seu Toda a atividade do grupo AdP e da Aguas do Norte, SA. é norteada
comportamento ser eticamente irrepreensivel no que respeita & pelo cumprimento rigoroso das normas legais, regulamentares,
aplicagdo de normas de natureza fiscal, de branqueamento de éticas, deontoldgicas e boas priticas.
capitais, de concorréncia, de protecago do consumidor, de Total Neste contexto, a Aguas do Norte, S.A. adota um comportamento
natureza ambiental e de indole laboral, nomeadamente relativas 2 eticamente irrepreensive! na aplicagiic de normas de natureza fiscal,
ndo discriminagdo e a promogdo da igualdade entre homens e de branqueamento de capitais, de concorréncia, de protegio do
mulheres, consumidor, de natureza ambiental e de ndole laboral.
O grupo AdP e a Aguas do Norte, S.A. apostam na formagao dos
seus Colaboradores, desenvolvendo as suas competéncias e
potenciando novos desafios & opartunidades profissionais internas,
A Aguas do Norte, SA. possui também um Regulamento de
Valorizagdo Profissional, através do qual permite aos seus
i . . Colaboradores alargarem o seu portefdiio de conhecimentos e
Tratar com respeito e integridade os seus trabahadores, Total competéncias através da frequéncia de programas avangados de
contribuinde para & sua valorizagio profissional. formagao.
A Aguas do Norte, S.A. aderiu ao Programa Novas Oportunidades
enquadrado no seu plano de Valorizago Profissional.
A Aguas do Norte, SA. tem em vigor um Sisterna de Gestio do
Desempenho que € utilizado numa perspetiva desenvolvimentista e
positivista.
Tratar com equ'ldgde todols. 0s dlientes, fornecedore§ el demais A Aguas do Norte, S.A. respeita toda a legislagdo vigente referente &
trtulareg de dieftos legitimos. Estabelefer & .dlvu gar oS matéria de aquisicdo de bens e servicos e tem implementado um
proclednmer;tos adolfa'dps r;c q;edsg relfere ¢ aqunsu;dao defbsns £ Total conjunto de boas préticas internas orientadas por principios de
ZZ:’EC;;;G:;&:;E:;Z; :: ij:ualﬁjagg: isegggit"u;:a;?epn;z eccnomia, eficdcia e de igya!dadg 'de oportunidades e com vista &
todos os interessados hablltados para o efeito, salvaguarda da transparéncia, publicidade e concorréncia.
Divulgar anualmente as transacSes que ndo tenham ocorrido em A Pguas do Nor‘te. SA diyu_[ga anualmente as transages que néo
condigSes de mercado, bem como uma listz dos fornecedores tenham ocorrido em condicSes de merca'do, bem como uma lista
que representem mai; de 5% do total dos fornecimentos & Total a fqrnecedores que representem mais de 5% do totel dos
fornecimentos e servicos externos, se esta percentagem

servigos externcs, se esta percentagem corresponder a mais de
um milhZo de euros.

corresponder a mais de um milhdo de euros, através do seu Relatério
e Contas anual e no sitio da Empresa na internet.
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Aguas do Norte, SA.

Missdo, Objetivos e Principios Gerais de Atuagao

Principfos

Grau de Cumprimento

Fundamentacio

Conduzir com integridade os negécios da empresa, devendo ser
adequadamente formalizados, n&o podendo ser praticadas
despesas confidenciais cu nao documentadas.

Total

O grupo AdP pauta a sua atuaggio por uma conduta integra na
realizagiio dos negécios, refutando veementemente préticas menos
éticas.

O Cédigo de Conduta e Etica da Aguas do Norte, SA expressa o
seu compromisso com uma conduta ética e transparente nos seus
relacionamentos internos e externos, tendo como objetiva a reforgo
dos padrBes éticos aplicdveis a todos os agentes e contribuindo para
um desenvolvimenta sustentdvel consolidado.

Adicionalmente foi elaborado o Plano de Gestio de Riscos de
Corrupgdo e Infragdes Conexas da Aguas do Norte, SA. o qual visa
reforgar o compromisso individual de cada colaborador com as boas
préticas no que respeita a relagSes com terceiros.

A Aguas do Norte, S.A. desenvolveu a sua avaliagao do cumprimento
dos Planos de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
- 2010, através do preenchimento de questiondrio desenvalvido &
realizado sob a responsabilidade da Auditoria Interna e Controlo de
Risco, 6rgio funcional da AJP SGPS.

Ter ou aderir a um cédigo de ética, que contemple exigentes
comportamentos  éticos € deontoldgicos, divulgando  aos
colaboradores, clientes, fornecedores e publico em geral.

Total

O Cédigo de Conduta e Etica da Aguas do Norte, SA. encontra-se
disponivel no stio da Empresa na internet e no Portal do
Colaborador.

Estruturas de Administragao e Fiscaliza¢ao

Principios

Grau de Cumprimento

Fundamentagio

As empresas detidas pelo Estado devem:

Deter érgdos de administragac e de fiscalizagio ajustados 2
dimensdo e complexidade da empresa, de forma a assegurar a
eficdcia do processo de tomada de decisio e a garantir uma efetiva
capacidade de supervisao, nio devendo exceder o nimero de
membros em empresas privadas de dimensdo equivalente e do
mesmo setor de atividade.

Total

Cumprindo o disposto na legislagio aplicavel, a dimenséo dos 6rgdos
de administragdc e fiscalizagio da Aguas do Norte, SA. estdo
perfetamente  ajustados & complexidade da sua  miss3o,
perfeitamente alinhados com a estratégia definida para o grupo
ampresarial AP, assegurando a eficécia do processo de tomada de
decisio e garantindo uma auténtica capacidade de supervisic
enquadrada no setor em que se insere.

Ter um modelo de governo que assegure a efetiva segregagao de
fungBes de administracdo executiva e de fiscalizagdo, devendo, no
caso das empresas de maior dimensao e complexidade, a fungdo
de supervisio ser responsabilidade de comissSes especializadas,
entre as quais uma comissao de auditoria ou uma cemissdo para
as matérias financeiras, de acordo com ¢ modelo adotado. Os
membros ndc executivos dos érgaos de administragdo, os
membros do conseho geral e de supervisio devem emitic
anualmente um relatdrio de avaliagdo do desempenho individual
dos gestores executivos, assim comao uma apreciacao global das
estruturas e dos mecanismos de governo em vigor na empresa.

Total

O Madelo de Governo da Aguas do Norte, S.A, em alinhamento
com o definido para as empresas participadas do grupo AdP, que
assegura a efetiva segregagdo de fungBes de administracio e
fiscalizagdo, € composto, de acordo com os Estatutos da Sociedade
pelos seguintes Orglos Scciais:

- AAssembleia-Geral;

- O Conselho de Administragao;

— O Conselho Fiscal;

- OROC
Os Administradores Nio Executives emitem anualmente um
relatério sobre o desempenho dos Administradores Executives.
O Conselho Fiscal emite trimestralmente um relatério e parecer
sobre as documentos de prestagao de contas consolidadas, Ambos
os relatérics anuais sio publicados no Relatério e Contas da
Empresa.

Ter as contas auditadas anualmente por entidades independentes,
observando padrdes idénticos aos que se pratiquem para as
empresas admitidas 3 negociagdo em mercado regulamentado. Os
membros ndo executivos dos drgios de administragiio, os
membros do conselho geral e de supervisio deverdo ser os
interlocutores da empresa junto dos auditores externcs,
competindo-lhes proceder & sua selegao, a sua confirmagio, a sua
contratag3o e & aprovagio de eventuals servigos alheios a fungdo
de auditoria, que deve ser concedida apenas se ndo estiver em
causa a independéncia dos auditores.

Total

A auditoria anual as contas da Aguas do Norte, SA. é efetuada por
entidade independente externa, que tem como interlocutores
privilegiados @ Administragde, o Conseho Fiscal e a Diregio
Administrativa e Financeira,

A selegio e contratagdo do auditor externo é da responsabilidade da
AdP SGPS, e dentro desta, dos membres ndo executivos do
Consetho de Administraggo, que asseguram as suas condicBes de
independéncia.

Promover a rotagio e limitagdo de mandatos dos membros dos
seus rgdos de fiscalizagdo.

Total

Os membros dos Orgaos Sociais da Aguas do Norte, S.A. sio eleitos
por um perfodo de trés anos, podendo ser reeleitos.

No entanto, por imposicdo legal e estatutdria o nimero de
renovagdes consecutivas ndo pode exceder o limite de trés,

O érgio de administragdo deve criar € manter um sistema de
controlo adequado, de forma a proteger os investimentos da
empresa e os seus ativos, devendo abarcar todos os riscos
relevantes assumidos pela empresa.

Total

A gestdo de risco enquanto pilar do Governo das Sociedades foi
incorporada em todos os processos de gestdo, tendo sido assumida
como uma preocupacio constante de todos os gestores e
Colaboradores da Empresa.

Neste contexto, 2 Aguas do Norte, S.A. estd sujeita ao controlo da
Auditoria Interna e Controlo de Risco — Corporativo que tem como
principais objetivos a identificagdo dos fatores de risco ao nivel das
principais atividades empresariais e dos respetivos controlos-chave
para reduzir ou eliminar o sev impacte.
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Remuneracdes e Outros Direitos

Aguas do Norte, SA.

Principios

Grau de Cumprimento

Fundamentagio

As empresas publicas devem:

Divulgar publicamente em cada ano, nos termos da legislacio
aplicdvel, as remuneragBes totais, varidveis e fixas, auferidas por
cada membro do 6rgio de administragio e do drgio de
fiscalizagdo, distinguindo entre fungBes executivas e ndo
executivas.

Total

A divulgagio publica das remuneragBes totais, varidveis e fixas,
auferidas por cada membro dos diversos Crgiios Sociais da Aguas do
Norte, S.A. consta do Relatério e Contas anual e do sitio da Empresa
na internet.

Divulgar  anualmente todos os beneffios e regalias,
designadamente quanto a seguros de salide, utilizagiio de viatura
e autros beneficios concedidos pela empresa.

Total

A divulgagdo anual de todos os beneficios e regalias de cada membro
dos diversos Orgios Sociais da Aguas do Norte, S.A. consta do
Relatdrio e Contas anual e do sitio da Empresa na internet.

Prevengdo de Conflitos de Interesse

Principios

Grau de Cumprimento

Fundamentacio

Os membros dos Orgios Sociais das empresas pblicas devem:
Abster-se de intervir nas decisGes que envolvam os seus préprios
interesses, designadamente na aprovagdo de despesas por si
realizadas,

Total

Osmembros do Conselho de Administragio da Aguas do Norte, S.A.
tém pleno conhecimento das normas relativas & abstencio de
participar na discussdo e deliberagio de determinados assuntos e
respeitam essas mesmas normas na sua atividade.

N inicio de cada mandato, sempre que se justificar, os membros
dos Orgiios Sociais devem declarar ac érgdo de administrago, a0
érgdo de fiscalizagio e & Inspegdo-geral de Finangas, quaisquer
participagdes patrimoniais importantes que detenham na
empresa, assim como relagdes relevantes que mantenham com
fornecedores, clientes, instituicBes financeiras ou outros parceiros
de negdcio, que possam gerar conflitos de interesse.

Totat

Ngo existem incompatibilidades entre o exercicio dos carges de
administragio na Aguss do Norte, SA. e os demais Cargos
desempenhados pelos membros do Conselho de Administraggo.
Osmembros do Conselho de Administragic da Aguas do Norte, SA.
cumprem todas as disposigdes legais relativas 3 comunicagio dos
cargos exercidos em acumulagdo.

Os membros do Conseho de Administragio, de acordo com o
estipulado no Estatuto do Gestor Piblico, comunicaram 3 inspegao-
geral de Financas todas as participacfes e interesses patrimoniais que
detinham, direta ou indiretamente, nas empresas onde exercem
fungdes.

2.Outras informagoes

A sociedade deverd fornecer quaisquer elementos ou informagées adicionais que,
ndo se encontrando vertidas nos pontos anteriores, sejam relevantes para a
compreensdo do modelo e das prdticas de governo adotadas.

N&o se vislumbra qualquer elemento ou informagao adicional que, n3o se encontrando vertidas no presente
Relatdrio, sejam relevantes para a compreensdo do modelo e das priticas de governo adotadas pela Sociedade.

Vila Real, 21 de fevereiro de 2018
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Aguas do Norte, SA.

O Conselho de Administragao

LA Méﬁ;’w@“‘”‘%& s A nlanQ_ m—rcé

Eduardo José Coelho Andrade Gemes Fernanda da Conceigiio de Abreu Lacerda Manuel Ahtdnio Cordeir:
(Presidente) (Administrador Executivo) (Administrador Executivo)

4@@? (%7\ \dv——

radTo da Silva
(Administrador Executivo)

Antdnio Gongalves #ragan

Antdnio Benjamim da Costa Pereira Anténio José Pires Almor Branco
(Administrador ndo £

(Administrador ngo Executivo) (Administrador ndo Executivo)
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X. Anexos

Fazem parte do Relatério de Governo Societdrio do Ano de 2017 da Aguas do Norte, S.A. os seguintes Anexos:

ANEXQO 1 - Parecer do Conselho Fiscal;

ANEXO 2 — Os Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da
atividade empresarial a alcancar em cada ano e triénio, em especial os econdmicos e financeiros;

ANEXO 3 — Cépia da Declaragdo de cada um dos membros do 6rgdo de administragiio ao érgio
de administracdo e ao drgdo de fiscalizagdo, bem como a IGF, de quaisquer participagdes
patrimoniais que detenham na empresa, assim como quaisquer relagdes que mantenham com os
seus fornecedores, clientes, institui¢des financeiras ou quaisquer parceiros de negdcio, suscetiveis

de gerar conflitos de interesse;

ANEXO 4 - Relatério anual de avaliagio dos Administradores com fungdes executivas da
responsabilidade dos Administradores ndo executivos;

ANEXO 5 - Cépia da Declaragdo dos membros do 6rgao de administracio a referir que estes se
abst&m de interferir nas decisdes que envolvam os seus proprios interesses;

N




Aguas do Norte, SA.

Anexo | - Parecer do Conselho Fiscal

781114

RELATORIO

1 - Em cumprimento do disposto no n€ 2 do ertigo 548 do Decreio-lel b 133/2018, de 3 de
outubro, o Conselho Fiscal emite o presente Parecer sobre o Relatério de Governo Sacietiric do
socledads Aguas do Norte, 5.A., apresentado peip Consetho dé Administracko, relativamente ao
exercicio de 2017,

2 - Em 2017 a socledade fol alvo de um processo de cis¥o, tendo sido destacados dols sistemas
muttimunicipais: 0 de sbastecdimento de Agua do Sul do Grende Porto ¢ o de saneamento do
Grande Porto, tendo por esta via sido substancieimente alterado o émblto territorial da empresa.

3 - O Consstho Ascal acompanhou @ gestio da Aguss do Norte, 5.A. e a evblugfo dos seus
negbcios, designadamente mediante contatos ¢ reuniBes com o seu Conselho de Administraglio,
Revisor Oficial de Contas e Servicos de sodedade, bem como 3través da leitura das atas das
reuniBes do seu Conselho de Adminlitragiio e da informagZo financeirs preparada regularmente
pela socledede e disponibillzada 0 Consetho Fiscal.

4 - O Relatorio de Governo Societirio fol preparado, e aprovado, pelo Consetho de Adruinistragio
em 21 de fevereiro de 2018, dando cumprimento 2o n® 1 do artigo 54 do Decreto-lel n.®
133/2013, de 3 de outubro. Ease artigo estabelece que anuaimente deve ser apresentado um
relattrio do qual conste informagio atusi e completa sobre as matérias reguladas ha Secgho 1l
{Préticas de Bom Governc) do Capitulo ) do referido Decreto-Lel.

§ — O nomso trabatho consistiu em analisar e verificar que o Relatdrio de Governo Socletdrio
cumpre o disposto no Jé referido Decreto-Lel; e que ele & adeguado & compreensio das Bpas
Praticas de Governo Societério adotadas no ano de 2017 pele Aguas do Norte, S.A. e da Torma
oomo se desentoloy 3 atividade.

& - O Consetho Fiscal salienta toda & colaboracin que tem tido do Conseho de Administragio, e
dos Servigos da Asyes do Norte, 5-A. no desempenho das suas fungBes.

7 - Com base no trabalho desenvolvido, nade chegou 30 nosso conhecimento que nos leve a
concluir que o Reletdric do Governo Societrio refativo ao ano de 2017 apresentado pelo
Conselho de Administragio nfio &, em todos os aspetos materiaimente relevantes, adequado 3
compreensSo das Boas. Priticas de Governo Socletério adotadas no sno de 2017 pela Aguas do
Norte, 5.A & da forms como 5e desenrolou a atividede.

PARECER

Em consequéneis do acma referido, o Comselho Flscal & de perecer favorivel a que seja
W-hplnmmﬂeh—ﬁmlnkuudnnm,s.@uﬂcluﬁﬁodnemmachﬁﬂodg
ano de 2017,

Vita Rezl, 16 de margo de 2018

0 Consetho Fiscal

Wineoel £hon0 s b Wcrs




Aguas do Norte, SA,

Anexo 2 — Os Obijetivos e resultados definidos pelos acionistas
relativos ao desenvolvimento da atividade empresarial a alcancar em
cada ano e triénio, em especial os econémicos e financeiros

I
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Aguas do Norte, S.A.

Anexo 3 - Copia da Declaracdo de cada um dos membros do Orgio
de Administragao ao Orgao de Administracio e ao Orgio de

Fiscalizacao, bem como a IGF

Ao Conselho de Administracdo e ao Conselho Fiscal

Ao

Conselho de Administragio ¢ Conselho Fiscal da
Aguas do Norle, S.A

Av Osnabruck, 29

5000-477 Vila Real

Porto ags 27 de Junho de 7016

Edvardo José Coetho Andrade Gomes, com domicilio na R, Or. Manuel Rudrigues de
Sousa, 24 2¢0to 4450-181 Matosinhos » titular do numero de contribuinte 176785256,
na qualidade de Presidente do Conselho de Adrunistragio eleito em 27 de Junho de
2016, vem, em cumprimento do art? 529 do DL 133/2013, de 3 ge outubro, na sua atual
redaco, declarar a V. txa. que ndo detém direta ou indiretamente quaisguer
participagdes ou interesses patrimoniais na empresa na qual exerce fungdes, acima
identificada,

Declara ainda, que ndo detém relagdo relevante com fornecedores, clientes, instituicdes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio da empresa acima identificads,
suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Mais declara que detém as seguintes paruicipagdes sociais:

!F—mar:sa— T T T T J N° de agbes 1% de capital” ;
| 240" T 10437869 | " 1 ao% 1
| Consulting, ida I i :
mobaresa,{b0s0s524” |1 T gy
f Sociedade | ; J
;l.n)?biliéirizi lda_f ) Jl B )

Com os melhores cumprimentos,




Aguas do Norte, SA.

sy, AGUAS &
O Ahlh.
AD
Conselho de Admin stragfo e Consetho Fiscal da
Aguas do Norte, S.A.
Avenida Osnabruck, n.2 29
Vila Real

Vila Real, 26 de agosto de 2015

José Antdnio Boal Paisdo, com domicilio em Rua O+, franclseo Campos Henrigues, n? 5,
5150-705 vile Nova de Foz CBa, tituiar do numero de contribulate 120851380, na
qualidade de Administrador Vogal Fxecutivo cleito em 30 de junve de 2015, vem, em
cumprimento do art® 528 do Bl 133/2013, de 3 de outubro, na sua atual redac3o,
declarar 3 ¥ Exa. que ndo detém direta ou indiretamente quaisquer participagBes ou
lnteresses patrimonials na empress na qual exerce funglies, acims identificads.

Declara ginda, gue nlio detém relacio relevante com fomecedores, ¢lentes, Institviches
financeiras ou quaisquer outros parcelios de negécle da empresa acima identf.cada,

suscutiveis de gerar confiitos de interesse.

Mais cetfars que detém as seguintes partictpacdes soclais:

m N - Tdoa;ﬁcs [ 9 de capii:al ‘m}
SREJP, \de. | sbis21008 | [ 50 '
EDPRENOVAVE'S 503161314 | 1260 T
P 500697256 | 5737
"Pharol, 5GPS ]503?15958 ‘555
(N5 $04455513 | 76
BRISA 500048177 | 2.78)




Aguas do Norte, SA.

CMPOR  soo7ra05  [s23 T | T |
* SONAECOM SGPS 502028351 | 40 {
S BERFICA |s00276722 1 10 | ]
FC PCRTO 504076574 | 10 i ' :
fep SciSised; | 180083 —

Cem os metho-es cumpeimentos,

————

.3,’}
e,

{4
T

|
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Aguas do Norte, S.A,

Ao

Conselho de Administra¢dio da Aguas do Norte, S.A.
Av. Osnabruck, n.2 29

5000-427 Vila Real

Vila Real, aos 27 de junho de 2016

Fernanda da ConceicBio de Abreu Lacerda, com domicilio em Rua do Campo Alegre, 764
22 Do Frente, 4150-171 Porto, titular do numero de contribuinte 167633864, na
qualidade de voga! do Conselho de Administragdo da Aguas do Norte, SA, eleito em
23/08/2016, vem, em cumprimento do art® 522 do OL 133/2013, de 3 de outubro, na
sua stual redag5o, declarar a V. Exa. que n3o detém direta ou indiretamente quaisquer
participagdes ou interesses patrimoniais na empresa ra qual exerce fungles, acima
identificada.

Declara ainda, que ndo detém relacio relevante com fornecedores, clientes, instituigBes
financeiras ou quaisquer outros parceires de negdcio da empresa acima Identificada,

suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Por tltimo, declara que ndo detém quaisquer participagdes saciais.

Com o0s melhores cumprimentos,




Aguas do Norte, SA.

A0

Conselho Fiscal da Aguas do Norte, S A.
Av. Osnabruck, n.2 29

S000-427 Vila Real

Vils Real, aos 27 de junho de 2016

Fernanda da Conceigdo de Abreu Lacerda, com domicilio em Rua do Campo Alegre, 764
22 D.to Frente, 4150-171 Porto, titular do numero de contribuinte 167633864, na
qualidade de vogal do Conselho de Administrag3o da Aguas do Norte, SA, eleito em
23/06/2016, vem, em cumprimento do art® 522 do DL 133/2013, de 3 de outubro, na
sua atual redagdo, declarar 2 V. Exa. que nSo delém direta ou indiretamente quaisquer
participagBes ou interesses patrimoniais na empresa na qual exerce fungles, acima
identificada.

Declara sinda, que ndo detém relagdio relevante com fornecedores, clientes, instituigdes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcio da empresa acima identificada,

suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Por ultimo, declara que n3o detém quaisquer participagdes sociais.

Com os melhores cumprimentos,




Aguas do Nortz, SA.

Ao

Conselho de Administrac8o e Conselho Fiscal da
Aguas do Norte, S.A.

Avi Osnabruck, 29

5000 ~ 427 Vila Real

Vila Real, 3 de abril de 2017

Manuel Anténio Cordeiro Moras, com domicilio na Rua José Teixeira Melo Castro - 5000
430 Vila Real, titular do numero de cantribuinte 101566026, na qualidade de vogal do CA
ds Aguas do Norte, S.A., eleito em 30 de margo de 2017, vem, em cumprimento do arné
52¢ do DL 133/2013, de 3 de outubro, na sua atual redaclo, declarar a V. Exa. que ndo
detém direta ou indiretamente qualsquer participacdes ou interesses patrimoniais na
empresa na qual exerce funcgdes, acima Identificada.

Declara ainda, que ndo detém relagio relevante com tornecedores, clientes, instituigdes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negéeio da empresa acima |dentificada,

suscetivels de gerar conflitos de interesse.

Mais declara que detém as seguintes participacdes sociais:

[ Empresa [ NiF ] Nedeagdes | % de capital
'EDP Renovavels SA | ] 370
| £DP Energias Port | 1275 '

REN | | 230

Com os melthores cumprimentos,

Manuel Antdnio Cordelro Moras

Ten
2
b
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Aguas do Norte, SA,

o a5
AGUAS: AOXE- @5 22

(,-C)k = (‘Q‘}‘h\n."

Consetho de Adminstragdo e Conselho tiscal da

Aguas do Norte, S A
Avenida Osnabruck, n ¢ 29

300 427 Vila Real

Vela Real, 22 de maio de 2017

Fihpe José Arau:o da Silva, portador do Cartdo de Cidaddo n.¥ 11579713 02Y6, vélido até
27 de novernbro de 2020, com domiciko na Rua da Devesa, n 2 15, 4730-%70 Souteio Vila
Verde, titular do numero de contnbuinte 224693646, na qualidade de Voga! Fxecutivo
do Conselho de Administragdo da Aguas do Norte, S A efeito em 30 de margo de 2017,
vem, em cumprimento do art? 52° do DI 133/2013, de 3 de outubra. na sua atual
redagdo, declarar a V Exa que ndo detém direts ou indiretamente gquaisquer
participagles ou nteresses patrmoniais na empresa na qual exerce funcdes, acima
wdentiicada

Declara ainda, que ndo detém relagdo relevante com fornecedores, clentes, instituigdes
financeiras cu quaisquer outros parceiros de negdcio da empresa acima identificada,

suscetiveis de gerar confhtos de interesse.

Por ultime, declara que ndo detém quaisquer participacdes secas

Com os meihores cumprimentos,
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Aguas do Norte, S.A.

)\ AGUAS 0o
N NORTE
ot

Grupe Aguss de Porugsl

Ao

Consetht de AdministragBo € Conselho Fiscal da
Aguas do Norte, SA.

Averida Osnabruck, n.® 29

Vila Rea!

Maia, 305 26 ce agosto de 2018

Antdnlo José Pires Almor branco, portador do carto de cldadds nimero 07723203
7772, vélido mé 3 de abrit de 2018, contribuinte fiscal nimerc 186356862, com
domiclio n3 Rus Aaul Rego, n.® 127, Bloco 1, R/C, $370-436 Mirandels, ra quafidade de
Voga' nBo executvo do Conselho de Administragdo, eleito em 30 de junho de 215,
vern, em cumprimentd do art? 322 do DL 133/2013, de 3 de outubro, na sua atuai
redaclo, declarar a V. Exs. que ndo detém direta ou indiretamente quaisquer
participspdies au interesses patdimaniais na empresa na qual axerce funghes, acima
«dentificada.

Declare ainda, que nio detém relag3o reevante com fomecedores, chentes, instituxfes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcio da empresa acima identificads,
suscetivels de gerar conflitos de interesse,

Par Glémo, dediara que 3o detém quaisquer participagBes socia’s.

Com o5 me'hoses cumprimentos,




Aguas do Norte, SA.

Ao

Consetio de Adrin stragdo ¢ Conselno Fiscal da
Aguas do Nu-te, S A

Avenida Osnabruck, n 229

Vila Real
2\ AGUAS oc

’\"y NORTE

N Grupe Agua diPortupl

Ma 3, 20s 26 de agosio ge 2014

Antdnic Gongalves Beaganca Fernendes, Bithete de icentidade n 2 983516, contribuinte
fiscal namero 113630166, com domicilic na Rua da Vigorosa, 850, 4200-523 Porte, ra
qualidade de Vogal nic erecutive do Conselno de Admin'stragdo, eleito em 30 de jurho
de 2315 vem em cumprimento go art? 522 do DL 133/2013. de 3 ¢e outubre, ra sua
atug' sedacdo, dectarar a V. £xa. que ndc detér gireta nu indiretarente quaisquer
partcrpaches ou interesses patrimonias na empress na qual exerce furcbes, acirra
sdentifcaca

Declara ainda, que ndo detém relagdo re evanie com fornecedores, ¢l ertes, instituigieg
financeias ou Gua sque’ putros porceiros de ~egdtio 0a empresa acima identficada,

suscetivels de gerar confiizos de nteresse.
Por itimo, declara que nfio detém guaisquer paricipaches sotais.

Com ¢s melhores cumpnimentos,

! J ]

+ ’ S
j S P
i -‘f;}-.,'t__l-m,t A= };‘P ’_P';?-)ﬂx\s ;* e
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S 7/
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Aguas do Norte, SA.

=% AGUAS o
= S AL
Conselho de Administragdo
da Aguas do Norte, SA
Av.2 Osnabruck, 29
5000-427 Vita Real

Esposende, 11 de agosto de 2015

Antdnio Benamim da Costa Perera, com domicilio em Rua do Boucinha, n.2 310 - 474D-
433 Forjdes — Esposende, titular do numero de contribuinte 201 094 002, na qualidade
de Vogal nio executivo do Censelho de AdministracSo das Aguas do Norte, S.A eleito em
30/06/2015, vem, em cumpzimento do art? 529 do DL 133/2013, de 3 de sutubro, na sua
atual redagdo, declarar a V. Exa aue ndo detém direta ou indiretamente quaisquer
participagBes ou interesses patrimoniais na empresa na qual exerce fun¢des, acime
identificada.

Declara ainda, que ndo detém relagdo relevante com fornecedores, chentes, instituicBes
financeiras ou quaisquer outros Parceiros de negdcio da empresa acima identdicada,

suscetiveis de perar conflitas de interesse.

Por Sltirmo, declara que ndo detém quzisquer participagdes soceais

Com 05 melhoses cumprimentos,

=

{Benjamim Pereira 3

KAA,

a %%f |
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Aguas do Norte, SA.

S
Ao GrupoAguss dePertugl
Consel»o Fiscal da Aguas do Noite, S A,
Av.? Osnavruck, 28
5000 427 Vila Real

Etposende, 11 de agosio de 2015

Antdnio Berjamim az Costa Pereira, com domicilio em Aua do Roucinho, n.2 310 - 4740-
4313 Forides — Lsposende, titular do numera de contribu ite 201 094 002, na qualidade
de Vogal n3o executivo de Conselho de Admin:siracdo das Aguas do Norte, 5.4 eleito em
30/06/2015, vern, em cumprimento do art® 529 do DL 133/2013, de 3 de outubro, na sua
atual redacho, declarar a2 V. Exa. que ndo detém direla cu indirelamente quaisquer
particpacBes ou interesses patrimorias na empresa na qual exerce funcBes, acima
wlentificada

Declasa @ nda, que n3c oetém relagao relevarte corr fornecedores, chentes, mstituicdes
financeiras ou quaisquer oJtros parcerros de negdcio da emoresa acima identid:cada,

suscetivels de gerar contlitos de interesse.

Por uitimo. dec’ara gue ndo detém quascuer PArkcIpagles soctais

Com os melhores cemarimentos,

= el

{Benamim

Wl
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Aguas do Morte, SA.

Ao Conselho Fiscal

A Inspecio-Geral de Finangas

A Inspecdo Geral de Financas

Afc Exmo. Senhor Inspetor Geral das
Finangas

Rua Angelina Vidal, 41

1199-005 LISBOA

Porto 20s 27 de Junho de 2016

Eduardo José Coelho Andrade Gomes, com domicilio na R. Dr. Manuel Rodrigues de
Sousa, 24 -28Dio 4450-181 Matosinhos , titular do numero de contribuinte 176785256,
na qualidade de Presidente do Conselho de AdministracSo eleito em 22 de lunho de
2016, vem, em cumprimentao do art? 522 do DL 133/2013, de 3 de outubro, na sua atual
redago, declarar a V. Exa. que ndo detém direta ou indiretamente quaisquer
participagbes ou interesses patrimoniais na empresa na qual exerce fungdes, acima
identificada.

Declara ainda, que ndo detém relagdo relevante com fornecedores, clientes, instituicdes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcio da empresa acima identificada,
suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Mais declara que detém as seguintes participagdes sociais:

Empresa [ wiF N2 de agdes | % de capital
|' 2-6-U | 510437869 | | 40%
Consulting, Lda
{Imobarrosa, | 507059247 | ~ Ta9%
i |
Sociedade

Imobilidria Lda

Com os melhores cumprimentos,

il e

1114



Aguas do Norte, SA.

Ainspegdo Geral de Finangas

Afc Exma. Senhor Inspetor Geral das
Finangas

Rua Angel:na vidal, 43

1199-005 115B0A

Vila Real, 30s 30 de Julho de 2015

José Antdnio Boal Parxdo, com domicitio na Rua Dr. Francisco Campos Henriques, n? 7,
5150-705 wila Nova de Foz Céa, titular do numero de contribuinte 120951380, na
qualidade de vogsl do Conselho de Administracdo eleito em 30 de julhe de 2015, vem,
em cumprimento do n¥ 9 do art? 22 do DL 71/2007 de 27 de margo e do art® 529 do DL
133/2013, de 3 de outubro, ambos na sua atual redagdo, declarar a V. Exa. que ndio detém
direta ovindiretamente quaisguer participages ou Interesses palsimeniais nas empresas

nas quais exerce fungdes, acima identilicadas
Declara ainda, que nSo detédm relaglo refevante com fornecedores, dientes, instituigBes
financeiras ov quaisquet outros parceiros de negdcio das empresas acima identificadas,

suscetiveis de geras conflitos de interesse.

Mais dectara que detém as seguintes participagBes sociais:

! Empresa l N N° de acdes |’Z- de capital
SAR1P, Lda | 501621008 T T T

| ¥DF RENOVAVES " 503161314 TE T —

| eop SO0G697256 5,737 f "|

| Pharol $GPS 503215058 s - ]

I NOS 504453513 76

! 5 L .

z
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"Brisa 500048177 2780 | -1
CIMPOR $06722900 920 ‘ o ""*‘
Sonascom SGPS 502028351 m ' ’
St Benfica 500276722 10 . '
FC Porto S04076574 10 -

BCP 501525882 180.083 — —j

Com os melhores cumprimentos,

e ‘m‘éf\!

{assinatura cfr. €C otc 8i)
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Aguas do Norte, SA.

AInspeg3o Gera! de Finangas

Afe Exmo, Senhor Inspetor Geral das
Finangas

Rua Angelina Vidal, 41

1199-005 LISBOA

Vila Real, aos 27 de junho de 2016

Fernanda da Conceic30 de Abreu Lacerda, com domicilio em Rua do Campo Alegre, 764
2% Dt. Frente, 4150-171 Porto, titular do numero de contribuinte 167633864, na
qualidade de vogal do Conselho de Administrag§io da Aguas do Norte, SA, eleito em 23
de junho de 2016, vem, em cumprimento do n? 9 do art® 222 do DL 71/2007 de 27 de
marco ¢ do art? 522 do Dt 133/2013, de 3 de outubro, ambos na sua atval redagdo,
declarar a V, Exa que n3o detém direta ou indiretamente quaisquer participagdes ou

interesses patrimoniais nas empresas nas quals exerce fungdes, acima identsficadas,
Declara ainda, que ndo detém relacdo relevante com fornecedores, chentes, instituicSes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negocin das empresas acima identificadas,
suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Por Gitimo, declara que nSo detém quarsquer participagBes sociais.

Com os methores cumprimentos,

-



Aguas do Norte, SA.

A Inspegio Geral de Finangas

Afc Exmo. Senhor Inspetor Geral das
Finangas

Rua Angelina Vidal, 41

1199-005 LISBOA

Viia Real, 3 de abril de 2017

Manuel Anténio Cordeiro Moras, com domicilio na Rua José Teixeira Melo e Castro -
5000-430 Vila Real, titular do numero de contribuinte 10566026, na qualidade de vogal
do CA da Aguas do Norte, S.A,, eleito em 30 de margo de 2017, vem, em cumprimento
do n? 9 do art® 220 do OL 71/2007 de 27 de margo e do art® 522 do DL 133/2013, de 3 de
outubro, ambos na sua atual redagdo, declarar a V. Exa. que n3o detém direta ou
Indiretamente quaisquer participagdes ou interesses patrimoniais nas empresas nas
quais exerce fungdes, acima identificadas.

Declara ainda, que ndo detém relagio relevante com fornecedores, clientes, instituicdes
financeiras ou qualsquer outros parceiros de negdcio das empresas acima identificadas,
suscetivels de gerar conflitos de inleresse,

Mais declara que detém as seguintes participagcSes socials:

"Empresa NF l Ne de agdes | %de capital |
EDP Renoviéveis SA : 370
"EDP Energias Port | 1275

"REN ] 230

Com os melhores cumprimentos,

Manuel Anténio Cordeiro Moras




Aguas do Norte, SA.

\ AGUAS 0o
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A Inspeg3o Geral de Finangas

AJc Exmo. Senhor Inspetor Geral das
Finangas

Rua Angehna Vidal, 41

1199-005 tISBOA

Vila Real, 22 de maio de 2017

Filipe losé Aradjo da Silva, portador do Cartdo de Cidad3o n.? 11579713 0ZY6, vélido até
27 de novembro de 2020, com domicilio na Rua da Devesa, n.? 15, 4730-570 Soutelo Vila
Verde, titular do numero de contribuinte 224693646, na qualidade de Vogal Executivo
do Conselho de Administrag3o da Aguas do Norte, S.A. eleito em 30 de margo de 2017,
vem, em cumprimento do n? 9 do art? 222 do DL 71/2007 de 27 de margo e do ant® 529
do DL 133/2013, de 3 de outubro, ambos na sua atual redacdo, declarar a V. Exa. que n3o
detém direta ou Indiretamente quasquer participagdes ou interesses patrimoniais nas
empresas nas quais exerce fungdes, acima identificadas

Dectara ainda, que n8o detém relag3o relevante com fornecedores, clientes, instituigSes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcio das empresas acima identificadas,
suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Por Ultimo, declara que ndo detém quaisquer participacdes sociais.

Com os melhores cumprimeyias,
i s
[’ ]
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Aguas do Norte, SA.

A Inspecdo Geral de finangas

Ajc Exmo, Senho- Inspetar Geral das
Finangas

Rua Angelina Vidal, 41

1399-005 USB0A

Mzia, 305 26 de agosto de 2015

Amidnio tosé Fires Almor branco, portador do cartio de cidaddo numero 07743203
7772, valido até 3 de abril de 2018, contribumnte fiscal nimero 186356862, corr
domicilio na Rua Raul Rego, 0.2 127, Bloco 1, R/C, 5370-436 Mirandela, na qualidade de
Vogal néo executive do Conselno de Administragio, eleito em 30 de junho de 2015,
vem, em cumprimento do art S2% do Dl 133/2013, de 3 de outubro, na sus atual
redagdo, declarar a V. Fxa. que n30 detém direts ov indi-etamente guasqued
participacbes ou interesses patrmonisis na empresa na qual exerce fungBes, scima
identificada.

Declara ainda, que ndo detém relago relevante com fornecederes, clientes, inst:tuicdes
financeitas ou quaisquer outros parceiras de negdcio da empresa acima «dentificada,

suscetiveis de gerar confiitos de interesse

Par dltimo, declare que ndo detém quaisquer panicipacdes socisis

Com o3 methores cumprimentos,

i Yhane

P
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Aguas do Norte, SA.

A Inspacas Geral de Finangas

Afe Excno Senhor twpetor Geral das
finangas

Rua Angelina Vidal, 41

1198 005 USBOA

NMaia, a0s 26 de agosto do 2015

Anténlo Gongalves Braganga Fernandes, Bilhete de Identidade a2 983516,
contribuinte fisca! nimero 113630166, com domicitio na Rua da Vigorosa, 850, 4200-
523 Poilo, na qualidade de Vogal nio executivo do Conselho de Admunistracio, cleito
om 30 de junho de 2015, vem, em cumprimento do n® 9 do art? 222 do DL 7172007 de
27 de margo e do a2 522 do DL 133/2013, de 3 de outubro, ambos nd sua atual
redacio, declarar a V. Exa. que ndio detém dircta cu indirelamente quaisques
participagles ou interesses patrinoniais nas empresas nas quais exerce fungies, acima

identiticadas

Declara ainda, que néo detem relagdo relevante com fornecedores, clientes,
instituicdos financeiras ou quaiscuer outros parceiros de negocio das empresas acima

identificadas, suscetiveis de gerar conflitos de interesse.
Por Gltimo, declara que nio detém quaisquer participagbes soniais.

Com os melhores cumprimentos,

/) y o F
. i ek <
;," -Ai{“i”)tk.iul J ?"‘?-f.:’;fﬁ.’tnwm- 2

e i/ -
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Aguas do Norte, SA.

A InspegEo Geral de Finangas

Afc Exmo Seshor Inspetor Geral das
Finangas

Rua Angeling Vidal, 41

1198-005 LISSOA

Esposende, 11 de agosto de 2015

ANTONIO BENIAMIM DA COSTA PEREIRA, carn domicifio em Rua do Boucinho, n? 310 —
4740433 Forjies < Esposende, titular do numero de contiibuinte201 094 002, na
qualidade de Yogal ndo Executivo do Consetho de Administrag3o du Aguas do Norte, $.4.,
eleite em 30/06/2015, vem, em cumprimento do n? 9 do art? 222 do DL 71/2007 de 27
de margo e do art? 529 do DL 133/2013, de 3 de outubra, #mbos na sya atual sedacio,
declarar 3 V. Exa que ndo derém direta ok indirelamente qusisquer garborpactes ou

wkeresses patimoniais nas empresas nas quais exerce Tungdes, acima identificadas,
Declara ainda, que n3o detém relagdo relevante com fernecadores, clientes, instituipBes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de regdeic das empresas acima identficadas,
suscetivels de gerar confiitos de interesse.

Por Btimo, declara que nio detém quassquer participacBes sociais.

Cam o3 melhores cumprmentos,

v
(Benjamim Pereira, Xrqg.)

991114



Aguas do Norte, SA.

Anexo 4 - Relatorio Anual de Avaliagao dos Administradores com
funcdes executivas da responsabilidade dos Administradores nao

Executivos

RELATORIO DOS ADMINISTRADORFS NAO £XICUTIVOS
SOBRF O DFSEMPENHO DOS ADMINISTRADORES EXFCUTIVOS
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Aguas do Norte, SA.

Anexo 5 - Copia da Declaragio dos Membros do Orgio de
Administragdo a referir que estes se abstém de Interferir nas
decisdes que envolvam os seus proprios interesses

Dedaragdo relativa 3 gestdo de conflitos de interesses no setor publico
{Recomendagdo do CPC de 7 de novembro de 2012)

Fduardo José Coelho Andrade Gomes, portador do Cartdo de Cidadso n.2 7528943
17v7, vélido até 18-01-2020, emitido pela Republica Portuguess, a desempenhar

fungdes de Presidente do Conselho de AdministragSo na sociedade Aguss do Norte,

S.A., comprometo-me, para efeitos do disposto na Recomendagdo sobre a gestio de

confiitos de interesses no setor plblico, emanada pelo Conselho de Prevencio da
Corrupgdo (CPC), de 7 de novembro de 2012:

a)

b}

<)

d)

e)

A comunicar 3 Aguas do Norte, S.A., a existéncia de potenciais conflitos de
interesses relativamente a cada procedimento que me seja confiado no 4mbito

das minhas fungBes, para efeitos de inibigdo de participaciio nos mesmaos.
Nao aplicavel.

A recusar todas as ofertas, para mim ou terceiros, que possam ser interpretadas
como uma tentativa de influenciar decisbes, e de declarar anualmente todas as
ofertas recebidas nas condigdes estipuladas pelo Cadigo de Conduta e frica em

Vigor no grupo AdP.

No exerclcio das minhas funcdes e na prossecu¢do de um desempenho
imparcial, ubjetivo e transparente, a cumprir o Codigo de Conduta e Etica em
vigor no grupo AdP, do qual tomei conhecimento.

A declarar-me impedido de tomar parte em deliberagbes quande nelas tenha
interesse, por mim, como representante ou come gester de negdcios de outra
pessoa ou ainda quando tal suceda em w...refaglio oo cnjuge, parente ou afim




Aguas do Norte, SA.

—

1021114

em linho recta ou uté o 2.2 grau em hinha coloterol ou em relagio com pessoo

cem quem viva em econeniia comump {vd n® 7 ¢o an?22 do EGP).

Vils Reai, acs 29 de junho de 2016

/a-:’_'z.é__M

“ tduerdo José Coclhio Andrade Gomes
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Aguas do Norte, S.A,

D\ AGUAS 1«
@ NORTE

e Aguan dePornugal

Declaragso relativa 3 gest3o de conflitos de interesses no setor piblico
{Recomendacio do CPC de 7 de navembro de 2012}

Jusé Anténio Boal Faixdo, povtador do CartSo de Cidad3o n.? 4DE3IBOB §axB, valido até 1
de seternbro de 2015 emitido pela Repiblica Portupuesa, a desempenhar funcdes de
Vogal do Conseiho de Administrac3o nz sociedade Aguns do Noste, SA, comprometo-me,
pars efeltos do disposto na Recomendagio sobre 2 gestio de conflitos de interesses no
setor publico, emanada pelo Consetho de Prevencio de ComupeIn (CPC), de 7 de

aovembro de 2012;

3) A comunicar & Aguas do Norte, $4, a existéncia de potendiais conflitos de
Interesses relativamente a cada procadimento que me seja confiado no mbito
das minhas funpbes, para efeitos de inibigio de participacse nos mesmos.

b} A recusar todas as ofertes, para mim ou terceiros, que possem ser interpretadas
oMo uma tentative de influendar decislies, e de decistar anualmente todas 2
ofertes recebidas nas oondigbes estipuladas pelo Cédigo de Conduta e £1ics em
Vigor no grupo AdP,

€] Noexercicio das minhas fungDes & na prossecugio de um desempeaho impardial,
abjetivo e transparente, a cumprir 0 Codigo de Conduta e £tics em vigor na grupo
AdP, do qual tamei conbecimento.

d} A declarar-me impedida de tomar parte em deliberagles quando aelas tenha
interesse, pov mim, como representante ou comoe gestor de negdcios ce outra
pessoe ou ginda quando Gl suceda em o, reloplio 0o obnjuge. parente ou ofim em




Aguas do Norte, SA.

li:ho reto ov oté 0o 2.2 grou em hinha colatero! ou em relagdo com pessea com
quem vvo em econoimio comume (vd n® / do an9l2 o EGP).

Viia Rea, aos 30 de Julho de 2015

"v\%/-\

Nome compielo ¢ Assinatura

{ e kmmob;m, Duiitdo \
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Declaracdo relativa 3 gestio de confiitos de interesses no setor pablico
{Recomendaciio do CPC de 7 de novembro de 2012)

Fernanda da ConceigSo de Abreu lacerds, portadora do Cartio de Cidadio n.@

9775195, vélido até 15/06/2020, emitido pela RepUblica Portuguesa, a desempenhar

fungdes de vogal do Conselho de Administrag3o na sociedade Aguas do Norte, 5A,

comprometo-me, para efeitos do disposto na Recomendacio sobre a gestdo de

conflitos de interesses no setor publico, emanada pelo Conselho de Prevengdo da
Carrupgdo (CPC), de 7 de novembro de 2012:

a)

b)

<)

d)

A comunicar 3 Aguas do Norte, SA, a existéncia de potencizis conflitas de
interesses relativamente a cada procedimento que me seja confiado no dmbito

das minhas funcdes, para efeitos de inibicio de participag@o nos mesmos,

Que as fungbes exercidas nio colidem, sob forma alguma, com as fungdes
puiblicas exercidas, nem colocam em causa a isencdo e imparciatidade exigidas
para o efeito, tendo sgido em conformidade com o previsto do Cédigo de

Conduta e £tica em vigor no grupo AdP. {quando aplicavel)

A recusar todas as ofertas, para mim ou terceiros, que possam ser interpretados
como uma tentativa de influenciar decisdes, e de declarar anualmente todas as
ofertas recebidas nas condigBes estipuladas pelo Cddigo de Conduta e Etica em

Vigor no grupn AdpP

Noc exercicio das minhas fungBes e na prossecucio de um desempenho
imparcial, objetivo e transparente, a cumprir o Codigo de Conduta e Etica em

vigor no grupo AdP, do qual tomei conhecimento.




Aguas do Norte, SA,

e} A declarar-me impedido de tomar parte em deliberagdes quando nelas tenha
interesse, por mim, como representante cu como gestor de negdcios de outra
pessoa ou ainda quando tal suceda em «...relogdo oo cdnjuge, parente ou afim
em linha recta ou até ao 2.2 grau em linha colateral ou em relagdio com pessoo

com quem viva em economia comumy (vd n? 7 do art?22 do EGP),

Vila Real, aos 27 de junho de 2016
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Aguas do Norte, SA.

DedaragSo relativa 4 gest3o de conflitos de interesses no setor pablico
{Recomendaglio do CPC de 7 de novembro de 2012)

Manue! Antdnio Cordeiro Moras, portador do Cartdo de Cidaddo n.? 03020451 82v8,
valido até 13/11/2018, emitido pela Republica Portuguess, a desempenhar fungdes de
vogal executivo do Conseltho de Administracgio na sociedade Aguas do Norte, S.A.,

comprometo-me, para efeitos do disposto na Recomendaclio sobre a gestdo de conflitos

de interesses no setor piblico, emanada pelo Consetho de Prevengdo da Corrupcio

{CPC), de 7 de novembro de 2012:

a)

b)

c)

d)

A comunlcar 3 Aguas do Norte, S.A., a existéncia de potencials conflitos de
interesses relativamente a cada procedimento que me seja confiado no &mbito
das minhas fungBes, para efeitos de inibigo de participacdo nos mesmos,

A recusar todas as ofertas, para mim ou terceiros, que possam ser interpretadas
como uma tentatlva de Influenclar decisbes, e de declarar anualmente todas as
ofertas recebidas nas condigdes estipuladas pelo Cédigo de Conduta e Etica em
vigor no grupo AdP.

No exercicio das minhas fungdes e na prossecugdo de um desempenho imparcial,
objetivo e transparente, a cumprir o Cédigo de Conduta e Etica em vigor no grupo
AdP, do qual tomel conhecimento,

A declarar-me impedido de tomar parte em deliberagdes quando nelas tenha
interesse, por mim, Como representante ou como gestor de negdcios de outra
pessoa ou ainda quando tal suceda em «...relopdo oo cénjuge, parente ou afimem
linha recta ou até go 2.2 grau em linha colateral ou em relac@o corn pessoa com

quem vivg em economia comum» (vd n? 7 do art?22 do EGP).

Viia Real 3 de Abril de 2017

Manuel Anténio Cordeiro Moras
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Aguas do Norte, SA.

AGUAS
NORVE

Declaragdo relativa 4 gest3o de conflitos de interesses no setor publico
{Recomendagdo do CPC de 7 de novembro de 2012)

Filipe José Aradjo da Silva, portador do Cartdo de Cidad3o n.? 11579713 0ZY6, vaélido até

27 de novembro de 2020, emitido pela Reputlica Portuguesa, a desempenhar fungdes

de Administrador Vogal Executivo do Conselho de Administragdo na sociedade Aguas do

Norte, S.A, comprometo-me, para efeitos do disposto na Recomendacio sobre a gesto

de confiitos de interesses no setor pablico, emanada pelo Conselho de Prevengio da
Corrupgao (CPC), de 7 de novembro de 2012:

a)

b)

c)

d)

e)

A comunicar 2 Aguas do MNorte, SA. 3 existéncia de potenciais conflitos de
interesses relativamente a cada procedimanto que me seja confiado no dmbito
das minhas fungbes, para efeitos de inibicdo de participagdo nos mesmos.

Que as fungbes exercidas, em acumulagdo com Presidente da Junta de Freguesis
de Soutelo, n2o colidem, sob forma alguma, com as fungdes publicas exercidas,
nem colocam em causa 2 isencdo e imparclalidade exigidas para o efeito, tendo
agido em conformidade com o previsto do C6digo de Conduta e £tica em vigor no
grupo AdP.

A recusar todas as ofertas, para mim ou terceiros, que possam ser interpreladas
como uma tentativa de influenciar decisSes, e de declarar anualmente todas as
ofertas recebidas nas condi¢des estipuladas pelc Cadigo de Conduta e Etica em
vigor no grupo AdP.

No exercicio das minhas fungdes e na prossecugdo de um desempenho imparcial,
objetivo e transparente, a cumprir o Codigo de Conduta e Etica em vigor no grupo
AdP, do qual tomei conhecimento.

A declarar-me impedido de tomar parte em deliberagdes quando nelas tenha
interesse, por mim, como representante ou como gestor de negdcios de outra

pessoa ou ainda quando 1al suceda em «...reloglio ao ¢bnjuge, parente ou afimem




Aguas do Norte, SA.
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Deciaragdo relativa 3 gest3o de confiftos de interesses no setor pablico
{Recomendago do CPC de 7 de novembro de 2012}

Antirep Gongalves Braganca Fernandes, Bilhete de Mentidode n.2 983516, vitalicio,
emitico pefs Repliblica Portuguesa, a desempenhar fungSes de Vogal nfip Executiva do
Consetho de Administracio na sociedade Aguas ¢o Norte, SA., comprometo-me, para
efertos do disposto na Recomendaglio sobre a pestio de confiitos de interesses no setor
publico, emsnads pclo Consetha de Preveng3o da Corrupelo {CPC), de 7 de novembre
de 2012:

3) A comunitar 3 Aguas do Node, SA. a existénCa de potencials conflitos de

b

)

c}

d

—

interesses relativamnente a cada procedimento que me seje confiado no dmbito
das minhas funglies, para efeltos de inibizlo de participac3e nos mesmos.

Gue as funglles exercidas, em acumulacio com Presidente da Cmara Municipal
de Mais rdo colidem, sob forma alguma, com as fungdes publicas exercidas,
nem colocam e causs 3 isengdo e imparciatidade exigidas para o efero, tendo
agido em conformidade com o previste do Cddiga de Conduta ¢ Etica em vigor
na grupo AdP. (ouando aplicivel)

A recusar todas as ofertas, park mim ou terce ros, que possam se* inlerpretadas
como uma tentativa de influencier decisbes, & de deciarsr anuaimente todas as
oferias recebidas nas condigdes estipudadas pelo Codigo de Condutas Ftica em
vigar 80 grupo AP

No exercrlo das mishas funghes e na prossecucdn de um desempenho
imparciel, objetivo e transparente, a8 cumprir 0 Cadigo de Conduta e Etica em
¥ig0r NO gTUD0 AdP, do qual tomei confecimento,

-




Aguas do Norte, SA.

e} A declarar-me mpecido de tomar pare e delineragles quardo neas tenha
interesse, DOr mim, COME representante ou como gestor de negacios de catra
pessod ou ainda quando tal suceda e « refogdo ao conjuge, porente ou ofim
em inha recta ou 0té 00 2 ¢ grau em linha colatero! 0w em relogde com pessoo

LOm GuErn VIV £M eCONGIA LOMuM= {ud n% 7 do ant?27 do £G2)

33, acs 3C de jurho de 2015

o

.\\“-—H—m
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Aguas do Norte, SA.

‘\AGUA%CE\ ;
&'.-/ \'_‘.rtj-,-o-‘::nm Perrupyl

Declarac3s relativa b gastic de conflitos de Intaresses no setor pliblico
{Recomendaclo do GPC da 7 de novembro de 2012}

ANTONIO BENJAMIM DA COSTA PEREIRA, portado- de Cart8o de Cicadic n.b DI583RRS,
vilido até 27/10/2016, emindo pela Septhlca Portuguesa, a desempenhar funghes ge
Vogal ndo Executivo do Consedho de Admin:stragio na sociedade Aguas de Noste, S.A,
commprometo-me, para efeltos 6o disposto na Recomendag¥o sobre a gestda de confiitos
de irteresses a3 setor publicn, emansda pele Conselho de Prevetsdo da Corrupgds
{CPCY, de 7 ¢ novernbro de 2012:

a) A comunicar & Apuas do forte. $ 6 o existéacia de petencials conflitos da
interesses reldtivamente a cada procedimento que me seja confude no dirbico
das munhas funges, para eleitos de imbiglo de porticspagdo nos mesmas

b) Que as fungBes exercidas, em acumulagic com as de Presidente ds Cimars
Muricpsl de Esposende, Presiente ca Assemt eia Geral da FAmb ~ Esposende
Ambiente, LM, Presidente di Agéncia de Energia do Cévads, Prosidente da
Assemblea Geral da RESULIMA, Membro Suplente ds ARMMF — Associocso
Naciora! de Municlplos Portugunses @ Membro do Comite das Regifles, ndo
cohdern, sob forma alguma, com a3 fenges pablicas exarcidas, nem colocam em
causa 3 sencdo e imparcalidade exigidas para o efeito, tendo agide em
conformidade com o previsto do Codigo e Conduta e £tica em vigor no grupe
AdP,

¢} Arecusar todas as ofertas, sarz mim ou tercerros, Que possem ser interpratadas
come uma tentativa de influercar desislies, e de daclarar anualments todas a3
oferlas recedidas nas condighes estipulazas pelo Cdigo de Conduta e Fica em
Vigo1 no grupo AdP

L4



Aguas do Norte, SA,

d! Mo exert.2io £3s oiehas funcdes £ na MOssecucio de um desernpenho rpaccial,
oh£livo e transparents, a curmpric 0 Codigo de Conduta & £5.6a v gor no grupn
AdP, do qua. tome. canhecimenic

e} A dedarar-me wnped do oe tomar parte om del beragBes quando relas tenha
“alaTesse, par mis, [OmD represertanté ou Come gestor g negotios de outra
Pressi ou 3inda guamic tal suceda e e reducds ac chnwge, parente v gfim em
trtko reclo ou @té ao 2 2 grov em hinka coioterol ou em relogfio com pessag com

GUPT, ¥IVY €51 BXONGMS CUMturms Jvd nP 7 ga art¥27 6o SGP).

Espasence, 114de¢ agostode 2015

{Antomo Benjanuim di Costa Ferelra.)\(q.}

(121114 | Relatdrio de Gaverno Societdrio 2017 |



Aguas do Norte, SA.

S AGUAS oo

S NORTE
>/ GrpchpaicePorugl

Declaragio relative & gestio de confiitns de interesses no setor poblico
{Recomendagiio do CPC de 7 de novernben de 2012)

Antdnio José Pires Almor brance, sortador do cartlo de cidadso nimero 07743203
7222, vilido a1é 3 de abril de 2018, 2 desempenhar funglies de Vogal nio Executivo do
Consetho de Adménistragio na sociedade Aguas do Norte, S.A, comprometo-me, pars
efeitos da disposto na Recomendagdo sobre 8 gestSo de conflitos de interesses no setor
publico, emanada peto Consetho de Prevengdo da Corrapgle {CPC), de 7 de navembrn
de 2012:

») A comunicar 3 Aguas do Norte, SA. 8 existéncia de potenclsis conflitos de
interesses relativamente 2 cada procedimento que me seja confado no Smbito
das minhas fungles, para efeitos de inibiglo de participacdo nos mesmos,

b} Que as funcles exercidas, em acumrlagBo com Presidente da CAmara Municipal
de Mirandela nio coldem, sob forma alguma, com a3 fungles pibicas
exercidas, nem colocam em causs 2 isenco e imparclolidade oxgidas para ¢
efgito, tendo agido em conformidade com o previsto do Codigo de Conduta e
€tica em viger no grupa AP, [ausndo ap'icsvel)

¢} A recusst todas as ofersss, para Mum Ou Lerceiros, que Passam ses irterpretadas
como uma tentaliva de influenciar decisbes, e de declarar anuaimente todas as
ofertas recebidas nas condigBes estipuladas pelo Cddigo de Conduta e Ftics em
vigor no grupo AdP,

d) No exercicio das minhas {ungBes e na prossecuclo de um desempenho
imparcial, objetivo ¢ transparente, 8 cumprir o Cédigo de Conduta e ftica em
vigor no grupo AdP, do qual tomei conhacimento,




Aguas do Norte, SA.

«) A declarer-me impedido de tomar parte em de'ibeegdos quando nelas tenha
interesse, por mim, como representante oy come gestor de negdcios de outra
Prssod ou ainds quando tal saceca om «. rehugdo oo Cdmuge, porente ou ofim
em linho recta ou oté 0o 2 # grau em linha colatero! ou em relogfio tom pessoo

om quem viva em econgmia comums {vd n® 7 do ant¥2Z do EGP).

Maia, ans 30 de junho de 2015
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