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Siglas e Acronimos

Sigla e Designagiio Completa (por ordem alfabética )

AA — Abastecimento de Agua

ACT — Acordo Coletivo de Trabalho

AdNorte — Aguas do Norte, S.A.

AQV — Aluguer Operacional de Viaturas

APA — Agéncia Portuguesa do Ambiente

AR — Aguas Residuais

BE! — Banco Europeu de Investimento

CMVMC - Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas
CTA — Componente Tarifaria Acrescida

DARU — Diretiva Aguas Residuais Urbanas

DGADR - Direcio-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural
DGTF — Direcio-Geral do Tesouro e Finangas

DLEQ — Decreto-Lei de Execugio Or¢amental

EBITDA - Lucros antes de Juros, Impostos, Depreciagio e Amortizagio
EF — Estimativa de Fecho

ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos
ESPAP — Entidade de Servicos Partilhados da Administragdo Publica
EUR - Euro

EVEF - Estudo de Viabilidade Econémica e Financeira

FA — Fundo Ambiental

FSE — Fornecimentos e Servigos Externos

GcP — Gastos com Pessoal

GO - Gastos Operacionais

Grupo AdP — Empresas integradas na holding AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A.
IAS/IFRS - Normas Internacionais de Relato Financeiro

IASB - International Accounting Standards Board

ID&I — Investigagdo, Desenvolvimento & Inovagio

IFRIC - International Financial Reporting Interpretations Committee
LOE — Lei do Or¢amento de Estado

MAAC — Ministério do Ambiente e da Agdo Climatica

m3 ~ Metro Cibico

n.d. — Nio disponivel

PAQ - Plano de Atividades e Orgamento

PRG - Plano de Redugio de Gastos
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PRR - Plano de Recuperagio e Resiliéncia

REACT-EU - Assisténcia da Recuperagio para a Coesdo e os Territérios da Europa

RH - Recursos Humanos

OPT - Orgamento e Projeto Tarifirio OT 10 anos — Obrigaces de Tesouro Portuguesas a |0 anos
SAA — Sistema de Abastecimento de Agua

SAR — Sistema de dguas residuais

SIC - Standing Interpretations Committee

Simdouro — Saneamento Integrado do Grande Porto, S.A.

Sistema de dguas — Sistema de Aguas da Regiio do Noroeste

Sistema multimunicipal — Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Norte de
Portugal

SMM — Sistema Multimunicipal

SARN - Sistema de Aguas da Regifo do Noroeste

UTAM — Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagio do Setor Publico Empresarial
TF — Tarifa Fixa

TV — Tarifa Variavel

VN — Volume de Negdcios

Vs — versus
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Sumario Executivo

O presente documento traduz de forma resumida o Planoc de Atividades e o Orgamento para o triénio 2024-
2026 da Aguas do Norte, S.A., contemplando nas suas projecdes de negécio as atividades a desenvolver e
apresenta o orcamento correspondente de acordo com todas determinagdes legais, as orientagdes do
Governo em vigor, nomeadamente no que respeita a redu¢io de gastos, s orientagdes estabelecidas nos
contratos de gestio e nos contratos de prestacao de Servigo Piblico e, principalmente, com o Despacho n.°
324/2023 — SET, de 3 de agosto de 2023, referente is Instrugdes para a Elaboragio dos Planos de Atividades
e Orcamentos para 2024-2026. Estes documentos enquadradores e Os restantes pressupostos sio mais
exaustivamente indicados no Anexo | ao presente documento.

De acordo com este Despacho, de forma a proceder ao apuramento do cumprimento das diversas
orientagdes apliciveis 2 empresa, foram apuradas as variacbes dos valores de 2024 face aos valores estimados
para 2023, sendo assinalados e apresentados os valores justificativos referentes a todos os aspetos que se
apresentam como extraordindrios e, por isso, merecedores de referéncia explicita para efeitos de garantia
de uma correta comparabilidade e obtengio de adequada aprovagio.

Neste exercicio orgamental, baseado num modelo sustentado de negocio, foi dada énfase a uma continuidade
no esforgo de racionalizagdo dos processos na prossecu¢io de eficiéncias, com foco na manutencio da
qualidade do servigo prestado com gastos mais eficientes, o que € aferido pela nio degradagio do ricio do
Plano de Redugio de Gastos (GO/VN), conforme se demonstra adiante.

Para efeitos da andlise do referido cumprimento das obrigagdes e os respetivos impactos, sio assinalados nos
capitulos correspondentes os factos relevantes que influenciam diretamente na elaboragio deste documento,
para adequada andlise e aprovagio da presente proposta, destacando-se, pela sua importincia, a crise
geopolitica internacional que apresenta impactos significativos na presente proposta de Orcamento, na
medida em que o aumento generalizado dos pregos que ja se verificaram em 2023 e os que se espera que
venham a verificar-se em 2024, afeta componentes a generalidade dos gastos da atividade da Aguas do Norte.

Na componente de investimento, a transposicio do plano de investimento do Grupo para a esfera da Aguas
do Norte traduz-se na implementacio e remodelagio dos sistemas de digitalizagdo, neutralidade, economia
circular, sustentabilidade das infraestruturas e eficiéncia operacional, adaptagio e resiliéncia dos servicos de
AA e AR da empresa.

A execugao destes investimentos foi incorporada na revisio aos EVEF - Estudo de Viabilidade Econémica e
Financeira que se encontra em curso.

Apesar dos constrangimentos que provocaram o presente cenario global desfavorivel, que se iniciou em 2020
com os desafios inerentes i situagido pandémica provocada pelo virus SARS-Cov-2 e se prolongou com a
invasao da Ucrania em inicios de 2022, a Adnorte continuou neste periodo a assegurar a missio que lhe esta
atribuida que é de garantir a qualidade e a quantidade dos servigos que presta a populagio residente nos 63
municipios servidos pelo sistema de abastecimento de dgua e de saneamento do Norte de Portugal em alta,
e pela parceria do sistema de dguas da regido do Noroeste em baixa.

Sabendo que os préximos anos continuardo a apresentar dificuldades e desafios, a Empresa estd focada em
os ultrapassar garantindo a qualidade do servico que vem sendo prestado e acreditando ainda ser possivel
atingir uma melhoria na eficicia operacional, contando sempre com o valioso e importante comprometimento
de todos os colaboradores, sem os quais nio seria possivel alcancar as metas de eficiéncia.

Foi neste contexto que a Aguas do Norte, S.A. elaborou esta proposta de PAO 2024-2026, que foi aprovada
em reunido do Conselho de Administragio do dia |12 de outubro de 2023, e para a qual fica a aguardar a
aprovagao da DGTF.

A data da elaboragio deste documento, o PAO 2023-2025 ainda ndo se encontra aprovado pelas Tutelas
Financeira e Setorial.

| Plano de Atividades e Orgamento 2024 | 9/ 109




Aguas do Norte, SA.

T ——

BLOCO | - INTRODUCAO

I Caracterizagao da Empresa
A Aguas do Norte, S.A., participada do Grupo Aguas de Portugal, é:

o Concessionaria do sistema multimunicipal de abastecimento de 4dgua e de sanegmento
do Norte de Portugal, por Contrato de Concessio celebrado com o Estado Portugués em 30 de
junho de 2015, pelo periodo de 30 anos — Sistema em Alta;

o Entidade gestora do sistema de aguas da Regifo do Noroeste, por Contrato de Gestio
celebrado com os parceiros (Estado Portugués e os Municipios de Amarante, Arouca, Baido, Celorico
de Basto, Cinfies, Fafe, Santo Tirso e Trofa) em julho de 2013, até 2063, verificando-se, no prazo que
coincide com a concessio do sistema multimunicipal, um processo de verticalizagdo que reune, numa
Unica entidade gestora, os servigos de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais em
“alta” prestados pelo Municipios) e em “baixa” (prestados aos utilizadores finais, os municipes), de
forma regular, continua e eficiente — Sistema em Baixa.

A AdNorte tem, assim, sob sua responsabilidade a gestio de dois sistemas, um multimunicipal de “alta” e um
municipal de “baixa”, sendo a primeira empresa do pais em que existe uma verticalizagio da atividade nestes
moldes.

No seu negécio, a AdNorte esti focada no ambiente e no servigo a comunidade. A montante extrai recursos
naturais e distribui-os na comunidade. A jusante a comunidade gera aguas residuais que a AdNorte trata,
valoriza e devolve de forma ambientalmente adequada ac meio recetor.

A preservagio da dgua enquanto recurso estratégico essencial i vida e a equidade no acesso aos servigos
basicos associados, a par da promogio do bem-estar, através da melhoria da qualidade de vida das pessoas e
do equilibrio ambiental, representam os valores fundamentais assumidos pelas empresas que integram o
Grupo Aguas de Portugal, designadamente pela Aguas do Norte, S.A. (adiante designada por Empresa ou
AdNorte). A AdNorte é ambientalmente e economicamente regulada pela Agéncia Portuguesa do Ambiente
(APA) - regulacio ambiental - e pela Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR).

A Aguas do Norte, S.A, é uma sociedade de direito privado e capitais publicos, sendo o capital social
estatutdrio da Aguas do Norte, S.A,, desde 10 de fevereiro de 2017, data a partir da qual a Cisdo produz
efeitos, constituido por |11.061.732 agdes, de valor nominal igual a [,00 EUR (um euro), nominativas e
assumindo exclusivamente a forma escritural, sendo 97.812.177 da categoria A e 13.249.555 da categoria C
(Decreto-Lei n.° 93/2015, de 29 de maio, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 16/2017, de |
de fevereiro).

O capital social da AdNorte é representado por acdes de categorias diversas (A e C), nos seguintes termos:

a) As agdes das categorias A e B conferem direito a atribuigio de dividendos da atividade de exploragao
e gestio do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Norte de Portugal;

b) As acbes da categoria C conferem direito 4 atribuicdo de dividendos da atividade de exploragio e
gestio do Sistema de Aguas da Regido do Noroeste.

Tendo em conta a existéncia de acdes de categoria diversa os Estatutos da sociedade estipulam que “A
assembleia geral é composta por todos os acionistas com direito de voto, podendo ainda haver reuniGes de assembleias
especiais das categorias A e B e para acionistas que detenham agdes da categoria C.” (n.° | do art.® 16.°).

E no n.° 3 do art°® 18.° que “As deliberagdes das assembleias especiais das categorias A e B, por um lado, e da
categoria C, por outro incidem exclusivamente sobre matérias relativas a cada uma das categorias de agGes em causa,
nomeadamente:

a) Deliberar sobre contas operacionais da sociedade, reportando-se cada uma as atividades a que se referem as
dlineas a) e b) do n.° | do artigo 3.° dos presentes estatutos;
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b) Deliberar sobre o plano de atividades e orgamento das atividades exercidas pela sociedade e suas eventuais
alteragBes, nos termos legais e contratuais previstos;”

Na estrutura acionista da Aguas do Norte, S.A., a administragio central, através da empresa AdP - Aguas de
Portugal, SGPS, S.A,, detinha, antes da Cisdo, uma participagio correspondente a 59,59% do capital social, os
Municipios detinham 35,02%, sendo os restantes 5,39% capital préprio da Sociedade, por forca das acdes
perdidas a favor da Sociedade, nos termos do disposto no n.° 4 do artigo 285.° do Cédigo das Sociedades
Comerciais e por forca da venda de acbes ao abrigo do disposto nos artigos 30.° e 31.° do Decreto-Lei n.°
93/2015 de 29 de maio, ocorrida em 8 de janeiro de 2016.

Nos quadros seguintes apresenta-se a estrutura do capital social da Empresa.
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Aguas do Norte, SA.

Quadro 1 - Capital social da Aguas do Norte, S.A.

\B

.

N.° de A¢bes Capital Social
1 Realizado até | Por realizar em
Acionistas Subscrito
Categoria A | Categoria € 30/06/2023 30/06/2023
(EUR) % (EUR) (EUR)

Aguas de Portugal, SGPS, SA 67 302 952,0 9 027 000,0 76 329 952,0 68,73% 76 329 952,0 0,0
Municipio de Alfindega da Fé 106 119,0 0,0 106 119,0 0,10% 106 119,0 0,0
Municipio de Alijd 240 010,0 0.0 240 010,0 0,22% 240 010,0 0,0
Municipio de Amarante 341 240,0 1 430 290,0 1771 530,0 1,60%) 1771 530,0 0.0
Municipio de Amares 109 500,0 0,0 109 500,0 0,10% 109 500,0 0,0
Municipic de Arcos de Valdevez 224 285,0 0,0 224 285,0 0,20% 224 2850 0,0
Municipio de Armamar 118 386,0 0.0 118 386,0 0,11% 118 386,0 0,0
Municipio de Arouca 0,0 434 945,0 434 945,0 0,39% 434 945,0 0,0
Municipio de Baido 0.0 338 705,0 338 705,0 0,30% 338 7050 0,0
Municipio de Barcelos 1 560 000,0 0,0 1 560 000,0 1.40% 1 560 000,0 0,0
Municipio de Boticas 121 985,0 0,0 121 985,0 0,11% 121 985,0 0,0
Municipio de Braganca 1 070 867.0 0,0 1 070 867.0 0,96% | 070 867.0 0.0
Municipio de Cabeceiras de Basto 153 510.0 0,0 153 5100 0,14% 0.0 153 510,0
Municipio de Caminha 563 190.0 0,0 563 1900 0,51% 563 1900 0,0
Municipio de Celorico de Basto 167 995.0 390 975.0 558 970,0 0.50% 558 970.0 0,0
Municipio de Cinfaes 0.0 241 955,0 241 955,0 022% 249550 0.0
Municipio de Esposende 10130200 0,0 1 013 020,0 0,91% 700 000,0 313 020,0
Municipio de Fafe 2073 110,0 361 705,0 24348150 2,19% 24348150 0.0
Municipio de Felgueiras 507 270,0 0,0 507 270,0 0,46% 507 270.0 0,0
Municipio de Freixo de Espada & Cinta 842130 0,0 84 213,0 0,08%| 84 213,0 0.0
Municipio de Guimardes | 759 175,0 0,0 1 759 175,0 1,58% 0.0 1 759 175,0
Municipio de Lamego 551 934,0 0,0 551 9340 0,50% 551 934,0 0,0
Municipio de Lousada 318 720,0 0.0 318 720,0 0.29% 318 720,0 0,0
Municipio de Macedo de Cavaleiros 3302170 0,0 3302170 0,30% 330217,0 0,0
Municipio de Maia 1 380 000,0 0.0 I 380 000,0 1,24% 1 380 000,0 0,0
Municipio de Melgago 157 450,0 0,0 157 450,0 0,14% 157 450,0 0,0
Municipio de Mesdo Frio 90 119.0 0,0 90 119,0 0,08% 90 1190 0,0
Municipio de Mirandela 6187210 0,0 618721,0 0.56% 6187210 0,0
Municipio de Moimenta da Beira 217 661,0 0,0 217 6610 0,20% 217 661.0 0,0
Municipio de Mongao 410 995,0 0,0 410 995,0 0,37% 410 995,0 0.0
Municipio de Mondim de Basto 68 320,0 0,0 68 320,0 0,06% 0,0 68 320,0
Municipio de Montalegre 146 878,0 6,0 146 878,0 0,13% 146 878,0 0,0
Municipio de Murca 102 979.0 0,0 102 979,0 0,09% 102 9790 0,0
Municipio de Paredes de Coura 129 540,0 0,0 129 540,0 0,12% 129 540,0 0,0
Municipio de Peso da Régua 467 528.0 0,0 467 528,0 0,42% 467 528,0 0,0
Municipio de Ponte da Barca 133 420,0 0,0 133 4200 0,12% 133 420,0 0,0
Municipio de Ponte de Lima 470 305,0 0,0 470 305,0 0,42% 470 305,0 0.0
Municipio de Pévoa de Varzim 1780 210,0 [¢X¢] 1 780 210,06 1,60% 1780210,0 0.0
Municipio de Resende 154 885,0 0.0 154 885,0 0.14% 154 885,0 0,0
Municipio de Ribeira de Pena 86 994,0 0,0 86 994,0 0,08% 86 994.0 0.0
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Quadro 2 - Capital social da Aguas do Norte, S.A. {cont.)

Aguas do Norte, SA.

N.° de Ac¢des Capital Social
, Realizado até | Por realizar em
Acionistas Subscrito
Categoria A | Categoria C 30/06/2023 30/06/2023
(EUR) % (EUR) (EUR)
Municipio de Sabrosa 115 288,0 0,0 115 288,0 0,10% 115 288,0 0,0
Municipio de Santa Marta de Penaguiio 113 605,0 0,0 113 605,0 0.10% 113 605,0 0,0
Municipio de Santo Tirso 26157550 633 485,0 3 249 240,0 2,93% 2932 497,5 316 742,5
Municipio de Sio Joio da Pesqueira 170 463,0 0,0 170 463,0 0,15% 170 463,0 0.0
Municipio de Sernancelhe 105 664,0 0.0 105 664,0 0,10% 105 664,0 0,0
Municipio de Tabuaco 103 720,0 0,0 103 720,0 0,09% 103 720,0 0.0
Municipio de Tarouca 208 988,0 0,0 208 988,0 0,19% 208 988,0 0.0
Municipio de Terras de Bouro 177 400,0 0,0 177 400,0 0,16% 177 400,0 0,0
Municipio de Torre de Moncorvo 154 552,0 0.0 154 552,0 0,14% 154 552,0 0.0
Municipio de Trofa 464 505,0 390 495,0 855 000,0 0,77% 855 000,0 0,0
Municipio de Valenga 448 140,0 0,0 448 140,0 0,40% 448 140,0 0.0
Municipio de Valpagos 291 396,0 0,0 291 396,0 0,26% 291 396,0 0.0
Municipio de Viana do Castelo 1 343 775,0 0,0 | 343 775,0 1,.21% 1 343 775,0 0,0
Municipio de Vieira do Minho 885 610,0 0.0 885 610,0 0.80% 661 385,0 224 225,0
Municipio de Vila do Conde 2179 830,0 0,0 2179 830,0 1.96% 2179 830,0 0.0
Municipio de Vila Flor 126 973.,0 0.0 126 973,0 0,11% 126 973,0 0.0
Municipio de Vila Nova de Cerveira 243 900,0 0.0 243 900,0 0.22% 243 900,0 0,0
Municipio de Vila Nova de Foz Céa 115 890,0 0.0 115 890,0 0,10% 115 890,0 0,0
Municipio de Vila Pouca de Aguiar 203 7790 0,0 203 779.0 0,18% 203 779.0 0.0
Municipio de Vila Real 962 543,0 0,0 962 543.0 0,87% 962 543,0 0,0
Municipio de Vila Verde 328 180,0 0,0 328 180,0 0,30% 196 908,0 131 272,0
Municipio de Vinhais 148 863.0 0,0 148 863,0 0,13% 148 863,0 0,0
Municipio de Vizela I 169 655,0 0,0 1 169 655,0 1,05% 1 169 655,0 0,0
TOTAL 97812177 13 249 555 111 081 732 100,00% 108 095 467,5 2 966 264,5
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Aguas do Norte, SA.

[.2 A Missao, a Visdo
A Missao

Prestar um servico publico de abastecimento de dgua e saneamento de forma eficiente, sustentavel e
inovadora, contribuindo continuamente para a melhoria da qualidade de vida e para o desenvolvimento
da regido.

A Visao
Ser uma referéncia no sector da Agua, prestando um servico de exceléncia.

Sendo a Aguas do Norte, S.A. uma empresa integrada no grupo Aguas de Portugal - grupo empresarial
Portugués técnica e economicamente forte e de elevada competéncia e eficicia, instrumento empresarial do
Estado para a concretizagdo de politicas publicas e de objetivos nacionais nos dominios do setor do ambiente
— assume, num quadro de sustentabilidade econémica, financeira, técnica, social e ambiental, a promogio da
(a) universalidade, a continuidade e a qualidade do servigo, (b) sustentabilidade do setor e (c) protegao dos
valores ambientais, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos cidadéos e para o desenvolvimento
socioecondmica da regido.

A administracio da Aguas do Norte, S.A. tem plena consciéncia da importincia do seu papel e das suas
responsabilidades no cumprimento das metas nacionais e comunitarias estabelecidas no setor da dgua,
considera prioritirio garantir a prestagdo dos servigos publicos contratualizados dentro das exigéncias legais
em vigor - servico essencial 3 comunidade -, bem como assegurar a sua regularidade e continuidade e, na sua
atividade, entende como prioritiria a sustentabilidade na utilizagio dos recursos naturais e a preservagio da
4gua enquanto recurso estratégico essencial 4 vida, o equilibrio e melhoria da qualidade ambiental, a equidade
no acesso aos servicos bisicos e a promogio do bem-estar através da melhoria da qualidade de vida das
pessoas que habitam os territérios onde opera.

A acio da empresa Aguas do Norte, S.A. fundamenta-se, ainda, na otimizacio dos processos promovendo a
prote¢io do ambiente e procurando garantir a qualidade, a seguranca e a continuidade da prestagio do servigo
publico, o uso eficiente e sustentivel dos recursos, a minimizacio dos impactes ambientais e riscos de
seguranga, bem como a prevencio da poluigdo, dos acidentes graves, das lesdes, dos ferimentos e dos danos
para a saude dos Colaboradores e Colaboradoras, assim como das partes interessadas, através do
cumprimento dos requisitos das seguintes normas e do cumprimento da legislagio e regulamentos associados.

. NP EN ISO 9001 - Sistemas de Gestio da Qualidade

. NP EN ISO 14001 - Sistemas de Gestio Ambiental

. NP EN ISO 45001 - Sistemas de Gestdo da Seguranga e Sadde no Trabalho

. SA 8000 - Sistemas de Gestio de Responsabilidade Social

. NP 4552:2016 - Conciliacio entre a Vida Profissional, Familiar e Pessoal

. NP EN ISO/IEC 17025 - Requisitos gerais de competéncia para laboratérios de ensaio e calibragao
. EN ISO 7027 - Padrio ISO para a qualidade da dgua que permite a determinagdo da turbidez

. NP EN ISO 50001 — Sistemas de Gestio de Energia

. NP EN 1SO 55001 — Sistemas de Gestdo de Ativos

. Sistema de Etiquetagem Energética da Frota

. ISO 56002:2019 — Sistema de Gestio da Inovagao

. NP 4457:2007 — Requisitos para um Sistema de Gestio da Investigacdo, Desenvolvimento e Inovacao
. NP 4460 — Norma Portuguesa de Etica nas Organizacdes
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Aguas do Norte, SA.

Ut

A sua atuagdo rege-se por uma concegio, construcido e operagdo das instalagdes e processos responsavel, de
forma a garantir o uso eficiente e sustentdvel dos recursos, a minimizagio dos impactes negativos e a
prevengio da polui¢do decorrente da sua atividade, assim como, dos riscos para os seus trabalhadores.

Os objetivos da AdNorte, bem como do Grupo AdP, onde esta inserida, sdo determinados pelas politicas
governamentais para o setor, através de orientacdes vertidas nos planos estratégicos aplicdveis ds suas dreas
de atuacdo, de orientagdes emanadas através de despacho ministerial e por orientagdes especificas dos
acionistas.

1.3 O modelo de negdcio

A atividade das empresas operacionais do Grupo Aguas de Portugal (AdP) as quais foi confiada a prestagdo
de um servico piblico, mormente as concessionarias de sistemas multimunicipais, encontra-se parametrizada
por diplomas legais que balizam os termos gerais de prestacio do servi¢o publicol, termos e condicdes
plasmados nos contratos de concessio outorgados com o Estado, em que a tarifa, € os demais instrumentos
tarifirios, através do mecanismo do desvio de recuperacio de gastos ao longo do prazo da concessio,
asseguram o cumprimento daqueles termos e condigces, para efeitos de cumprimento do artigo 48.° do
Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, que consagra o regime juridico do setor publico empresarial,

No caso especifico das empresas operacionais do Grupo AdP as quais foi cometida a exploragio e gestio de
sistemas integrados de abastecimento de agua e de saneamento de dguas residuais, no quadro legal previsto
no Decreto-Lei n.° 90/2009, de 9 abril, em que a tarifas, através do mecanismo do desvio de recuperagio de
gestos ao longo do prazo da parceria, assegura o cumprimento dos compromissos de servigo publico
acordados em contratos de parceria e em contratos de gestio, com base em cobertura de servico, de
qualidade de servico, desempenho ambiental, produtividade e eficiéncia de gestio, apontando para metas
temporais para a consecucdo das principais iniciativas de caricter estratégico, designadamente a reducio de
perdas de dgua e a convergéncia tarifaria.

Paralelamente, a atividade operacional das empresas operacionais do Grupo AdP no dominio da prestacio
dos servigos de abastecimento publico de dgua e de saneamento de aguas residuais encontra-se regulamentada
pelas disposicdes do Regulamento das Relagbes Comerciais - Regulamento n.° 594/2018, publicado no Didrio
da Republica n.° 170, 2.* Série, de 4 de setembro de 2018 - que procede, entre outras matérias, a definigio
de regras de relacionamento entre as entidades gestoras em alta e em baixa e entre estas Ultimas e os
respetivos utilizadores, nomeadamente no que respeita as condigdes de acesso e contratagio do servico,
medicio, faturacio, pagamento e cobranca e prestagdo de informagdo e resolucio de litigios, regulamentando
os respetivos regimes juridicos e a protegio dos utilizadores de servigos publicos essenciais.

Em qualquer dos modelos de gestio de sistemas de abastecimento de agua para consumo plblico efou de
saneamento de dguas residuais, os contratos de concessio outorgados com o Estado ou os contratos de
parceria e gestdo celebrados com o Estado e os Municipios, assentam num principio tarifirio de cobertura
de encargos eficientes (modelo regulatério de custo de servico), assegurando a estabilidade tarifiria ao longo
do periodo da concessio, balanceado, através do mecanismo de recuperagio de gastos, os encargos tarifirios
suportados e o respetivo ressarcimento por via tarifiria. No caso dos SMM, a legislacio e o contrato de
concessio definem-regras préprias de geragio e recuperacio dos desvios de recuperagio de gastos, cujo
valor-é anualmente. validado pela entidade reguladora. No caso das Parcerias, os contratos de parceria e

ICir. Decreto-Lei n.° 92/2013, de [ | de julho, que consagra o regime de exploragio e gestdo dos sistemas multimunicipais de captagio,
tratamento e distribuicdo de dgua para consumo plblico, de recolha, tratamento e rejeigio de efluentes e de recolha e tratamento de
residuos sélidos, com a redagio dada pelo Decreto-Lei n.° 16/2021, de 24 de fevereiro, com a densificagio prevista no Decreto-Lei n.°
319/94, de 24 de dezembro e no Decreto-Lei n.® [62/96, de 4 de setembro, ambos com a redagio dada pelo Decreto-Lei n.° 195/2009,
de 20 de agosto, que estabelecem o regime juridico da construgido, exploragio e gestio dos sistemas multimunicipais de captagio e
tratamento de dgua para consumo publico e o regime juridico da construgio, exploracio e gestio dos sistemas multimunicipais de
recolha, tratamento e rejeicao de efluentes, respetivamente.
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w D

gestio definem as regras a observar quanto aos desvios de recuperagio de gastos, cujo valor é anualmente
validado pela comissdo de parceria.

Os estudos de viabilidade econémica e financeira sio parte integrante dos referidos contratos sdo revistos
periodicamente nos termos dos respetivos contratos e legislacio, permitindo integrar circunstancias
imprevistas, rever a prioridade dos investimentos propostos assim como assegurar a correta evolugio da
trajetéria tarifiria e dos mecanismos dos desvios de recuperagio de gastos. Assim, nestas operagdes, podem
verificar-se periodos de gastos necessirios sem a respetiva cobertura tarifiria, e outros em que de forma
inversa se vers a recuperagio de encargos j4 incorridos ou em que se efetua a reintegragdo da recuperagio
antecipada de encargos, sem que isso seja sinénimo de menor eficiéncia na operacéo. Neste tltimo caso, por
exemplo, dependendo dos superavits gerados antecipadamente, podem verificar-se até periodos de
resultados negativos por forma a assegurar a regra de equilibrio do modelo econémico subjacente aos
contratos.

As orientacdes estratégicas gerais e especificas reforcam este enquadramento, nomeadamente, com o seu
enfoque na “Evolugdo para uma economia circular e neutra de carbono, em especial quanto a reutilizagio de
aguas residuais, valorizagio de lamas e neutralidade energética” e na contribuicdo “para a coesao territorial
e equidade no acesso aos servicos, com reforco da preocupagdo na sustentabilidade econdmica e ambiental
das atividades”.

E neste quadro que se enquadram os objetivos da empresa com i) a evolugdo do resultado operacional,
através do ricio GO/VN, ii) evolugio da qualidade da dgua fornecida e das dguas residuais, assim como iii)
dos projetos no dmbito da neutralidade energética e econdmica circular.
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Indicadores

Aguas do Norte, SA,

Quadro 3 - Metas para o triénio 2021-2023

Modo de avaliagio

Indicadores Financeiros

. A PRC < +0,10pp -0,10pp £ A PRC = +0,10pp A PRC < -0,10pp
I. |Eficiéncia de Gestio (%) " L, ..
Nio Atingido Atingido Superado
o DCDMA > |05% 95% < DCDMA < 105% DCDMA < 95% o
2. |Divida Comercial de devedores municipais (%) .. .
Nio Atingido Atingido Superado
3 i divid o) Endividamento > 2% 1,5% < Endividamento S 2% Endividamento < |,5%
: iiEE seisndividamente ) N3o Atingido Atingido Superade
. PMP reduz + que | dia PMP aumenta | dia PMP < 60 dias
4. |Respeito Prazos de Pagamento Dia _ L
Nio Atingido Atingido Superado
5. |Rentabilidad o ARL<-5% 5% < ARL s5% ARL>5% )
3 -1
entabiidade ) Nio Atingido Atingido Superado
Indicadores Ambientais e de Servico
6 |piano de M ~ AE < 80% B0% < AE < 930% AE 2 90%
s
ane de Manutengao ) Nio Atingido Atingido Superado
AQA < 97% 97% S AQA < 99% AQA 2 99%
7 I id:
Qualidade da Agua Fornecida ) Nio Atingido Atingido Superado
AQAR < 90% 90% < AQAR s 95% AQAR > 95%
8 i iduai
Qualidade das Aguas Residuais *) Nio Atingido Atingido Superado
o, |l lidade Energéti o CICP 2 50% CICP 2 75% CICP 2 90%
: eutralidade Energedca *) Nio Atingido Atingido Superado
10. |Plano de L & CEPL < 20% CEPL = 40% CEPL > 40%
-|[Rne < famas ) Nzo Atingido Atingido Superado
_ Data > 3| de margo de 2022 | 3| de margo de 2022 € Data < 3| de dezembro de 2021 Data £ 31 de dezembro de 2021
1. |Reutilizagio Daw N
Nio Atingido Atingido Superado
. Data > 3| de margo de 2022 | 31 de margo de 2022 £ Dam < 3| de dezembro de 2021 | Data £ 3| de dezembro de 2021
12. |Efluentes agroindustriais e agropecudrias Data

Nio Atingido

Atingido

Superado

Valor do Atingimento Global dos Objetivos de Gestio

No Anexo Il apresentam-se de forma detalhada as Orientacdes Estratégicas que enquadram a atividade da
AdNorte.

1.4 Recursos Humanos

Em 31 de dezembro de 2022, a equipa da Aguas do Norte, S.A. era constituida por 598 Colaboradores/as em
efetividade de fungdes, aos quais devem ser acrescidos os membros de Orgios Sociais e 5 Colaboradores/as
com vinculo suspenso por cedéncia ocasional a outras empresas do Grupo Aguas de Portugal é 2
colaboradores/as em substituicdo, conforme quadro seguinte:

Quadro 4 - Distribuigdo dos Recursos Humanos da Aguas do Norte a 31.12.2022

Colaboradores Ano 2022
N.? de Colaboradores/as no inicio do exercicio ) 602
N.? de AdmissGes 16
N.° de Saidas 20
N.° de Colaboradores no final do exercicio 598

L5 Informagao Financeira e de Atividade

A Informagio Financeira da Aguas do Norte a 31.12.2022 esta vertida no Relatério e Contas da Empresa
publicado em: https://www.adnorte.pt/downloads/file| 150_pt.pdf
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Aguas do Norte, SA.

Apresentam-se de seguida, os quadros que resumem a situacio Financeira e de Atividade da Aguas do Norte
em 31| de dezembro de 2022.

Volume de Negécios / EBITDA/ Ativo Liquido ’f,’;g::‘i‘;m"“ [Capitais
Investimento {Milhares de euros)
(Mithares de euros)
t3£495 128315 273448
2021 527570
64635 . 1486787
27 428 32253 282770
2022 518606
2021 2022 1 467 594
VN = EBITDA ajustado  ® Investimenta wCapinis Préprios  # Endividamento Ativo Liquido
Divida de Clientes Vencida / PMR e PMP
Recebimento Subsidios (dias)
{Mithares de euros)
70519 LRl
48
43
I
4692 2452 1
2022
2021 2022
Dhvida Clientes Vencida ® Recebimento Subsidios =PMR =« PMP
Populagdo Abrangida e Servida
(Milhares de habitantes/ N.° de Municipios)
1 843 1 843
1 657 1 657
848 830 848 830
r——————— 2]
2021 2022
® Populagio Abrangida Abastecimento Populagic Abrangida Saneamento
Populagdo Servida Abastecimento ® Populagio Servida Saneamento
® Municipios Servidos Abastecimento Municipios Servidos Saneamento
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VYolumes Faturados- Alta
(Milhdes de m®)

8l,183

76,342

2021 2022
Agua = Efluente

Agua Segura e Cumprimento de licenca
de descarga (Alta)
(%)

99,7% 99,7%

99,0% st

Aguas do Norte, SA,

b

w.

Volumes Faturados - Baixa
(Milhdes de m?)

4,893
4,731

,235
5 I j l
22

2021 20

3

Agua = Efluente

Agua Segura e Cumprimento de licenca
de descarga (Baixa)
%

99,2% 99,2%

86,3%
79,2%

2021 2022
Agua Segura + Cumprimento de licenga de descarga

} Plano de Atividades e Orgamento 2024 |

T —

2021 2022
Agua Segura * Cumprimento de licenca de descarga
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Aguas do Norte, SA.

A

BLOCO Il - A ESTRATEGIA A MEDIO
PRAZO

.1 Enquadramento

Na Assembleia Geral de acionistas de 12 de jutho de 2021 foram aprovados os Objetivos e Indicadores de
Desempenho para o mandato em curso 2021-2023, que ja foram apresentados no ponto 1.3.

Sem prejuizo da aferigdo da prossecugdo das orientagdes estratégicas determinadas, a avaliagio a realizar
pelos titulares da funcio acionista terd por referéncia os objetivos e indicadores de desempenho anuais para
o periodo do mandato e a férmula de célculo do respetivo grau de concretizacéo.

A avaliagio é realizada em fungio do grau de concretizagio dos objetivos, conforme quadro seguinte:

Grau de Concretizagio Avaliagio Global
GC<i,8 Objetivos nio Cumpridos

18£GC<25 Objetivos Cumpridos

GC2125 Objetivos Superados

No ano de 2022 a Aguas do Norte foi classificada com a avaliagdo global “Objetivos Superados”, em virtude
dos resultados reportados no seguinte quadro:

A

. Valor d
Indicadores Mcdo de avaliagdo i
Indicador
Indicadores Financeiros
. A PRC < +0,10pp 0,10pp s A PRC- 5 +0,10pp APRC < -0,10pp
1. |Eneis 3 A2
ciencla de Gestio (%) Nio Atingido Atingido Superado 7
2. || Bhrea Comerdia de deved o ) DCDMA > 105% 95% < DCDMA s 105% DCDMA < 95% \o45%
. vida Cor al de icl 2
evedores municipais (% Nio Atingido Atingido Superado
3. lum divid " Endividamento > 2% 1,5% £ Endividamento < 2% Endividamento < |,5% 7%
) v K
i ¢ o encmIETen & N¥o Atingido Atngida Superado :
PMP reduz + que | dia PMP aumenta | dia PMP 5 60 dias
4.  |Respeito Prazos de Pagamento Dia N . 7%
NEo Atingido Atingido Superado
s enabraza " ARL<-5% 5% S ARL 5% ARL> 5% s
- [Renapiidade ) NXo Atingido Adngido Superado A
Indicadoras Ambientais ® de Servigo
AE < 80% 80% < AE < 90% AE 2 90%
6 | Manutengi .
ino e Manutancs ) Nio Atingido Adngida Superado 83%
AQA < 97% 97% S AQA < 99% AQA 2 99%
7 fidade d i %) ;
Quatidade da Agua Fomecida ) Niio Atingido Atingido Superado 997%
) L AQAR < 90% 90% S AQAR S 95% AQAR > 95%
8 |Qualidade das Aguas Residuais %) Nio Atingido Atingido Superado 99,2%
[ — % CICP 2 50% cIcr = 75% CicP 2 90% | ——
. ne .
Fumralidace Energetcn ¢ Nio Atingido Atingido Superado valligto en
0. |otanc de Ls " CEPL 5 20% CEPL < 40% CEPL > 40% Petacso em 2023
. ma
ano cmtamas ) Nio Atingido Atingido Superado valiaGao em
o Dana > 31 de margo de 2022 31 de margo de 2022 5 Dam < 3} de dezembro de 2021 Data s 31 de dezembro de 2021
1i. |Reudlizagio Daa . L Avaliagic em 2023
Nio Atingldo Atingido Superado
2 len . o Dat > 31 de margo de 2022 31 de margo de 2022 § Data < 3! de dezembra de 2021 Data € 31 de dezembro de 202 e aracto om 2023
. sstriais &
uentes agroind: agropecuitios a Nio Atingido Atingido Supsrado wailagio em
Vator do Atngimento Global dos Objetivos de Gestio 2,6
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1.2 A Estratégia da Empresa e proposta de indicadores para a sua avaliagao

Ainda que esteja a decorrer o Ultimo ano do presente mandato, o Conselho de Administragio nos termos
do indicado no Despacho n.° 324/2023-SET, de 3 de agosto, propde para o triénio 2024-2026 a visio
estratégica de dar continuidade ao percurso dos Ultimos anos e que se concretiza:

na garantia de qualidade da dgua (de consumo, residual e para reutilizagio) em niveis mdximos;

na execucdo do Plano de Investimentos dentro dos prazos previstos, ainda que devidamente ajustada,
as atuais condi¢des de mercado dificuldades que tém conduzido a dificuldades em concluir os
Procedimentos de Contratualizagio;

e na manutencdo dos seus resultados e indicadores econdémico financeiros dentro dos limites
estipulados;

® na garantia de niveis maximos de concorréncia e transparéncia nos Procedimentos de Contratacio
Publica através de elevados niveis de recurso a Concursos Pablicos;

e no alinhamento com os grandes projetos transversais do Grupo Aguas de Portugal, de que sio
exemplos mais atuais a neutralidade energética e economia circular (lamas e APR);

e na procura de introdugdo de projetos e solugdes inovadoras, quer sejam de origem interna, quer
sejam as de parceria com entidades externas;
na continuidade de mefhoria das condigdes de trabalho dos seus trabalhadores;
na continuidade do enquadramento de todos estes objetivos num quadro geral de sustentabilidade,
responsabilidade social e melhoria continua.

Propde, ainda, que a concretizacio e avaliagdo destas grandes linhas estratégicas se baseie nos indicadores
constantes dos quadros seguintes:

Quadro 5 - Objetivos setoriais

Ano 2023/2024/2025

Tipo Objetivo Calculo Meta/Escala - 2023 a 2025
3. AQA <97,00%
Qualidade da Agua
AQA 2.97,00% <= AQA <99,00%
Fornecida
I. AQA>=99,00%
3. AQAR <90,00%
Qualidade das Aguas
AQAR 2.90,00% <= AQAR <=95,00%
Residuais
1. AQAR > 95,00%
Sectorial

Plano de Manutenc¢io

Cumprimento do
Plano de Manutencio

preventiva

3. N° Agdes executadas face ao previsto
>=90,00%

2. N° Agdes executadas face ao previsto <=
80,00% <90,00%

I. N° AgBes executadas face ao previsto <
80,00%
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P,
Tipo Objetivo Calculo Meta/Escala - 2023 a 2025
PRC =
3.var <-0,10 pp
[(GV+FSE+GP)/VN]
Eficiéncia de Gestdo 2. -0,10pp <= var <= +0,10pp
Variaciio face ao PAO
Resultado l. var > +0,10pp
. proposto
Operacional
3. Nr dias n < Nr dias n-|
Respeito pelos prazos de |Variagio do PMP face
2. Nr dias n = Nr dias n-|
pagamento ao proposto em PAO
I. Nr dias n > Nr dias n-1

(1 = “Nio atingido”; 2 = “Atingido™; 3 = “Superado”)

Estes indicadores foram escolhidos com o objetivo de complementar os objetivos de gestio, que sdo ji
monitorizados trimestralmente e avaliados anualmente, e de garantir um instrumento de avaliagdo justo e
exequivel.
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BLOCO Il - PLANO DE ATIVIDADES E
INDICADORES DE DESEMPENHO

A AdNorte tem, como ficou explicito no que até aqui foi dito, como foco principal:

Conceber e construir o SMM e o SARN;

Fornecer dgua para consumo humano em Alta e em Baixa;

Recolher e transportar dgua residual em Baixa para o tratamento em Alta;

Tratar dgua residual em Alta para a devolver aoc meio ambiente em condi¢des adequadas;
Fornecer dgua para reutilizagio.

Para atingir estes objetivos finais estd dividida em varias DirecSes e Departamentos, cada uma das quais
assegura um conjunto de atividades que conduzem ao cumprimento da Missio da Empresa dentro dos
parimetros estabelecidos, em articulacio estreita com um dos Administradores da Comissio Executiva, o
qual faz a devida ligagdo com os restantes Administradores da Sociedade.

Em consonincia com as suas Responsabilidades as Unidades Orginicas propdem i Administragio quais os
recursos humanos, fisicos e contratuais de que vio necessitar ao longo dos 3 anos seguintes para que de
forma coordenada, estruturada e sustentavel se consigam atingir os objetivos a que a Empresa se propde.

Sendo dificil tragar uma fronteira absoluta que compartimente o contributo de cada Unidade Organica para
o atingimento das metas a que a Empresa se propoe, poder-se-ia tragar um mapa aproximado que relaciona
as Atividades de cada Unidade Orginica com os objetivos, a saber:

Quadro 7 — Interliga¢do entre as atividades e os objetivos
UNIDADES ORGANICAS MAIS
ENVOLVIDADAS

Diregdo de Exploragao - Operagio

Tipo Objetivo

Qualidade da Agua

Fornecida

Laboratério

Direcio de Sistemas de Informacio

, Direcio de Exploragio- Operacio
Qualidade das Aguas P P

Sectorial Residuais

Laboratoério

Direcdo de Sistemas de Informacio

Diregio de Exploragio - Manutengio
Plano de Manutengio Direcio de Gestdo de Ativos e Engenharia

Direcdo de Sistemas de Informacio

Dire¢io Administrativa e Financeira
Eficiéncia de Gestio Direcio de Clientes

Resultado Diregio de Sistemas Municipais

Operacional
Direcao Administrativa e Financeira
Respeito pelos prazos de .
Direciao de Clientes
pagamento .
Direcio de Sistemas Municipais

| Plano de Atividades e Orgamento 2024 | 237109



Aguas do Norte, SA.

As restantes Unidades Organicas da AdNorte apesar de nio terem uma ligagio tdo visivel com os indicadores
de desempenho propostos, tém um papel fundamental para o cumprimento dos mesmos, na medida em que

asseguram todas as atividades de suporte que permitem as Unidades Organicas supramencionadas manterem
o seu foco nas atividades que estdo sob sua responsabilidade.

A contribuigio das Unidades Orginicas nio mencionadas no quadro anterior para o cumprimento dos
objetivos e da estratégia da Empresa consubstancia-se em exemplos como os seguintes que nio pretendem
ser exaustivos:

¢ A Direcio de Recursos Humanos assegura desde logo o propésito estratégico anunciado de
“melhoria das condicdes de trabalho dos seus trabalhadores”, mas também procura contribuir para
o recrutamento e retencio dos melhores profissionais para que as restantes Unidades Organicas
executem as suas tarefas de forma eficaz e cada vez mais eficiente;

e O Departamento de Sustentabilidade Empresarial dissemina uma cultura geral de sustentabilidade,
responsabilidade social e melhoria continua, que conduz a melhores resultados e também a um
ambiente de trabalho mais enriquecido;

e O Departamento Juridico Legal garante que as decisdes que sdo propostas estio de acordo com a
legislagio que estd em constante mudanga;

e O Departamento de Compras e Logistica é responsavel pela “garantia de niveis maximos de
concorréncia e transparéncia nos Procedimentos de Contratagio Publica através de elevados niveis
de recurso a Concursos Piblicos”, bem como pela gestio dos momentos de langamento dos
Procedimentos e pela répida conclusio dos mesmos, para garantir a continuidade dos fornecimentos,
sem a qual toda a Empresa ndo poderia funcionar.

O quadro seguinte apresenta para os Indicadores de Desempenho para o periodo 2022-2026:
Quadro 8 - Objetivos financeiros 2022-2026

Balango 2022 2023 2024 2025 2026

Ativo (total) 1 467 594 1 487 417 1496 280 1 558 826 1566 824
ndo coment. 1332 081 1 344 371 1352 936 1421 420 1434 282
cotrrente 135 514 143 047 143 343 137 406 132 542

CP (total) 282 770 293 731 306 338 319 323 332711
rest.trans. 162 168 171 024 181 436 193 413 205 749

Passivo {total) 1184 824 1193 687 1 189 942 1 239 503 1234 113
ndo coment. 1114 315 1119 665 1067 240 1110 007 1077 322
cormente 70 509 74 021 122 702 129 497 156 792

Demonstracao de resultados 2022 2023 2024 2025 2026

Volume de Negécios (incl. ICs) 128 315 135 526 144 655 147 444 149 927

% de crescimento 6% 7% 2% 2%

Gastos com Pessoal -14 992 -16 505 -18 056 -18 353 -18 447

% de crescimento 10% 9% 2% 1%

Formecimentos e servigos externos -48 487 -61 100 -63 228 -62 680 -62 358

% de crescimento 26% 3% -1% -1%

EBIT DA 50 695 62 808 66 431 64 820 65 085

% de crescimento 24% 6% -2% 0%

EBITDA Ajustado 59 405 51 866 56 879 59 919 62 340

% de crescimento -13% 10% 5% 4%

EBIT 20 018 31183 31573 29 929 29 461

% de crescimento 56% 1% -5% -2%

EBIT Ajustado 28 728 20 242 22 021 25028 26 716

% de crescimento -30% 9% 14% 7%

Resultado liguido 9322 10 960 12 607 12 985 13 388

% de crescimento 18% 15% 3% 3%

Eficiéncia operacional 2023 2024 2025 2026

GO/VN 51% 49% 48% 47%

GO/IP (SNS)

24/ 109 | Plano de Atividades e Orgamento 2024 |



Aguas do Norte, SA. /,_-f-'

\ S

Nos préximos Blocos - com principal enfoque para o Bloco VI - apresentar-se-io os pressupostos que
conduziram a estes valores, bem como a sua anilise detalhada.
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BLOCO IV - PLANO DE INVESTIMENTOS

\A Investimento

O plano de investimentos detalhado da Aguas do Norte referente a 2024 ¢ apresentado nos Orcamentos
elaborados para esse ano, quer no que se refere a atividade do sistema multimunicipal ("alta”) a enviar a
Entidade Reguladora do setor, quer no que diz respeito a atividade do sistema de aguas da Regido do
Noroeste (“baixa”) a enviar 4 Comissdo de Parceria.

O Plano de investimentos da AdNorte esti fundamentalmente direcionado para a construcio de novas
infraestruturas de ligagio entre os sistemas de producio e tratamento de agua e os sistemas de distribuicio
domicilidria, visando o alargamento da drea servida pela empresa. Contempla também investimentos de
melhoria e de renovacio dos ativos existentes, bem como investimentos a executar por imposicio legal.

Neste Plano de Investimentos destaca-se a empreitada «AAxxxx - Empreitada de Execugdo da Ligacdo do SAA
Pinhdo — SAA Vila Cha (Vila Real, Sabrosa e Alij6)_AAC» prevista em PAO anteriores (2020/2022) pelo impacto
resultante do incremento do valor do investimento face ao anteriormente aprovado (Memoéria Descritiva
anexa, a correspondéncia associada ao pedido de autorizacio ao Concedente e respetivo Despacho n.°
40/SEAE/2022).

O Grupo AdP — Aguas de Portugal definiu como vetores estratégicos de investimentos para os préximos
anos: a) digitalizacio; b) economia circular; c) neutralidade energética. Estas linhas promovem a resiliéncia e
eficiéncia dos sistemas de abastecimento e de tratamento de 4guas residuais, assim como a redugio do seu
impacto em termos ambientais.

A transposigdo deste plano do Grupo para a esfera da Aguas do Norte, S.A. traduz-se na implementacio de
novos sistemas e na remodelacio dos sistemas de digitalizagdo existentes, neutralidade, economia circular,
sustentabilidade das infraestruturas e eficiéncia operacional, adaptagio e resiliéncia dos servicos de AA e AR
da empresa.

Com a implementagio do Programa de Neutralidade Energética nas empresas do Grupo AdP- Aguas de
Portugal, este é o primeiro grupo de dimensio internacional a atingir a neutralidade energética em todas as
suas atividades, nacionais e internacionais, a nivel mundial. O Programa de Neutralidade Energética ZERO
envolve todas as empresas do Grupo AdP e integra medidas inovadoras de eficiéncia e de reengenharia de
sistemas, conjugadas com a instalagio de sistemas para produgio articulada de energia de fontes renovaveis,
com base solar, hidrica, biogds e edlica, contribuindo ativamente para as metas nacionais e europeias em
termos de sustentabilidade e de neutralidade energética e carbénica. Este Programa teve jd a aprovagéo da
tutela setorial, por parte do Senhor Secretirio de Estado do Ambiente e da Energia, através do Despacho n®
77SEAENE/2022 e a sua execucio pela AdNorte é feita em parceria com as restantes empresas do Grupo
AdP.

Paralelamente, em cumprimento do estabelecido no Despacho n.° 2293-A/2019, de 7 de mar¢o, e com o
mesmo objetivo de contribuir para que Portugal atinja a neutralidade carbénica nos proximos anos, através,
entre outras medidas, da utilizacio de uma frota ambientalmente mais sustentavel, a AdNorte estima
proceder em 2025/2026 i continuacio da alteragio da tipologia das viaturas que compdem a sua frota
automovel, substituindo por viaturas elétricas (movidas 100% a eletricidade, com zero emisses de COy)
cento e cinco das viaturas térmicas (movidas a combustivel) que atualmente compdem a sua frota, o que gera
a necessidade de um investimento adicional em postos de carregamento para estas novas viaturas, que foi
devidamente considerado no planc de investimentos para o ano de 2024.

No investimento do ano de 2025 esti considerado o valor de cerca de 68 milhdes de euros, relativos as
infraestruturas do SIDVA, dado que nesse ano termina o prazo da respetiva subconcessdo. Este investimento
nio tem qualquer impacto em tesouraria, na medida em que é também integrado o valor de cerca de 58
milhdes de euros referente a subsidios ao investimento, tendo o restante valor sido liquidado no passado
enquanto integragio de patriménio, nos termos definidos no respetivo Auto de Entrega de Infraestruturas.
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No quadro seguinte apresentamos o Plano de Investimento previsto pela Aguas do Norte, S.A., no periodo
2021-2026, discriminado pelo conjunto de atividades que a AdNorte prossegue, e contempla o investimento
na construgio de infraestruturas previstas pela Aguas do Norte, S.A. no Ambito do sistema multimunicipal
de abastecimento de idgua e de saneamento do Norte de Portugal e do sistema de dguas da
Regido do Noroeste.

Quadro 9 - Plano de investimento da AdNorte

REAL PAO EF ESTIMATIVA | ESTIMATIVA 202 ER202s
Investimento (€) PAO 2024 VARIA¢AO
2022 2023 2023 2025 2026 Valor %
Investimento AA 19 366 577 18 648 800 16 448 301 18 923 252 39,3% 27 021 063 26 967 600 2 474 951 15,0%
Investimento AR 12 535 731 29738 219 27 235 641 24 941 227 51,8% 103 760 632 28893298 (2 294 414) 84%
Investimento Area Gestio / Estrutura 350 491 2 93'. 7 2929 426 4269 626 8,9% | 955 200 6140 778 1 340 199 45,7%
Total do Investimento 32252 799__ 51318 136 46 613 368 48 134 104 100,0% 132 736 895 -62 001 677 1 520 736 3,:;;6”_“.

No quadro seguinte apresenta-se o Plano de Investimento por natureza e por atividade.

Quadro 10 - Plano de investimento da AdNorte PAO 2024 - por natureza e atividade

Investimento 2024 (€) Total Abastecimento | Saneamento Estrutura
Empreitadas 30 051 785 12 242 880 17 808 906 0
Assessorias/Outros | 470 069 493 381 976 688 0
Estudos e projectos | 271 274 420 035 851 239 0
Terrenos 291 626 130 000 161 626 0
Fiscalizagdes 2 159 298 855 297 1 304 00! 0
Capitalizacdo de gastos * 4176 209 - 1 776 042 1 776 042 624 125
Integracio de infra-estruturas 2 495 137 | 748 047 747 090 0
Act Fixos Tang-Equip. Administrativo | 354 286 0 0 | 354 286
Edificios e Qutras constru¢des 738 000 0 0 738 000
Equipamento Basico ! 593 990 116 746 111224 | 366 020
Equipamento administrativo 104 195 0 0 104 195
TRT-IC-Material de Imobilizado 1 285 915 603 825 682 090 0
DUI-C - Outros equipamentos | 142 321 536 999 522 322 83 000
Total do Investimento 48 134 104 18 923 252 24 941 227 4269626
% no Total do Investimento 100,00% 39,31% 51,82% 8,87% N

De notar que o custo de um ativo gerado internamente compreende todos os gastos diretamente
relacionados com as atividades necessirias ao projeto, construgio e pré-arranque dos ativos, até ao momento
da sua entrada em explorago, daqui resultando, que a atividade de investimento levada a cabo pela AdNorte,
parte integrante do seu objeto social, implica a afetagio de um conjunto de recursos humanos da prépria
empresa nos trabalhos de desenvolvimento, acompanhamento e gestao destes projetos. Assim, os gastos com
pessoal afeto as atividades de investimento, contribuem para o valor integral dos ativos construidos, sendo
os montantes a capitalizar determinados pelo nivel de afetagio dos colaboradores as atividades de

investimento.

Os investimentos para o triénio 2024-2026, constam .das folhas “Investimentos SMM” e
“Investimentos_SARN?”, do ficheiro “Apoio PAO 2024-2026", submetidas no SISEE/SIRIEF. Dado que a
extensdo destes mapas torna invidvel a sua colagem neste documento, coloca-se o seu contelido nos seguintes
ficheiros PDF:

| Plano de Atividades e Orgamento 2024 | 271109




Aguas do Norte, SA.

s

Nota: para acesso a estes documentos, deve ser respondido “Sim” 4 questio que surge na abertura do ficheiro

| Este docurnento contém ligagBes que poderdo referir-se a outros ficheiros. Pretende atualizar este documento com os dados dos ficheiros ligados?

Sim Nao
Plano de Plano de
Investimentos - SMM. Investimentos - SARN

No Anexo Il a este documento apresenta-se quadro com a selegio de investimentos plurianuais especificos
feita para acompanhamento da UTAM ao longo do ano de 2024.

Foram selecionadas empreitadas da componente em Alta e da componente em Baixa e relativas ao
Abastecimento de Agua (AA) e Saneamento de Aguas Residuais (AR).

As empreitadas selecionadas na componente em Alta estio associadas 4 atividade de abastecimento de dgua
(cédigo AA) e Saneamento de Aguas Residuais (AR).

No que respeita a empreitada AA0927 - Empreitada de Execucio da Ligagdo do SAA Pinhio — SAA Vila Cha
(Vila Real, Sabrosa e Alijé) AAC, esta associada 4 rubrica "Adaptacio is Alteracoes Climitica", e tem como
objetivo o incremento da resiliéncia global do sistema, permitindo o abastecimento parcial do SAA de Vila
Chi através de uma origem com maior volume de armazenamento (albufeira do Pinhdo vs albufeira de Alij6).

A empreitada AA0696 - Empreitada de Concegdo-Construcio da Reabilitagio da ETA do Alvido e Sistema
Adutor de Agua Bruta (Vila Real)_AAC visa a beneficiacio da ETA do Alvio, com o objetivo de resolver
algumas insuficiéncias e deficiéncias ao nivel da construgio civil e relacionadas com o cumprimento da
legislagio de seguranca, e melhoria do processo de tratamento atual com a instalagio de um sistema de pré-
oxidacio com ozono e a introdugdo de etapa de remineralizagdo, a implementagdo das medidas necessdrias
para um funcionamento completamente auténomo da ETA e a instalacgio de painéis solares para
autoconsumo.

Relativamente i empreitada Empreitada de Concecio Construgio de Centrais Fotovoltaicas para
Autoconsumo - Lote | - Projeto Solar Ill (Fase 1) (Cont O0650_LT1), tem como objetivo a consecucio dos
objetivos patentes no Programa de Neutralidade Energética ZERO do Grupo Aguas de Portugal, através da
instalacio de centrais fotovoltaicas destinadas a autoconsumo em diversas infraestruturas (ETAR, ETA, EE e
AR) integrantes do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Norte de Portugal.

As empreitadas selecionadas na componente em Baixa - Parceria do Noroeste sio relativas 4 atividade de
abastecimento de dgua (AA) e Saneamento de Aguas Residuais (AR) e t&m como objetivo principal 0 aumento
de cobertura do servico nos municipios da parceria. Faz-se notar, que estio também contempladas numa
empreitada redes de distribuicio de dgua no municipio de Baido, cujos investimentos sdo executados pela
AdNorte a0 abrigo de Protocolos de Delegacio de Execugio de Investimentos de Expansio dos Sistemas de
Abastecimento de Agua (despesa a expensas do Municipio de Baido).

No Anexo VI a este documento apresentam-se os quadros com o cronograma do investimento estimado
para o ano de 2024, quer para o investimento total, quer para o investimento estimado por atividade,
nomeadamente, para o sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Norte de
Portugal, € para o sistema de dguas da Regido do Noroeste.
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IV.2  Fundamentacio do Investimento

Sem prejuizo da necessidade de autorizagdo do concedente e incorporar nas revisdes dos EVEF os novos
investimentos, de uma forma global, os investimentos a realizar pela AdNorte estio previstos nos respetivos
EVEF aprovados, onde estio vertidos os pressupostos que garantem globalmente a sustentabilidade
econémica e financeira da concessio (designadamente investimento e respetivo financiamento), e sio
selecionados numa perspetiva de prioridade atendendo a sua eficiéncia e imprescindibilidade e da sua
maximizagio do financiamento comunitirio, de acordo com as indicagGes estabelecidas pela tutela. Nes
matéria, a AdNorte continua a concentrar esforgos no sentido de concluir as empreitadas que integram as
candidaturas ao POSEUR/COMPETE. Estio também previstos alguns investimentos na estrutura da AdNorte
que permitirdo alcangar eficiéncias.

Paralelamente é dada continuidade aos investimentos de melhoria, de consolidagio e de reforco dos ativos
existentes, com a construgao de novas infraestruturas e a renovagio dos nossos ativos.

A este respeito salienta-se que o retorno economico e financeiro de cada um dos projetos de investimento
nio é diretamente ou individualmente aferivel, uma vez que, tal como ji referido atris, sio desenvolvidos e
realizados no dmbito dos contratos de concessdo e de parceria celebrados entre o Estado Portugués e os
Municipios, no estrito cumprimento da respetiva missdo: conceber, construir, explorar e gerir Sistemas de
Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais, num quadro de sustentabilidade econémica,
financeira, técnica, social e ambiental. A sustentabilidade econdémica e financeira dos investimentos (relevantes
ou quaisquer outros) encontra-se, pois, assegurada de forma global nos préprios contratos de concessio e
de parceria, designadamente nos Estudos de Viabilidade Econémica e Financeira (EVEF) que os acompanham,
e onde estio previstos os investimentos e as respetivas formas de financiamento, bem como as tarifas e os
rendimentos tarifirios que permitirdo assegurar essa sustentabilidade.

Tal como jd referido no ponto IV.| deste documento, este Plano de Investimento considera a execugio dos
investimentos adicionais nele identificados, aos quais est associado o seguinte planeamento e detalhe para o
triénio 2024-2026.

Quadro 11 - Plano dos investimentos adicionais

EF PAO ESTIMATIVA ESTIMATIVA
Investimentos adicionais (milhar €) Total
2023 2024 2025 2026
Alteragdes Climidticas 639 I 545 2 663 479 5326
Total do Investimento adicional 639 | 545 2 663 479 5326
EF PAC ESTIMATIVA ESTIMATIVA
Investimentos adicionais (milhar €) Total
2023 2024 2025 2026
AA 639 1545 2 663 479 5326
AR - : - -
Total do Investimento 639 | 545 2 663 479 5326

No quadro seguinte apresentamos a desagregacdo dos valores previsionais para os investimentos adicionais,
distribuidos por tipo, para o sistema multimunicipal de abastecimeiito de agua & de saneamento
do Norte de Portugal.

Assim, e no que respeita a estes investimentos, as intervengdes propostas no imbito do sistema
multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do Norte de Portugal sio as
constantes do quadro seguinte:

Quadro 12 - Valores previsionais de investimento no Sistema multimunicipai
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Ano de Realizacko
Realizactio no triénla
L inldio apés Valor global _ .
Codigo Descrigio do investimento {€) Objstivos & atingir Atividade
previsto
2023 2024 I 2025 | 2026 > 2026

Investimentos para retoma da Economia:

AAG927 - Empreitada de Execugio da Ligagao do SAA Pinhio — SAA Vila Chi ]
2045bEbATMAD 639 ) 545 2663 479 - 532 Alteragdes Climiticas AA
(Vila Real, Sabrosa e Aljs)_AAC

Sub-Total Investimentos para retoma de Economia - Alteractes

639 1 545 2663 4719 - 5326
Climaticas
Total do Investimento Adiclonal 639 | 545 2663 479 - 5328
indicadores acondmico-financelros
Obletivos a Outras de
Cédigo Dascrigko do invertimento Meméria dascritiva
atingle RCI TIR VAL Pay-back ncompanhamento
2 ) b) ) b b) <)
Este Investimanto [i fol sproado
21) 2045bbbATMAD_MD na PAO 2021 & FAO 2022. Na
22) 2022.07.26 Carta MAAC_ERSAR_AAOG48 entanto, uma vez que o PAO
SosbabAT (AA0927 - Empreltada de Execugio da Ligagio do SAA Pinhio - SAA Vil |Novo PB Alteraces 2023 alnda nio se encontra
[Ch (Vila Real, Sabrosa & Alljé)_AAC 123) 2022.07.26 Mali ERSAR AADGEB_Novo PB Climdticas aprovado, fol novamerte
24) 2022.09.07 Aprov ERSAR_AA0&68_Novo P3 identificado como Investirrento
45) 2022.09.26 Aprov MAAC_AADESS_Novo PB relevante, i semelhanca do
exercida anterior.
() =

Os investimentos nio previstos no EVEF do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de
saneamento do Norte de Portugal sio objeto de um pedido unico de autorizagdo ao Concedente e no
caso do sistema de aguas da Regiio do Noroeste serido submetidos para aprovagio da Comissio de
Parceria.

De referir, ainda, que o EVEF da atividade da aita, referente a cisio de 2017, obteve parecer favoravel, tendo
a AdNorte j4 solicitado ao Concedente (MAAC) a formalizagio do respetivo aditamento ao Contrato de
Concessao.

Quanto i atividade em baixa, em 30 de junho de 2021 foram assinados os aditamentos aos contratos de
parceria e de gestio que incorporam os efeitos do alargamento, na atividade de abastecimento de dgua, a
algumas freguesias do concelho de Santo Tirso, de acordo com aprovagio da Comissdo de Parceria no dia
20 de fevereiro de 2019,

No Anexo Il a este documento apresentam-se as fichas descritivas dos investimentos plurianuais que véo ter
acompanhamento da UTAM ao longo do ano, conforme selegdo constante do seguinte.

Quadro 13 - Limite minimo para Investimento Relevante

Org¢amento anual (€) PAO 2024

Gastos:

Custo das Vendas/Variagao dos inventirios 5008 798

Fornecimentos e servigos externos 63 227 962

Gastos com pesscal 18 055 752

Qutros gastos operacionais | 844 485
Total dos Gastos 88 136 997
Total do Investimento 48 134 104
Total do Orgamento anual 136 271 10]
10% do total do Or¢amento anual 13627 110
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Considerando o art® 145 do DLEO 53/2022, de |2 de agosto, este define como investimentos relevantes os |
que ndo figuram no plano de investimentos do ano anterior e cuja despesa prevista para qualquer ano seja
igual ou superior a 10 milhGes de euros ou a 10% do orgamento anual da empresa. 7

—_—

Para o apuramento do valor do orgamento anual da empresa contribuem a soma dos gastos com CMVMC,
FSE, Gastos com Pessoal e Outros Gastos Operacionais com o Investimento. Na AdNorte, e conforme
célculo apresentado no quadro acima, o conjunto desses valores perfaz 136.271.101 EUR, dos quais 10%
representam o valor de 13.627.110 EUR, valor limite a partir do qual o investimento passa a ser considerado
“relevante”.

No Anexo VI a este documento, apresentam-se os quadros com a relagio das empreitadas que perfaz o
investimento anual em empreitadas, através dos quais se pode verificar que a AdNorte nfio prevé realizar
empreitadas enquadraveis no conceito de novos investimentos “relevantes” ou “com expressio
material”, tal como se encontram definidos no referido art.® 145 do DLEO. Os valores estio apresentados
em milhares de euros.

Contudo, e de acordo com pedido de autorizagio formulado pela Aguas de Portugal, SGPS, S.A. no sentido
de abranger as empresas do Gupo AdP — Aguas de Portugal, em virtude do seu montante consolidado
ultrapassar os 10 milhdes de euros ou 10% do orgamento anual do Grupo, sic enquadrados nesta mesma
categoria de novo investimento com expressao material para efeitos de cilculo da variacio do endividamento,
os investimentos adicionais feitos no dmbito do plano estratégico de investimentos do Grupo AdP para os
préximos anos, conforme desagregagio referida nos pontos anteriores.

IV.3  Financiamento do Investimento

O quadro seguinte contempla o financiamento do investimento previsto pela Aguas do Norte, S.A., no dmbito
do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Norte de Portugal e
do sistema de dguas da regifio do Noroeste, no periodo 2022-2026.

Quadro 14 - Financiamento do plano de investimento da AdNorte PAO 2024

PAO EF PAO ESTIMATIVA ESTIMATIVA
Financiamento {(milhio €)
2023 2023 2024 2025 2026
Apoio Municipal (Protocolos Municipios) 1,73 2,05 S 1,62 1,40
POSEUR 1,74 2,14
PRR - POCI 743 10,35 3,62 34
PRR - Outro Programa de Apoio .00 ,00 00 5,68 4,49
Endividamento 00 ,00 ,00 9,58 2,62
Autofinanciamento 40,42 32,07 44,01 57,74 53,49
Int o Patriménio (Fundos
a e ( . 57,78
Comunitarios - Fundo Coesfo) . -
Total do Financiamento 51,32 46,61 48,13 132,74 62,00

* . condicionado i abertura de novos avisos

** _ Fim da Subconcessio do SIDVA

Nos valores acima estio considerados os fundos comunitirios que a AdNorte prevé receber através da
realizacio dos investimentos cobertos por candidaturas a subsidios, tal como evidenciam os quadros
constantes do Anexo VI a este documento, distribuidos por empreitada.
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O investimento estimado para 2024 tem cobertura financeira garantida uma vez que serd pago por recurso a
fundos comunitirios, autofinanciamento e endividamento, conforme anilise global do financiamento da
atividade da Empresa apresentada no Bloco V1.4 e revisitada no Bloco VI.5 - Endividamento).
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Enquadramento

No presente Bloco V sera apresentada, conforme determina o Despacho 324/2023-SET, a inforfacio
relacionada com a evolugio dos Recursos Humanos da Empresa.

Entendeu-se incluir também neste Bloco, a informagio relacionada com os pressupostos e justificagdes desta
evolugio e de cilculo dos respetivos gastos, por forma a permitir uma mais clara leitura do impacto financeiro
das situacSes descritas e que seri abordado e aprofundado no Bloco VL

V.2 Pressupostos de calculo dos Gastos com Pessoal

A elaboragio da proposta do PAO 2024 da Aguas do Norte, S.A. teve em consideracio todas as orientagdes
sobre a politica remuneratéria, constantes da legislagio em vigor aplicivel ao Setor Empresarial do Estado,
nomeadamente:

Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na
redacio que lhe foi dada pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de I8 de janeiro, retificado pela
Declaracio de Retificagao n.° 2/2012, de 25 de janeiro e do disposto na Resolu¢io do Conselho
de Ministros n.° 16/2012, de 14 de fevereiro e na Resolugio do Conselho de Ministros n.°
36/2012, de 26 de marco;

Lei n.° 12 -A/2010, de 30 de junho;

Resolugio do Conselho de Ministros n.° 16/2012, de 14 de fevereiro;

Resolugio do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 26 de marco;

Despacho SET n.° 764/2012, de 25 de maio;

Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro;

Lei n.° 82-B/2014 de 3| de dezembro;

Lei n.° 159-A/2015, de 30 de dezembro;

Lei n.° 159-D/2015, de 30 de dezembro;

Decreto-Lei n.° 253/2015, de 30 de dezembro;

Decreto-Lei n.° 254-A/2015, de 3| de dezembro;

Acordo Coletivo de Trabalho para trabalhadores do Grupo Aguas de Portugal publicado no
Boletim do Trabalho e Emprego n. °41 de 8 de novembro de 2018;

Oficio Circular n.° 3653, de 26 de setembro de 2019, da Dire¢io-Geral do Tesouro e Finangas,
contendo instrugdes sobre a Elaboragdo dos Instrumentos Previsionais de Gestio (IPG)
reportados ao triénio 2020-2022;

Lei n.° 71/2018, de 3| de dezembro;

Decreto-Lei n.” 84/2019, de 28 de junho;

Lei n.° 2/2020, de 31 de margo;

Lei n.° 13/2020, de 7 de maio; I

Lei n.° 27-A/2020, de 24 de julho;

Despacho n.° 395/2020-SET de 27 de julho;

Despacho n.° 398/2020-SET de 28 de julho;

Lei n.® 75-B/2020, de 31 de dezembro;

Despacho n.® 682/2021-SET de 29 de julho;

Despacho n.” 252/2022-SET de |8 agosto;

Despacho n.° 324/2023-SET de 3 agosto.
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As regras de progressio e evolugdo na carreira constam do anexo lil dos ACT, o qual regula as regras
de promogio salarial (vertical) e de progressio salarial (horizontal).

A progressio na carreira é automitica quando baseada nos créditos para progressio salarial que assentam na
avaliagio de desempenho e assiduidade e a promogio depende, nomeadamente, de uma decisio de gestio.

V.3  Evolugdo do numero de trabalhadores

Nos quadros seguintes apresenta-se a evolugio prevista dos recursos humanos da Aguas do Norte, S.A., no
ambito do sistema multimunicipal e do sistema de aguas da Regio do Noroeste, no periodo 2022-
2026:

Quadro 15 — Entradas e saidas de trabalhadores

EF 2023 PAO 2024
Efetivo (N°) REAL 2022 Movimento Posiciio fi Movimento Posicio fim
Saidas 2023 | Transferén| Entrada Saida Entrada
ano ano
cias
Total (OS + Colaboradores) 612 13 - 22 621 - 3 624
Orgios Sociais 7 - | 8 - - 8
Administradores Executivos 4 | 5 5
Conselho Fiscal 3 3 3
Colaboradores 600 13 2 21 610 - 3 613
No ativo 598 13 2 3 600 600
Substituigdes de 2022 em curse 2 - 2 -
Nova atividade - lamas 2 2 2
Alteragio da tipologia do contrato (regularizagio vinculos) 3 3 3
Integragio de cedéncias a outras empresas 2 2 2
Admissées por questGes de seguranca 3 3 3
Aumento de atividade - Vale do Lega - 2 2
Reforgo de equipa - | 1
Colaboradores com contrato suspenso (ndo geram gastos no 5 L > 3 A 3
periodo)
Cedénclas a outras empresas do grupo 4 - 2 . 2 2
Licenga sem Vencimento | 1 |

Quadro 16 — Evolugio dos Recursos Humanos 2023-2024
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Movimanios de Pessoal - 2024

Sitsagao a | Stuagio g 1 de = Ci o ey e Siivagha a

31/12/2022 | 31712/2023 trehabodoras | tmbatacdnms | saides esperadas auseates ot Eotmdss a0 abrigo | Autoczecdes S5 {3 43 9/5024

Grupo Profissienol
g mintio Zpreat
o

ane s & L > do. marwivo
con sbou mut | on ek go | friermmsiousron) fondcedafisdiocant  [NNTID | dotras sartads [ o eriie |
anos retoma mea

ez 2+ 6
+ 14+ 5+ 4]

Orgdos Sodiais (OS) 7 ] £ 7] 1 t o 0 ° ] (1 U [
Cargos de diregéo (s/ 05) 11 12 EE] 1 (] [} o L a [ a 12
Assessor 1 1 X13 1 1 L) L L] L U] o 1

Técnico Superior A am it n 1 a (3 ] i o a (] 31
Técnico Superior B 1 172 L] ] 3 (] o o u " 4 173
Téenlco Superlor € 13 11 i) 4 o [ B (] ] ] [ 13
Técnico A b b H I L] [} [ B B Ll L] L 32
Téanico B an 13 4 . ) ] o (l 3 [ o 112
Téaico C ? T 5 1 ] 3 o ] (] ] ] 7

Técnico Operativo A 1w n 1w (] u (] (] (] ] o 3 24
Téenico Operativo B ELY 200 L1 U] 2 o (3 ] e 3 1] 200
Técnico Operativo C L] L] (1] a 1 L] o o L] [ o 8

_ « e * * 7 ¢ ° ’ ° ° ! o

Quadro 17 — Evolugdo dos Recursos Humanos 2024-2025
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7} = ()= (2 +
+ (4] + (5] + {8}

Grgdos Sociais (0S)

Cargos de direcdo (s/ 0S)

Assessor

Técnico Superior A

Técnico Superior B

Técnico Superior C

Técnico A

Técnico B

Técnico C

Técnico Operativo A

Técnico Operativo B

Técnico Operativo C

Total

367109

Stuagéo a
31/12/2024

11

31

174

13

32

112

23

202

621

Saldas esperadas
(reformas outros)

Trabalhadores
ausentes por
mobiidade fce dénca/ll
cenca

Substituigdo de
saidas previstas
acorres em 2025
(ebriga a entrada
para base de
cameira)

Situagdo a
22 o 3111272025

legal, despacho, etc))

Autorizagdes de
reciutamento
salicitadas

2024 - (2} + {4) +
(5} + (6)

Q ] 8
0 o 11
o 0 1
0 0 31
o o 174
] 0 13
1 a 33
0 0 112
o ] 7
8 o 31
0 ] 202
o a 7
[ 0 630

Quadro 18 — Evolug¢iio dos Recursos Humanos 2025-2026
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Situacao a Bubsthwicio de Sitvacdo a

SEESE R 31712/2025 nccuet ot | ‘e onas | Eumdasanabego | moreases de | 31 119/9026

(":':: 2 o923 |iegal despacho, etc ) Solchadas

carreira)

s
Orgéos Socdiais (0S) 8 0 0 [ [} o 8
Cargos de diregdo (s/ OS) 12 o 0 o 4] o 12
Assessor 1 0 (] o o ] 1
Técnico Superior A 31 o o a o' o 31
Técnico Superior B 173 o 0 g o o 173
Técnico Superior C 13 a a i3 a 1} 13
Técnico A 33 0 o 9 o 0 33
Técnico B 112 o ] 0 ] a 112
Técnico C 7 7 a o o 0 7
Técnico Operativo A 32 o o a a 0 32
Técnico Operativo B 200 a a ] o (4] 200
Técnico Operativo C B8 a a o o o 8

Na préxima sec¢ao a AdNorte apresenta o racional subjacente as altera¢des propostas.
V.4 Justificagdo para a contratagio de novos de trabalhadores

Substituigdes em 2023

A Aguas do Norte, S.A. prevé no presente documento os recrutamentos destinados a substituicao de
trabalhadores que cessaram o seu vinculo de emprego no passado, por causa nio imputivel & empresa; e
desempenhem tarefas correspondentes a necessidades permanentes, sendo o recrutamento considerado
imprescindivel, tendo em vista a prossecucio das atribui¢des e o cumprimento das obrigagdes de prestacio
de servico publico a que estd obrigada, sob condigio de os encargos decorrentes do recrutamento destinado
i substituicio estarem incluidos na proposta de orgamento anual e plurianual, nio implicando qualquer
aumento com gastos operacionais com pessoal.

Prevé-se que todas as situagdes enquadradas nesta situagdo tenham ocorrido até 31.12.2023.

Dentre estas, importa destacar a eleicio de um novo Administrador pela Assembieia Geral de marco de
2023, destinado a repor a composicio do Conselho de Administragio que estava com um elemento a menos
na sequéncia da reforma de um Administrador em maio de 2021. Assim, o aumento do niimero de elementos
dos Orgios Sociais que se verifica na estimativa de fecho de 2023, no quadro apresentado em V.3, é um
aumento aparente decorrente desta situagio.
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Substituigdes no periodo 2024-2026
Para os anos de 2024 a 2026 nio estio previstas quaisquer saidas de Colaboradores, pelo que também nd

se prevé qualquer entrada por substituicio.

Ainda assim, sendo certo que ocorrerio situagdes imponderiveis de cessagdo ou interrupgdo de contratos
de trabalho por razdes nio imputiveis 3 Empresa, a AdNorte pede que seja delegada no seu Conselho de
Administragio a competéncia para autorizar a substituigio de todos os trabalhadores nesta situagio, desde
que:

e sejam imprescindiveis a continuidade da atividade da Empresa
e seja garantido que os contratos realizados ao abrigo desta delegacio de competéncia nio geram
mais gastos do que aqueles em que a Empresa incorreria se o contrato original se mantivesse.

Aumento do nimero total de trabalhadores ativos em 2023

Os restantes aumentos do namero total de trabalhadores previstos em 2023 resultam das seguintes
situagoes:

(i) Regresso de trabalhadores com contratos de trabalho suspensos - 2 trabalhadores

Ao longo do ano de 2023 verificou-se que dois trabalhadores que tinham os seus contratos suspensos por
estarem ao servico de outras Empresas do Grupo Aguas de Portugal, concluiram o seu periodo de suspensio
dos contratos de trabalho. Tendo a AdNorte a obrigagio legal de os reincorporar, o aumento do nimero de
trabalhadores que se verifica na estimativa de fecho de 2023, no quadro apresentado em V.4, contém também
duas posigbes de aumento “aparente”.

(ii) Internalizacio de servigos com reducio de FSE, nos termos do nimero 3, do artigo
131° do Decreto de Lei de Execugio Or¢camental de 2023 - 3 trabalhadores

A Aguas do Norte, S.A solicitou no PAO de 2023 a necessiria autorizagio para a contratagio de 3
trabalhadores para a categoria de Técnico A, com o objetivo de internalizar servicos com redugdo de FSE
(no PAO de 2023 estas contratagBes foram designadas como “Regularizagdo de vinculos”). Nio estando o
PAOQ de 2023 aprovado i data de emissdo do presente documento, a Aguas do Norte reitera este pedido de
autorizagio, com justificagio no exposto em seguida.

Tem-se registado nos Ultimos anos constrangimentos varios a substituicio e contratagio de novos
trabalhadores por parte das empresas do setor piblico empresarial, nos termos das LOE e dos respetivos
decretos-lei de execucio orcamental que tém conduzido i necessidade de contratagdo de prestacSes de
servico ou trabalho temporirio por forma a garantir a continuidade da prestagio do servico publico de acordo
com os requisitos de seguranga e qualidade aplicaveis.

Por um lado, como a atividade profissional desenvolvida na exploragio dos sistemas publicos de distribuicio
de dgua e de drenagem de dguas residuais envolve e convoca um conjunto significativo de riscos de salde e
de seguranga, tém-se sucedido pedidos de rescisao de contratos de trabalho ou situacdes de baixas médicas
de meédioflongo prazo, com a inerente necessidade de substituicio dos trabalhadores, que determinam o
recurso a contratacio de trabalhadores a termo ou em regime de trabalho temporirio, sendo que as
prestagdes de servicos ou trabalho precdrio traduzem situagdes de desempenho de fungbes que
correspondem a necessidades permanentes das empresas, com sujei¢do ao poder hierarquico, de disciplina
ou direcio e horirio completo, sem o adequado vinculo juridico, por outro lado as reiteradas proibigdes de
contratacio de novos trabalhadores e a necessidade de garantir a prestagio do servico publico tém levado
ao recurso a trabalho temporirio.
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Desempenhando estes prestadores de servicos ou trabalhadores fun¢des correspondentes a necessidades
permanentes na Empresa, confirmada pela manutengio dos mesmos ac longo de extensos periodos e
regime de prestacio de servigos ou de trabalho tempordrio (sem os quais a prestagio do servi¢o pablico nd
poderd ser assegurada), deverdo integrar o seu quadro de pessoal, considerando a imprescindibilidade
prestacdo do servi¢o publico que lhe estd confiada.

Acresce que estas contratagdes correspondem a uma imposicio legal na medida em que a existéncia de um
vinculo laboral precirio em trabalhadores que desempenham fungSes permanentes corresponde a um
incumprimento legal com contraordenagdes associadas, traduzindo a sua internalizagio uma imposicéo legal e
ndo uma mera decisGo de gestdo, cuja omissao de realizagio pode revestir aumento de custos que podem ser
evitados.

Acresce que a pritica tem demonstrado que a subcontratagio nas dreas técnicas, especificamente na operagio
e manutencio e gestio de ativos tem revelado uma muito fraca qualidade do servio prestado
comparativamente ao servico prestado pelos préprios trabalhadores da empresa.

A integragio dos trabalhadores vem por isso aportar uma melhoria e eficiéncia do servigo prestado, uma vez
que a continuidade das pessoas na Empresa (em contraste com a elevada rotatividade associada aos FSE)
permite a internalizacio do know-how e a possibilidade de formagdo continua, contribuindo assim para a
garantia da qualidade e seguranga do servigo, das instalagSes e das préprias pessoas, reduzindo-se o nimero
de acidentes de trabalho.

Por outro lado, diminui o risco (real) de a empresa vir a ser confrontada com falta de trabalhadores no hiato
de tempo que medeia entre a saida de um prestador de servicos e a contratacio de um novo, garantindo-se
a continuidade do servigo.

Acresce, ainda, que o aumento de gastos com pessoal resultante desta internalizagio de servicos, tem uma
redugio dos gastos em FSE de maior montante.

(iii) Por razdes de seguranca, nos termos do niimero 3, do artigo 131° do Decreto de
Lei de Execucdo Orgamental de 2023 ~ 2 trabalhadores

A Aguas do Norte, 5.A solicitou no PAO de 2023 a necessiria autorizagio para a contratagio de | trabalhador
para a categoria de Técnico A e de 2 trabalhadores para a categoria de Técnico Operativo A, para garantir o
cumprimento de normas de seguranca. Nao estando o PAO de 2023 aprovado a data de emissio do presente
documento, a Aguas do Norte reitera este pedido de autorizacio, com justificacio no exposto em seguida.

Existem tarefas inerentes ao conteudo funcional dos técnicos operativos, técnicos e técnicos superiores que
desempenham fungdes nas empresas do Grupo AdP que tém forcosamente de ser asseguradas por dois
elementos em simultineo.

Assim sucede, a titulo exemplificativo, com o regime definido na Portaria n.° 762/2002, de | de julho, que
aprovou o regulamento de seguranca, higiene e salide no trabalho na exploragio dos sistemas piblicos de
distribuicio de dgua e de drenagem de dguas residuais, que prevé que “[o]s trabalhos de observagio,
manutencio e conservagio no interior de galerias de mina, de pogos ou de torres de tomada de agua ou 0s que
envolvam riscos de queda em “dgua com profundidade superior a | m devem ser executados, no minimo, por dois
trabalhadores em permanente contacto e que tenham ao alcance meios de salvamento adequados, incluindo os de
comunicagdo com o exterior”, determinando igualmente que “[tJodas as operacdes necessdrias no interior de
condutas visitdveis devem ser realizadas, no minimo, por dois trabalhadores, em permanente comunicacdo entre si” e
que os “trabalhos que decorram no interior de uma cdmara de visita devem ser assistidos, no exterior, por um ou
mais trabalhadores que permanecam junto dessa cdmara durante toda a operagdo”, previsto nos artigos 11.° n.°
7,18.%n°2e 19.% n.° 2, da citada portaria.

A nio admissio das contratagbes propostas por razdes de seguranga tém imposto uma reorganizacio do
trabalho de diversos trabalhadores que operam as instalagdes do sistema mais criticas condicionando o seu
desempenho e que se traduz num aumento de perturba¢Ses nos processos de fornecimento e tratamento
que podem condicionar o servigo publico prestado nas condigdes contratuais e legais previstas.
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A Aguas do Norte identificou, a este propésito, as seguintes situagSes criticas: o

¢ Niucleo de Exploracio de S. Jorge (Adugio)
Admissio de 2 (dois) Técnicos Operativos

O sistema adutor do subsistema de abastecimento de dgua de S. Jorge apresenta-se como um do
sistemas de maior dimensio geridos pela Aguas do Norte. Assegura o abastecimento de dgua a sei
municipios, e possui um conjunto muito significativo de infraestruturas, de que se destacam os 15
reservatorios, 420 km de conduta adutora e as 6| estagdes elevatorias.

Uma parte relevante do sistema foi integrada dos municipios, tratando-se de instalagdes muito
precirias e com necessidade de acompanhamento e operag3o manual frequente. Acresce ainda que
muitas dessas infraestruturas estio localizadas em locais de dificil acesso e com fraca ou ausente
cobertura de rede de comunicages.

A dimensio da atual equipa, constituida por seis elementos, divididos por trés zonas, e com
necessidade de trabalho por turnos ao fim-de-semana, faz com que seja muito frequente o trabalho
realizado de forma isolada, pelo que a realizagio de tarefas que tém forgosamente de ser asseguradas
por dois elementos em simultinea causa regularmente perturbagdes nos processos de fornecimento
e tratamento.

s Centro de Exploragio das Redes Municipais
Admissio de | (um) Técnico de Manutencio

O Centro de Exploragio das Redes Municipais possui apenas um elemento a desempenhar atividades
de Manutencio, sendo em consequéncia muito frequente o trabalho realizado de forma isolada. A
realizacio de tarefas que tém forgosamente de ser asseguradas por dois elementos em simultineo
causa repetidamente perturbagdes nos servicos de abastecimento e de saneamento, pelo que se
impde o reforco desta equipa, de modo a que seja possivel garantir o cumprimento das normas de
seguranga, sem prejuizo do servigo prestado.

(iv) Por novas atividades, nos termos do numero 3, do artigo 131° do Decreto de Lei
de Execugio Or¢camental de 2023 - 2 trabalhadores

A Aguas do Norte, S.A solicitou no PAO de 2023 a necesséria autorizagio para a contratagio de | trabalhador
para a categoria de Técnico Superior A e de | trabalhador para a categoria de Técnico A, para garantir a
implementagio do Plano de Lamas. Nio estando o PAO de 2023 aprovado & data de emissio do presente
documento, a Aguas do Norte reitera este pedido de autorizagio, com justificagdo no exposto em seguida.

Para a implementagio do Plano de acdo para a gestdo de lamas de ETAR — Plano de Circularidade e ValorizacGo
Orgénica (Plano C VALOR), j4 aprovado pelo concedente, a Aguas do Norte terd de proceder i contratagio
dos seguintes trabalhadores: | trabalhador para a categoria de Técnico Superior A e | trabalhador para a
Categoria de Técnico A;

O conjunto das empresas do Grupo AdP produzem atualmente cerca de 390.000 toneladas de lama de ETAR
por ano e estima-se que nos préximos anos a produgdo anual possa atingir as 440.000 toneladas, com a
internalizacdo das opera¢des da concessio da Tratave.

Atualmente, a gestio de lamas de ETAR em todas as empresas do Grupo AdP é garantida através de varios
contratos de prestagio de servicos, assegurados por empresas privadas devidamente licenciadas para tal.

Nos ultimos trés anos, 2018 a 2020, verificou-se um forte agravamento generalizado dos pregos cobrados
pela gestio de lamas de ETAR, com impactos significativos nas empresas do Grupo AdP, tendéncia que se
mantém nas atuais condi¢des de mercado.

Neste contexto, o Grupo Aguas de Portugal desenvolveu um plano de acédo para a gestdo de lamas de
ETAR — Plano de Circularidade e Valorizagio Organica (Plano C VALOR) - cujos investimentos em instalagdes
de tratamento e valorizagio nas ETAR, tem como objetivos globais:
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* Redugio em mais de 50 % a quantidade de lamas que sdo encaminhadas das instala¢des do Grupo para
destino final

* Redugio em 75 % dos encargos anuais com a gestio de lamas

* Aumento da produgio de energia elétrica renovivel

* Produgio de produtos de valor acrescentado para promover a economia circular, designadame
que respeita a0 mercado de nutrientes

Néo obstante a inclusdo dos investimentos nos Planos de atividade 2021-2023 com recurso a comparticipagio
a 85% do investimento financiada pelo Plano de Recuperagio e Resiliéncia, atendendo i nio confirmagio da
mesma, o estudo do impacto do Plano de Lamas em cada empresa individualmente considerou os efeitos
desta nio comparticipagio no endividamento da empresa, integrando os custos financeiros correspondentes.

Os estudos preliminares efetuados apontam para a execugdo de investimentos da ordem de 106 milhdes de
euros, beneficiando todas as regides do Pais, na construgio de 24 instalagdes de tratamento/valorizacio de
lamas, de modo a atingir os objetivos acima elencados. A avaliagio do impacto das intervengdes preconizadas
no Plano de Lamas no EVEF de cada uma das empresas revelou um impacto positivo variando entre imaterial
até cerca de 39 milhdes de euros.

Informa-se, complementarmente, que no Anexo VIl se apresenta o documento com dados previsionais
relativos ao Plano de Lamas, posteriormente aprovado através do Despacho 76/SEAENE/2022, que
demonstra a poupanga associada a este projeto e que justifica as contratagdes associadas ao mesmo. As 2
contratagdes propostas para 2023 tém como objetivo a dotagio da Empresa de recursos especificos para
acompanhar a fase de arranque do projeto, de acordo com o previsto no EVEF, sendo, mais abaixo, solicitada
autorizagdo para mais 9 contratagdes relacionadas com este mesmo Plano no ano de 2025, as quais tém como
objetivo dotar a Empresa de capacidade para implementar definitivamente o Plano.

Aumento do nimero total de trabalhadores ativos em 2024

(i) Por novas atividades, nos termos do nimero 3, do artigo 131° do Decreto de Lei de
Execucdo Orcamental de 2023 - 2 trabalhadores

A Aguas do Norte, S.A solicita a necesséria autorizagio para a contratagio de 2 trabalhadores para a categoria
de Técnico Operativo A, na sequéncia da extensdo da atividade as freguesias de Santo Tirso (Vale do Lega)
(este pedido de autorizagdo estd a ser realizado pela primeira vez no presente documento).

Estas contratacbes tém como objetivo assegurar a exploragdo das novas infraestruturas de abastecimento de
agua as freguesias do Vale do Lega, que entrardo em pleno funcionamento e 2024 e que foram construidas
no dmbito do aditamento ao contrato de parceria do sistema de dgua da Regido do Noroeste, outorgado em
julho de 2023. O reforco da equipa de operagio e manutengio justifica-se, assim, pela entrada em
funcionamento das novas infraestruturas de distribuigdo de dgua (61,2 km de condutas; 15 reservatéiios e |
Estacao Elevatéria) que visam o alargamento da atividade de abastecimento de dgua nas-freguesias do Vale do
Lega, do concelho de Santo Tirso e que permitira incrementar a populagio servida pelas redes de distribuicio
de dgua da parceria em 5000 habitantes.

(ii) Por recrutamento de redimensionamento de equipa, nos termos do niimero 3, do
artigo 131° do Decreto de Lei de Execucdo Orcamental de 2023 - | trabalhador

A Aguas do Norte, S.A solicita a necessaria autorizagio para a contratagio, de | trabalhador com a categoria
de Técnico Superior A, como consequéncia da necessidade de reforgar a equipa de Recursos Humanos, na
drea de processamento salarial e desenvolvimento, de modo a acompanhar a maior complexidade na gestio
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dos Recursos Humanos face ds crescentes exigéncias de cumprimento dos requisitos legais e em matérias de
formagdo e de satde no trabalho.

Acresce ainda o aumento de solicitagbes por parte dos processos em curso com a Autoridade para as
Condicées de Trabalho, maior exigéncia nos reportes internos (informagio para apoio  gestio) e externos
(ACT/SIOE/INE/Seguranga Social, entre outros), bem como de preparagio e prestacio da informagio para o
cumprimento dos requisitos legais em matéria de formagio e satde no trabalho.

O reforco da equipa de Recursos Humanos nas 4reas de Processamento, Formagio e Desenvolvimento é
considerado estratégico para a valorizagio dos Recursos Humanos da AdNorte.
Aumento do niimero total de trabalhadores ativos em 2025

(i) Por novas atividades, nos termos do niimero 3, do artigo 131° do Decreto de Lei de
Execucido Orcamental de 2023 = 9 trabalhadores

Para a implementagio do Plano de acdio para g gestdo de lamas de ETAR — Plano de Circularidade e Valorizacdo
Orgénica (Plano C VALOR), ja aprovado pelo concedente, a Aguas do Norte terd de proceder & contratagio
dos seguintes trabalhadores:

» | trabalhador para a categoria de Técnico A
e 8 para a Categoria de Técnico operativo A.

A Aguas do Norte, S.A solicitou no PAO de 2023 a necessaria autorizagio para a contratagio de | trabalhador
para a categoria de Técnico Superior A e de | trabalhador para a categoria de Técnico A, para garantir a
implementagio do Plano de Lamas e reitera esse pedido mais acima, na parte intitulada “Aumento do nimero
total de trabalhadores ativos em 2023”, local onde se descreveu em detalhe este Plano, pelo que se evita a
sua repeticio.

Essas 2 contratacdes propostas para 2023 t&m como objetivo, como ali ficou dito, a dotagio da Empresa de
recursos especificos para acompanhar a fase de arranque do projeto, de acordo com o previsto no EVEF.

Uma vez ultrapassada a fase de arranque, estd previsto para o ano de 2025 o inicio da fase de operagio do
mesmo, razio pela qual se solicita a devida autorizagio para estas 9 contratacSes adicionais que tém como
objetivo dotar a Empresa de capacidade para implementar definitivamente deste Plano.

Informa-se, complementarmente, que no Anexo VIl se apresenta o documento com dados previsionais
relativos ao Plano de Lamas, posteriormente aprovado através do Despacho 76/SEAENE/2022, que
demonstra a poupanga associada a este projeto e que justifica as contratagdes associadas a0 mesmo.
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BLOCO VI - INFORMACAO
FINANCEIRA

VIl Adequagio da apresentagio da informagdo financeira 4 atividade da Aguas do Norte

A AdNorte, apresenta nas suas demonstragdes financeiras algumas especificidades que desvirtuam a leitura
de parte dos indicadores utilizados para validar o cumprimento das orientagdes financeiras a que o presente
exercicio orgamental esta sujeito.

Desde logo, nos termos do DL 93/2015 de 29 de maio e do Contrato de Concessio, o Desvio de
Recuperagio de Gastos (‘DRG’) ¢ calculado em cada ano e resulta da diferenga verificada, anualmente, entre
o resultado liquido da sociedade adveniente da exploracio e gestio do sistema e o resultado liquido que
resultaria da aplicagdo das regras de determinagio das tarifas necessdrias para a recuperagio dos custos de
exploragdo o investimento e uma remuneragio dos capitais proprios e reservas legais.

No ambito desta politica contabilistica, o reconhecimento do DRG em resultados constitui um rendimento
operacional. Por essa razio afeta o RO (EBIT) e o EBITDA e todos os ricios para os quais este(s) indicador(es)
concorra{m). Face a esta especificidade, o Grupo ajusta este indicador, recalculando o mesmo, através da
deducgdo do DRG de cada exercicio (real, estimado ou projetado) e também os réicios que dele resultem.

Adicionalmente, de acordo com a IFRIC 12 — Contratos de concessio, a construgio da infraestrutura pelo
operador constitui um servico que é prestado ao Concedente, distinto do servico de operagio e manutencio,
e que, como tal deverd por esta, ser remunerado. O rédito da atividade de construgio deve ser reconhecido
de acordo com o IFRS I5 — Rédito de contratos com clientes. No entanto, e na aplicagio da IFRIC 12 é
assumido que nio existe margem na construg¢io, uma vez que esta atividade é subcontratada externamente
a entidades especializadas, transferindo os riscos e os retornos a um terceiro (que constréi), pelo que o
rédito e os gastos associados a construcio sio de igual montante. Nio obstante o acima exposto, os
rendimentos de construgio e os gastos associados sio registados na demonstragio dos resultados do
exercicio atendendo ao disposto na IFRIC 12.

Estes valores ndo afetam o cilculo de qualquer indicador ou ricio.

Finalmente, os subsidios relacionados com investimentos sio reconhecidos quando existe uma seguranca
razoavel que o subsidio serd recebido e que o Grupo AdP cumprird as obrigacdes inerentes ao seu
recebimento. Os subsidios para investimento relativos i aquisi¢io e/ou construcio de ativos fixos tangiveis ;

e/ou intangiveis sido incluidos nos passivos nio-correntes e sio creditados na demonstracio dos resultados
com base no mesmo método da depreciagio dos ativos subjacentes.

Esta rubrica afeta o indicador EBITDA e ricios para os quais este indicador concorra, pelo que o Grupo o
ajusta dando aos subsidios ao investimento de cada exercicio (real, estimado ou projetado) o mesmo
tratamento (embora com sinal contrario) que é dado as amortizages.

Assim, os indicadores ajustados sio calculados através das seguintes formulas:

¢ EBIT Ajustado = EBIT — Perdas por Imparidade e reversées - DRG (Desvio Recuperacio de Gastos);
e EBITDA Ajustado = EBITDA — Perdas por Imparidade e reversdes - DRG (Desvio Recuperagio de
Gastos) — Subsidios ao Investimento;
ROA Ajustado = EBIT Ajustado/Ativo médio
Rentabilidade dos RH Ajustado = EBIT Ajustado/n.° de trabalhadores

Em fun¢io destas especificidades a Empresa, acresceu linha(s) nos quadros de apoio enviados pela DGTF,
devidamente assinalados a cor azul (texto ou sombreado), para que a informagio disponibilizada permita a
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anélise adequada da informagio. Para maior facilidade de anilise serdo sempre apresentados os indicadores

originais e os ajustados.

Vi2

Demonstragio da Posi¢do Financeira Previsional

No quadro seguinte apresenta-se 2 Demonstragio da Posicao Financeira Previsional da Aguas do Norte, A.,

no imbito do sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do No

Portugal e do sistema de dguas da Regiéo do Noroeste, no periodo 2022-2026.

Quadro 19 - Demonstragio da Posi¢do Financeira da AdNorte PAO 2024
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VI3  Demonstragido dos Resultados e do Rendimento Integral Previsional

No quadro seguinte apresenta-se a Demonstracio de Resultados por Natureza Previsional da Aguas do
Norte, S.A., no dmbito do sistema multimunicipal de abastecimento de 4gua e de saneamento do
Norte de Portugal e do sistema de dguas da Regiio do Noroeste, no periodo 2022-2026.

Quadro 20 - Demonstracdo dos Resultados e do Rendimento Integral da AdNorte PAO 2024

) o | aT2024 | !
Readmentos & Gasios “ P (e o e bt | e 1 el i

Impostos ¢ s

Vendrs coosEEe 62670447 C siseose 13904 306 € FLENEUT e R WM 42 ss9marzc 67062485 € salIzierC

Prestagdes de sarvkes i LT TS wie e 21000455€ 130499 ¢C 10020354 20283 511¢ 78654 TIRC BETAEC am7mLE
B476IT0C 16063 004 € 1108 tese 323 &0¢ 1 856 499¢ 112534€ sosonc 49m 0w E 17 =
1929 P Reuramae 41924 132 RETRCTS 12 071 e7EC eEMm4C EECT T s sEsmAsC EXE T

Transtarbcias o subsidlos comertes & exploragso obtidos
Rendimantas/Gastos ipueados de entidades eontroladhs, arsochdat T « ¢ T o 2 [ € « il
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Curto das mercadorias vendidas ¢ das matéras consumidas as07m2¢ FEERTS sr1o0c - 11mam3c 1227 a5¢ - 13992016 - [FEIPTE som wBE ammwne
A Tans T T E L H AR T - 35 80) 104 € 2o aSC - ¥ 88 dlak smmErac 500 N1 o i -

Fornwcimentos e servios extsmos asnruse a2 Use 1098 Bas € 16 49 581C - same semene 16085 4188 - s3227 9826 s2emame
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(perdas/iursisies)
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Jures » gustos sinfares suportados i msame - HemmLe i P i e L Al Shmac (LRt 160y e penme

suL -

Tal como referido nas politicas contabilisticas apresentadas no Anexo VIII, na aplicagio da IFRIC 12 é
assumido que ndo existe margem na construgio, uma vez que esta atividade é subcontratada externamente
a entidades especializadas, transferindo os riscos e os retornos a um terceiro (que constréi), pelo que o
rédito e os gastos associados 4 construgio sio de igual montante.

Dai que na demonstragdo dos resultados (quadro anterior), os rendimentos de construgio e os gastos
associados se encontrem registados atendendo ao disposto na IFRIC 2.

Visando permitir o apuramento dos valores brutos dos gastos operacionais, ou seja, antes do abatimento dos
valores das capitalizagdes de gastos, apresenta-se o quadro seguinte:

Quadro 21 - Gastos Operacionais brutos e respetivas capitalizagbes

R . PAO 2024/ EF 2023
REAL PAOQ EF PAOC |Estimativa|Estimativa L

YARIACAO

2022 2023 2023 2024 2025 2026 Valor %
Custo das vendas (brutos) _ (4407 762)| (4544 298)] (4701 004)| (5008798) (4890 901)| (5044 308) (307 794) 65%
Custo das vendas (valores capitalizados) o 0 o - 0 0 0 1] 0,0%
Custo das vendas (DR)| (4 407 762)| (4 544 298)| (4 701 004)| 5008 798)| (4890 901) (5 044 308)| (307 794)  6.5%
FSE (brutos) (48 761 845)| (71 732 487)| (61 165 828)| (63 294 243)| (62 746 659)| (62 424 002)| (2 128 415)|  3.5%
FSE (valores capitalizados) 74736 320043 66 282 66282 66282 66 262 o oo%
FSE (DR)| (48 487 109)| (71 412 445)| (61 099 546)| (63 227 962)| (62 680 377)| (62 357 720)| (2 128 415)|  3.5%
G. Pessoal (brutos) (17 019 258)| (19 554 302)] (18 645 954)] 20 196 450)| (20 493 406)| (20 587 B62)| (I 550 496)]  £.3%
G. Pessoal (valores capitalizados) 2027040 1854000 2140698 2140698 2140698 2 140698 0 0,0%
G. Pesscal (DR)| (14 992 218)| (17 700 302)[ (16 505 256)| (18 055 752)| (18 352 708)| (18 447 164)| (1 550 49¢)]  9.4%

Total gastos operacionais (brutos)| (70 188 865)| (95 831 087)| (84 512 786)| (88 499 492)| (88 130 965)| (88 056 172)] (3 986 705)|  4.7%

Total gastos operacionais capitalizados| 2301776 2 174043| 2206 980] 2206 980| 2 206 980 2 206 980 o 273%
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No quadro seguinte apresenta-se 2 Demonstragio dos Fluxos de Caixa Previsional da Aguas do Norte, S.A,
no imbito do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Norte de
Portugal e do sistema de aguas da Regido do Noroeste, no periodo 2022-2026.

Financiamento - Demonstragio dos Fluxos de Caixa Previsional

Quadro 22 - Demonstragio dos Fluxos de Caixa da AdNorte PAO 2024

< 3051 =673 2023 1072024 2012024
L e e :
i 3

3872024

Hacatsrmitog e thites e ST MMt a4 DT x DETC TR D € TEREE A 1S G

Racabimentos de contribuintes

Recebimentos de Wentes

Pagamantos m fomecedores 59362 157 € 5993 604 € £i133272€ 23835703 C 22856 066€ - Z1ETEITEE 5B38C - 88937 0BIC B7328029€ - 86 306 B34 €

Pagamertos 30 passoal 10087 626 € 12181 013¢ 11134 676 € 2963204 € 2606 164 € £443108€ - Tl 62 € 12729 200 € 1218589 € 16834184 €

Calxu gerada pelas operacias 45235005€  33651835C 32206031 733L804C 8220508 ¢C 9404377¢ 18099087 € 41064 775C  55505536C 46907 227¢€

Outros recebumentos/pagamentos. LeMaeee 18 849 §73 € 21782 586 € 7175902 € 6314 E19€ 372876 C feraee 227816 € EREFE 16 €r9 901 €
Fluxos da caixa dus atividades oparacionals (u) 45206271€C  53501799¢C 53488588C 14507 708 € 14544326€  13133253¢C 23670609 € G5855894C €9 350885C 83577188 ¢

saeer (e nyes

Pagamentas respsttantes a:

Ativos fixos tangiveis €12a08€ - €= e84 778 E
Ativos iangivels 30627779 € $8.091 935 ¢ 49 667511 € 16078892 14635938 € 6820467 ¢C 9158412 € 45 €53 708 € 64653 202C - 54 760 786 €
Propriedades de investimanto
Invastimentes fmanceircs
Outros Atives : M 2udan ¢ (LTS 12 b Fel-t114 FEETT e 31 (R
Recabimantos provariantas da:
Ativos fixos tangivais
Ativos intangives sEmg
Propriedades da investimanto
Investimentos financeircs
Outros Ativos
‘Subskdcs 20 investimento TS LE FURT LTS 10 87 501 € 2503365 € RN EITITS R L8En 278 E PEAERIN (ST
Transferdrcias de capital
Juros 4 rendimentos eimisns
Dwidendos
“luxos de cabxe dus atividades de investimento (b) 24184039€ - 47691009C - 39956232C - 13192750¢ 12863800C - 6243349C -  B871062€C - 41176522 © 58675067C - 48694713 ¢C
S
Recabimenios provenientas de:
Finarciamantos obtidos. 13727 455€ 194 609 413 € €0 420276 € 42197 654 € 62 847 045 € 41657 644 € 66 644 260 € 254 742 004 € e AL
RanlizagBes de capital a de oLtrs instrumentos de
capitat
Cobarturz de prajizos
Doagtes
Qutras oparacbes de fnanclamento g nae 9e 2em¢ BIE weese 25865 € 5 BES € 103 459 € 0937 € CEPLET
Pagamanios respekantes u:
Firanciamantes obidos IS 669 653 C - A8BORE BT € 57408 962 € 38965 024 € to et as e 85 824 301 € 73 832 455 ¢ WwHAWALE S TEASHIE 769 554 322 €
Juros o gastos similarss 1343 760€ - iBO04MSEE 10256 423 € £602 862 € 4075852 € 4946 920 € 4601 9a€ - 16827 261 € 17601 561 € 17106523 €
Dividendos
Reducbes da capkal & autros nstrumentos de
capital
Outras oparacBes da financiamanto ek T4aC s4izesuE FONeIYS sateat €6 080 € 66088 € - 66085 € 264 33 € 2717405¢€ L
Fhixes de cabea de stividudas de financiamanto {¢) - 22113580C - 5813882¢C - 15798651C 1314P55€C -  1680466€ - 9B53603C - 11830842C - 24678372C - 1067382LC - 14882475C
saus squivalentss no inkio do petiodo 3 < € ¥ % Yoy 1000 iceme ot Awmet A E
seus equivelentes nc fim do periodo 270 255 € 1206 857 € % i e e prane (oo ¢ 10000¢ woe i '

No quadro seguinte apresentam-se um justificativo para as principais variagdes entre os fluxos constantes da
estimativa de fecho de 2023 e o PAO 2024, no imbito do sistema multimunicipal de abastecimento
de 4gua e de saneamento do Norte de Portugal e do sistema de aguas da Regido do Noroeste,
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Quadro 23 - Notas explicativas das principais variagbes da DFC do PAO 2024 |

. EF PAO R
Rubricas (€) Comentiérios
2023 2024
Fluxos de caixa das actividades operacionais
As variages do EF 2023 PAO Sluc:
Recebimentos de clientes 124573981 144 730938) o oo o0 " Pits 6 RAQ 2024 dacsrem|sobrends dalerolicio do
volume de negécios, mas também da pressio sobre as cobrangas,
A agoes do EF 2023 PAO
entos a fornecedores @1 233 272) (88 937 063) s“v:nacoes o parao 2024 decorrem sobretwwdo do aumento dos
g igastos
Pagamentos ao pessoal (11 134 678), {12 729 100)|Pagamentos em linha com a evolugio dos gastos com o pesseal.
Caixa gerada pelas operages 32 206 031 43 064 775
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento (5221 524) 7 516 954)
Qutros recebimentos/pagamentos 26 504 081 30 308 073|Incluem-se nestes recebimentos os valores referentes ao Fundo Ambiental e CTA
Fluxo de caixa das actividades operacionais| | 53 488 588 65 855 894
Fluxos de caixa das actividades de investiment:
Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangivels (454 773) E
Activos intangiveis {49 667 511) {46 693 709)|As variagGes do EF 2022 para o PAO 2023 decorrem da evolugio do investimento
Investimentos financeiros
Qutros activos
Recebi pr i de:
Activos fixos tangivels ]
Activos intangiveis
Investimentos financeiros 4
Qutros activos
Estes recebimentos resultam do esforco da AdNorte em concluir as empreitadas
Subsidios ao investimento 10 187 501 5 586 178|que integram as candidaturas ac POSEUR e a consequente apresentagio dos

pedidos de reembolso

Juros e rendimentos similares

Dividendos -~ g -
Fluxos de calxa das actividades de Investimento] 2 (39 956 232) {41176 522)
Fluxos de caixa das actividades de fi i
Recebi pr i det
Financiamentos obtidos 60 420 278 254 742 004 F° evolusio deve ser analisada j com a da linha dos Financiamentos
obtidos (recebimentos).
RealizagGes de capital e de outros instrumentos de capital préprio .
Cobertura de prejuizos # E
Doagdes 4
Outras operacdes de financlamento 2481 103 459, Es\a. evalugio fieve ser analisad:jumzmenu com a da linha dos Financiamentos
obtidos (receb
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos (57 408 962) @59 433 221) ::!:::so:uz;io deve‘;‘u:analisada juntamente com a da linha dos Financiamentos
Juros e gastos similares (18 236 423) (19 827 261)|P: em linha com a evolugio dos gastos fi -
Dividendos B .
Egamentos da locagdo (576 025) 264 353; - - B
Cutras oﬁemgées de financiamento - -
Fluxos de calxa das actividades de financiamento| 3 {15798 651) (24 679 372))
Variacio de caixa e seus equivalentes 1+2+3 (2 266 295) -
Efeito das diferengas de cimbio - -
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 2276 295 10 000
Caixa e seus equivalentes no fim do periode 10 000 10 000
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VL5  Anilise aos dados previsionais e cumprimento de orientagdes

0. Enquadramento

Nos Blocos | a V deste documento foram apresentados todos os pressupostos enquadradores de
preparagio do exercicio Orgamental 2024-2026 designadamente:

e a Empresa e os seus objetivos;

e  asua estratégia;

e os seus Planos de Atividades e Investimentos;

s aproposta de evolugio dos seus Recursos Humanos.

Ja no presente Bloco VI, nas secgdes V.| a V14, foram apresentadas as demonstragdes financeiras previsionais
2024-2026, resultantes da aplicagio desses pressupostos e das previsdes que i data da realizagio deste
exercicio sio as que melhor representam o conhecimento que a Empresa dispde.

A presente secgio VI.5 serd a determinante em todo este documento, na medida em que nela se analisardo
os resultados, sobretudo, i luz dos diversos normativos a que os mesmos estdo sujeitos e na qual se
demonstrara o seu cumprimento.

Utilizar-se-a também esta sec¢io para apresentar informagdo das secgdes anteriores com o detalhe exigido
pelo Despacho 324/2023-SET.

Sempre que possivel os temas serdo expostos, para maior facilidade de andlise, pela ordem e com a numeragio
indicada na secgio “ELABORAGAQ DA PROPOSTA DE PAQ”, do Despacho 324/2023-SET.
I. Pressupostos macroeconomicos de referéncia

Os pressupostos macroeconémicos de referéncia utilizados para a elaboragio do PAO 2024 constam do
quadro seguinte e resultam das indicagdes constantes:

e no pelo Despacho 324/2023-SET, de 3 de agosto,
¢ no 0-004360/2023 da Entidade Reguladora do Setor (ERSAR)

Quadro 24 - Pressupostos macroecondmicos PAO 2024
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REAL PAO EF PAO ESTIMATIVA | ESTIMATIVA
Pr P Sistema Multi icipal - Alta
2022 2023 2023 2024 2025 2026
Taxa de Inflagao 8,10% 2,70% 5,20% 3.30% 2,10% 2,10%
OT 10 Anos 2,18% 2,41% 2,18% 3.09% 3,09% 3,09%
Euribor | Més 1,53% 0,97% 3,60% 3,20% 2,70% 2,70%
Euribor 3 Meses 2,13% 1,30% 3,80% 3,40% 2,90% 2,90%
Euribor 6 Meses 2,69% 1,74% 4,10% 3,70% 3,20% 3,20%
Euribor (2 Meses 3,29% 2,49% 4,30% 3,90% 3,40% 3.40%
Spread Financiamento Bancirio de Curto Prazo - Euribor 3 Meses 0,88% 0,88% 0,88% 0.88% 0,88% 0,88%
Spread Financiamento Bancdrio de Médio e Longo Prazo - Euribor a 6 Meses Conforme contratado
Spread Apoios AdP SGPS de Curto Prazo - Euribor 3 Meses 1,60% 1.60% 1,60% 1,60% —[ 1,60% 1,60%
Spread Apoios AdP SGPS de Médio e Longo Prazo - Euribor a 6 Meses Conforme contratado
Financiamento BEl (Contratado) Conforme contratado
Comissdo de Montagem BE| 0,75% 0,75% 0,75% 0,75% 0,75% 0.75%
Aval BE) 0,60% 0,60% 0,60% 0,60% 0,60% 0.60%
Taxa de Imposto s/ Lucros 21,00% 21,00% 21,00% 21,00% 21,00% 21,00%
Derrama estadual e Municipal (are® 87.° - A) 543% 5,56% 5,00% 5,00% 5.00% 5,00%
Juro de Mora (aplicive! as dividas dos utilizadores finais dos sists muldmunicipais) 7.00% 7.00% 11,00% 11,00% 11,00% 11,00%
Remuneragdo Aplicagdes Tesouraria 0.00% 0.00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Pressupostos Sistema de Aguas da Regio do Noroeste - Baixa o i = i e LSS
2022 2023 2023 2024 2025 2026
Taxa de Inflagio 8,10% 2,70% 5.20% 3,30% 2,i0% 2,10%
OT 10 Anos 2,18% 2,41% 3.09% 3,09% 3,09% 3.09%
Euriber | Més 1,53% 0,97% 3,20% 3,20% 2,70% 2,70%
Euribor 3 Meses 2.13% 1,30% 3,40% 3,40% 2,90% 2,90%
Euribor 6 Meses 2,69% 1,74% 3,70% 3,70% 3,20% 3,20%
Euribor 12 Meses 3,29% 2,49% 3,90% 3,90% 3,40% 3,40%
Spread Financiamento Bancario de Curto Prazo - Euribor 3 Meses 0,88% 0,88% 0,88% 0,88% 0,88% 0,88%
Spread Financiamento Bancario de Médio e Longo Prazo - Euribor a 6 Meses Conforme contratado
Spread Apoios AdP SGPS de Curto Prazo - Euribor 3 Meses 1,60% 1.60% 1,60% 1,60% 1,60% I 1,60%
Spread Apoios AdP SGPS de Midio e Longo Prazo - Euribor a 6 Meses Conforme contratado
Financiamento BE| Conforme contratado
Comissac de Montagem BE| 0,75% 0,75% 0,75% 0,75% 0,75% 0,75%
Aval BEI 0,60% 0,60% 0,60% 0.60% 0.60% 0,60%
Taxa de Imposto s/ Lucros 21,00% 21,00% 21,00% 21,00% 21,00% 21,00%
Derrama estadual {art.”® 87.° - A) 543% 5,56% 5,00% 5,00% 5,00% 5,00%
Juro de Mora (aplicivel is dividas dos utilizadores finais domésticos) 4,00% 7.00% 4,00% 4,00% 4,00% 4,00%
Remuneragio Aplicagdes Tesouraria 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
REAL PAO EF PAO ESTIMATIVA | ESTIMATIVA
2022 2023 2023 2024 2025 2026
Atualizagio dos gastos resultantes de aquisigdes a Empresas reguladas: ~8,10% 2,70% 5.20% 3,30% 2,10% 2,10%
Taxa de RC e 21,00% 21,00% 21,00% 21,00% 21,00% 21,00%
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2. Orientagdes financeiras para o triénio 2024-2026

O cumprimento das Orientagdes Financeiras pode ser constatado de forma global no seguinte quadro
resumo:

Quadro 25 - Cumprimento das Orientagdes Financeiras - valores

2023 2024 | 2025
IEIPG Estimativa Previsdo Previsao

ORIENTACOES FINANCEIRAS PARA O TRIENIO
Taxa de crescimento nominal PIB

2026

PrevisGo

Taxa de crescimento real PIB
Taxa de crescimento IPC

a) Volume de negécios 135 526 144 655 147 444 149 927
b) EBIT, lig. de provisdes, imparidades e comegdes de justo valor 31 270 31 660 30 016 29 548
\t:.allgrEBrT Ajustado, lig. de provises, imparidades e correcdes de justo 20 242 22 021 25 028 26 716
¢) Resultado liquido 10 960 12 607 12 985 13 388
d) Rentabilidade do Ativo (ROA) 2% 2% 2% 2%
d.1) Rentabilidade do Ativo corrigido (ROA) - EBIT Ajustado 1,37% 1,48% 2% 2%
e) Rentabilidade dos RH 50 459 50 843 47 506 46 764
e.1) Rentabilidade dos RH corrigida (EBIT Ajustado) 32753 35 461 39 727 42 407

f) Rentabilidade do Capital Préprio (ROE) 3,80% 4,20% 4,15% 4,11%
g) Endividamento liquido de noves investimentos 630 401 624 804 633 268 638 075
h) Pagamentos em Atraso (Arrears) 0 0 0 0
i) Volume de negdcios (real) 135 526 144 655 147 444 149 927

i) Gastos operacionais (%) 69 347 71 334 70 771 70 690

OTIMIZACAO DE GASTOS

Gastos operacionais (corrigido do IPC) 69 347 69 323 69 316 69 304

Registam-se as seguintes notas relativamente a cada um dos temas em anilise:

a) A evolugio do Volume de Negécios da AdNorte, estd detalhadamente explicado no Anexo IX. No corpo
do Documento,

Em termos de volume de negocios, a AdNorte cumpre a evolugio positiva constante da orientagio, embora
no ano de 2024 nio cresca proporcionalmente mais do que a previsio do crescimento do PIB originando
uma indicacio de incumprimento no quadro seguinte:

Quadro 26 - Evolugdo do Volume de Negdcios

ORIENTACOES FINANCEIRAS PARA O TRIENIO

Cumnple 17 ore Cuanpre iriénio

DS SNE] B, BN REA PR ) B

Taxa de crescimento nominal PIB 5,1% 4,5% 4,2% 4,6%
Taxa de crescimento real PIB 2,0% 2,0% 1,3% 2,0%
Taxa de crescimento 1PC 2,5% 2,1% 2,0% 2,3%
2) Volume de negdcios 7% 2% 2% 3% N WA 5 Nl

A Aguas do Norte nio pode dar acolhimento a esta orientagio, na medida em que a evolugio do volume de
negocios nio é demonstrativa do desempenho da Empresa, por estar sujeita aos seguintes dois tipos de
constrangimentos.

Por um lado, o constrangimento do lado do preco, em resultado da Empresa atuar num regime de atualizacdo
de tarifa regulada.

Por outro lado, porque em termos de quantidade, o crescimento dos volumes faturados estd muito limitado:

e pela relativa estabilizagio populacional;
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e pelo facto das taxas de cobertura em Alta (principal atividade) estar dependente da estratégia de
investimento dos Municipios servidos em baixa;

e pelos objetivos, a nivel global, de reducio de perdas nas redes de fornecimento e o de cada vez
maior racionalizagio do consumo de dgua, o que tenderi a reduzir a dgua faturada em termos
relativos.

Assim sendo, o crescimento da atividade da Aguas do Norte em volume esti essencialmente ligado ao
aumento das taxas de cobertura nos seus territorios, o qual esti, por sua vez, essencialmente ligado a
concretizagdo do Plano de Investimentos (proprio e dos seus parceiros em Baixa).

Num limite que em principio sera tedrico no curto prazo, mas que do ponto de vista ambiental é o desejivel,
a concretizagio das medidas de racionalizagio de consumos poderia até conduzir i reducio do volume de
negécios da AdNorte e de todas as Empresas do setor, sem que tal devesse ter qualquer leitura negativa em
termos de eficiéncia da Gestio ou do desempenho da Empresa.

b) Conforme se pode verificar no quadro seguinte, o EBIT ajustado de acordo com o explicado na seccio
VI.I cumpre o pressuposto de melhoria ao longo do triénio 2024-2026

Quadro 27 - Evolugao do EBIT e EBIT Ajustado

[EPG 2 2022 2005 vs 2024 | 2026 vz 2025 oot dolidna

ORIENTAK;OES FINANCEIRAS PARA O TRIENIO

5.agrEBlT Ajustado, iiq. de provisGes, imparidages & temecdes de justo 1780 3007 1 689 2158 s s

c) Pelas mesmas razdes apontadas em a) e b), o Resultado Liquido da AdNorte nio é indicador dos resultados
da Gestio, pelo que se propde que nio seja analisado no contexto desta alinea, remetendo-se para a anilise
a realizar mais a frente neste documento, em sede de verificagio do cumprimento do ricio GO/VN.

Ainda assim, a AdNorte cumpriria a evolugdo constante da orientagio, conforme se explicita no quadro
seguinte:
Quadro 28 - Evolugdo do Resultado Liquido

IEIPG 2024vs 2023 | 2025 vsmo2e | 2026 s 2025 TR =

COES FINA PARA O
¢) Resultado liquida 1647 378 403 B0 5 s

d) Conforme explicado na seccio IV.2 os novos investimentos inscritos no Plano estio dependentes da
autorizagdo do-concedente e sao incorporados nas revisdes dos EVEF, documento no qual estio vertidos os
pressupostos que garantem globalmente a sustentabilidade econémica e financeira da concessio
(designadamente investimento e respetivo financiamento).

Relativamente ao ROA, ajustado de acordo com o explicado na secgdo VI.| cumpre a evolugio indicada na.
orientagao.

Quadro 29 - Evolucdo do ROA e ROA Ajustado

2avs 2025 | 205 vs 21 | 036 vs a0as VIS0 mESH
IEIPG 2024vs2023 | 2025 vs 203 vs o gL =

ORIENfACOES FINANCEIRAS PARA O TRIENIO

d) Rentabilidade do Ativo (ROA) 0,0p.p. s Nk N WA

0,2 p.p. il g 0,4 pr s s
e) Nos gastos previstos no presente PAO prevé-se ja na estimativa de fecho de 2023 e, depois, ao longo de
todo o triénio, o cumprimento dos limites legais de formagdo, como uma das formas de atingir diretamente
um dos objetivos anunciados em 1l.2, a saber, “continuidade de melhoria das condicdes de trabalho dos
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trabalhadores”, sendo expectivel que o aumento da produtividade que devera ser induzido pelo maior nivel
de qualificagio dos trabalhadores conduza, também,  melhoria dos resultados operacionais da Empresa.

O respetivo indicador, na sua versdo ajustada pelas razdes ja enunciadas nos pontos anteriores, evolui de
acordo com o previsto:

Quadro 30 — Evolugio da Rentabilidade dos RH e Rentabilidade dos RH Ajustada

* variag o méaia Cumpre 9 &no
Al oo
[EIPG 2004'vs 2023 || 2025 vs 2024 e T

ORIENTAGCOES FINANCEIRAS PARA O TRIENIO
o Rreansncecos a4 : e v

€.1) Rentabilidade dos RH cermigida (EBIT Ajustado) 2707 4 266 2 680 328 s s

f) O Plano de Financiamento da atividade da AdNorte, tal como jé se referiu na alinea d) relativamente ao
Plano de Investimentos, tem uma perspetiva de sustentabilidade a longo prazo e validada de uma forma global
pelo EVEF da Concessio. Esta férmula permite uma distribuicdo do esforgo tarifirio e de investimento numa
l6gica de equilibrio intergeracional,

A expectativa vertida na Demonstracio de Fluxos de Caixa apresentada em VI4 é a de que a atividade
operacional continue a libertar meios financeiros, prevendo-se que o valor libertado cresca de cerca de 53
milhdes de euros em 2023, para valores de cerca de 66 milhdes de euros em 2024.

Os montantes de investimento durante o periodo 2023-2026, liquidos dos respetivos subsidios, sio sempre
inferiores aos meios libertados pela atividade operacional e conseguem ainda suportar, parte significativa dos
encargos financeiros. No ano de 2024 esti previsto que esse excesso contribua mesmo para uma redugio
do endividamento de 0,88%.

Em complemento desta andlise remete-se para a alinea h) onde se aborda a questio do Prazo Médio de
Pagamento.

Os investimentos que estio condicionados & obtencdo de financiamento através de subsidios, todos eles
incluidos na atividade em baixa, ascendem a 13,1 milhdes de euros e estio devidamente discriminados no
quadro seguinte:

Quadro 31 - Lista de investimentos que est3o condicionados & obtengéo de financiamento
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Fontes de Previsto no EVEF aprovade
3 Reaflzacko
Cadigo Deserico do investiments iy Fundes Comunit Auw> | Endividam | Ralevants - S X
re: simingo o: :
& 2024 Programm ®) | financiam. | ento (%) innio g Setaci P prONlc:
— Este Investimento serd it
Redes de drenagem de dguas residusks do Munlciplo de Fafe (backs de drenagem SAR-D1 PRR- Outra e Imvestinento serd excouiado spenas se for confimido
3347 &7 - (L= L ay Nio $IM  |o spok comunitirio.
¢ SAR-2%) - PBI222 Programa de Apolo ola com
Incluido na ikthna reviio do EVEF 2022
Ests sel
PRR - Outro o i conflr
B350 N Igos amblentals 30) - AA+AR 4n - (L4 i = NAO siM o apolo comunltirlo,
Programa de Apolo
Incluido na hima revisio do EVEF 2022.
[Execugio de redes domésticas de drenagem de dguas residuats na Uniio de Fregueshas de PAR- Owtro il serd =
méntkas -
B42b . f s o 0 . 100%| o w  NAo SIM [0 apoko comualtirlo.
\Abadeta, Sanche e Virzea {Amarante) - PBOSE2 Programa de Apola
nckido na tima revisio do EVEF 2022.
Este investimenta serd exeeutado apenas se for confirmado
PRR - Outro
B343a  |Lupr de Cosa {fase 2) - freguesh de Rossas 197 - 100%, o " NAO sIM o apolo comunitdrio.
Programe de Apolo
nchuia na itina revisfo do EVEF 2021
Este tnvesal i
Execucdo de rede de abastscimenta de fgua e reds de drenagem de Aguas Reskduzk” ra PAR « Cutro e A ACURES PURESE far corfimadd]
B eguests de Mesqunbars (Bato) - PBO%2) 1o T | Progeama de Apolo 100 . o SI - (o apolo eomunludrio.
uesta de Mesqu) -
reg 59 Inclubio na thima revisio do EVEF 2022,
—— Este Investhments serd executado spemas se for conlinmade.
8344c  |Rede AR Rus da Lvandeira, Rua Frof. Alberta Pateiclo (FOM) tireguests de Gric} 45 . danpar] 100%| o »  Nko SM o apalo eomuniiirio.
rama de
o8 Inclaido na ditkma revisio do EVEF 2022
Exte Investinents serd executado spenss 3¢ for confirmado
PRR - Outro
B4z |Redo AR Lugar de Urgueira (freguesh de Valadures) m . o te Agoid Ban s Ly Nio SIM a apolo comunlitirio.
rama de Agol
o Incluido ra kima revisio do EVEF 2022.
Rede AR Lugar dv Travanca, Mirfo ¢ Bichelro (PDM), Rua da Estrada (PDM). Rua de Yita| o Este serd ap 2
-Outro
B3441  |Pouca (PDM), Calgada da Estrada (POM) e Lugares dos Pradas « Rua Nova de Travanca. "z - e sempet] 100% o o NAo $IM o apolo comuitirio.
rama de Apal
Lugar de Quartas-Camporhes) Ureguesia de Sta. Marinha do Zézere) ! Inckido na Gkima revisio do EVEF 1022
- Oure Este Investiments serd executado aperas ke far contimado.
8344z  |Rede AR Lugar de Rus (freguesh de Tebceira) 220 - 10e) [ g NiO M 0 apolo comuniirio,
Programa de Apolo
E Inctuido na Gitima revisio ¢o EVEF 2021
S Exte Investimento serd extcutta spemas se for confinmido
B3#4b  [Reds AR Lugares de Martiga ¢ Graga (PDM) fireguesia de Gestad) “ - My 100%| oy w NAo M |o apoio comuntdrio,
. i ~ Inchiido na Gitima revbdc do EVEF 2022,
Este I timento serd d
Rede de drenagem de dguas reskluals nos lugares de Montio e ¥ila Nova, na freguesi de| PRR - Outro e e &XACNEDageras'sE 101 2o flimada]
Bi&c 380 - 100%| oyl n NAo stM © apolo comanleério.
Ciiera do Douro Programa de Apola "
= Irclukio va chima revisio do EVEF 2022,
Rede de o de 4 iials no loger de Alides, na Unkio de freguesias d PRR - Ou e i 4
a5 resitals no Iogsr de Alides, na Unlio de freguesiss de -ouro
Baed [ oo dremegem de fu " * reR ) - 106% ud w  NAo $IM o apoka comunitirio.
Alhdes. Busteb, Graltelra e Ramires Programa de Apolo
Inclukdo r dkima revkdo do EVEF 2012
e Este investimento serd executado 2penss se for confrmado
8347¢  |Rede AR m treguesia de Travasss 169 pregmonde Agele foe o) ol Ndo $IM | poio comunitirio.
= Incluklo ra dima revisio do EVEF 2022,
=== Exte lovestimento serd exeeuado apems se for confimado
B347k [Rede AR na freguesita de Quinchies / 5. Gens. 108 . Pre de Apoio [t =y iy NAO SIM 0 apolo camunltirie.
rama de Apol
o Inclaido na fima revisfo do EVEF 2022,
Este investimenta serf exscutado spenas ¢ for confirmado
o PRR- Outro
B3471  |Rede AR na freguesh de Quinchies 5 - 2 Apolo 100%| L n NAO sIM o apolo comunitirio.
rama de Apol
ke Inchiida na Gitima revisdo do EVEF 2022.
= Este Investiments serd executado spenss e for confimmad
B347m  |Rede AR ma freguesta de Farela 159 100%) o w  NAo SM (o spolo comunitirio,
Frograma de Apolo
Incluido na Ghiems ravisio do EVEF 2022.
Este Investimento seri executzdo apenas se for conftrmada
PAR - Outra
838 [Rede AR Reguenga (manchas 5. & ¢ 8) 1313 100% o4 o NAQ SM  [a spola comunrio.
Programa de Apoio
Incluldo ra dhtims revisso do EVEF 2022,
- Exte Investimento serd confirmaco
Redes de drenapem de dguas residuals na froguesia de Agua Longa (Zoras | — parte, 2, 3 PRR - Outro _ e Investinanto serd execu@ado apenss xe for confimado
8248 1300 100%; o m  NAo SIM |0 apalo comunitirio.
& 4) (Santo Tirso) - PEO3E Programa de Apola
Incluido ma dhima revisio do EVEF 2022.
o Outre Este Investimento serd executado aperas se for canfimado
B348¢ |Rede AR Rortz, Negrelos (5 Mamede} e Viariaho (manchat 10, 11, 12, 13, 14, 15 e 16) 500 rcgrems e Aqcle 100%| el o NAo SIM o apolo comunitirio.
rama de
Incluilo na (Kima revisio da EVEF 2022.
Ete Investimento serd executado apenas st for canfinmada
Exccuchio de redes de drenagem de dguas reskduab o hogar de Pemso, na Untio de PRR- Ouro
B304 cugh nage igy hugar mo, na Unido 200 . 160%| o%| o NAO SIM |0 apolo comunitria.
Freguestis de Arouca ¢ Burgo (Arouca) - PECR5I Programa de Apoio "
Incluide na iithma revisio do EVEF 2027
Este Investl
Rede de drenagem de dguas reskluals mas freguesias de Molares ¢ Veads - Molares rede 2| FRR - Outro N s gien = terd execoadD spems seoF corflmade
B36S 20 - 100% onf = Nio M @ apolo comunttirio,
(parte} & Veade redes 7, 10, 11, 13, 14 ¢ IS (Celorko de Basto) Frograma de Apoio
Inchifbo na Gima revisio do EVEF 2022,
Este verd execuado mad
Rede de d [ Kb nos | [ Persira. 1a freguess d #RR -1 5
- ede de drenzgem de dguas reskiuzb nox upruje Indelo e Pereira, na. freguesh de . . nro o o w s (|15 apobo comunliriy
Neipereira - Fase | (Cinfdes) - PBOBS Programa de Apolo —
Inclukio na Gitima revisia do EVEF 2022,
Este i thmento serd e
[Redes de drenagem de dguas residuals do Municiplo de Fafe (bachs de drenagem SAR-01 PRR - Outro i Evastinqzto serd oactido jpens 16 for eonfimisde
8387 870 - 100%) o o NiO siM © apoks comunitirio.
e SAR-29) - FB1222 Frograma de Apolo
Incluido i ithma revisio a EVEF 2022
Ete ri p ad
PAR - Cutro
B368  [Redes de drenagem de dguss residuaks no concelho da Trofa - PBOS34 750 * Lo se Apoto 1oas o m N $IM |0 apoko comunlcirio.
rama de Apol
Incluido na lrima revisio do EVEF 2022,
voaL 13122 |

No que diz respeito a0 ROE, a AdNorte cumpre a evolugio indicada conforme quadro seguinte:

Quadro 32 — Evolugdo da Rentabhilidade do Capital Préprio

Cumpta 12 grg Cumpra Trignic

I )
i I RN TS I N T
s

ORIENTACOES FINANCEIRAS PARA O TRIENIO
) Rentabildade do Capltal Préprio (ROE) 0,4 p.p.

g) O endividamento da AdNorte liquido de investimentos novos reduz-se, no ano de 2024 conforme
evidenciado no quadro seguinte:

Quadro 33 - Evolugdo do Endividamento Liquido de Investimentos Novos
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ORIENTAGOES FINANCEIRAS PARA O TRIENIO
9) Endividamento tiquido de novos investimentos - 6236 s N

Porém, nos restantes dois anos do triénio, verifica-se um aumento do endividamento, respetivamente em 6,9
e 2,1 milhdes de euros, como resuitado da necessidade de dar cumprimento ao Plano de Investimentos
contratualizado com o Estado e com os Parceiros da atividade em Baixa e vertidos nos respetivos EVEF.

Importa ressalvar que a Aguas do Norte cumpre o limite ao crescimento do endividamento, situado nos 2%,
como é referido na pagina |3 do Despacho 324/2023-SET, “o crescimento do endividamento das Empresas
Publicas, quando aplicavel, se encontra limitado a 2% (...)".

Mais a frente neste documento (Bloco V1.5 — 4) é apresentado o quadro de evolugio do endividamento que
evidencia essa evolugio.

h) A AdNorte nio tem pagamentos em atraso. O prazo médio de pagamentos é calculado de acordo com as
normas constantes da Resolucio do Conselho de Ministros n.° 34/2008, de 22 de fevereiro, alterada através
do Despacho do Gabinete do Ministro das Finangas e da Administragio Publica n.° 9870/2009, publicado no
Didrio da Repiblica n.° 71, 2* Série, de 13 de abril de 2009, e, relativamente ao ano de 2022, apresenta no
PAO 2024 uma reducio de 5 dias, fixando-se nos 39 dias e mantendo-se nesse nivel pelos restantes anos do
triénio (cumprindo, desta forma, o requerido na RCM 34/2008), de acordo com o quadro seguinte:

Quadro 34 - Evolug3o do PMP

i | ae2z | 2023 2024 | 2025 2026 A (2024-2023)
oA "0 Tomatha T rrovete ICTU R N
“ .

Prazo Médic de Pagamento &3

Concluindo, e conforme o quadro infra que agrega todos os quadros parciais apresentados nas alineas a) a
h), os indicadores e ricios que aferem o cumprimento das orientagSes financeiras estio dentro dos
parimetros que sdo exigidos 4 Empresa, com as excegdes jd justificadas ao longo desta secgio.

Quadro 35 — Cumprimento das Orientagdes Financeiras - valores

=S e e
[EIPG 2024 3 2023 2025 vs 202 Kz vs o W e —

ORIENTAGOES FINANCEIRAS PARA O TRIENIO

Taxa de crescimerto nominal PIB 5,1% 4,5% 4,2% 4,6%

Taxa de crescimente real PIB 2,0% 2,0% 1,9% 2,0%

Taxa de crescimento IPC 2,9% 2,1% 2,0% 2,3%

a) Volurme de negdcios 7% 2% 2% 3% N A S N
b) EBIT, liq. de provisdes, imparidades e corregdes de justo valor 390 s N/A N NA
:.EllgrEBlT Ajustado, liq. de provisdes, imparidades e corregdes de justo 1780 3007 3 688 7158 5 s

<) Resultado liquido s s

d4) Rentabllidade do Ativo (ROA} s [T N Nia
d.1) Rentabilidade de Ativo corrigido (ROA) - EBIT Ajustado s 5

e) Rentabilidade dos RH s W& N Na
e.1) Rentabllidade dos RH corigida (EBIT Ajustado) 5 S

) Rentabilidade do Capital Préprio (ROE) s s

g) Endividamento liguido de noves investimentos. s N

h) Pagamentos em Atraso (Arrears)

3. Principios de Elaboragdo do PAO

i) A AdNorte apresenta nesta proposta de PAO 2024 acréscimos de gastos relacionados com as seguintes
novas atividades:
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e  Plano de Lamas - projeto jd aprovado através do Despacho 76/SEAENE/2022 e detalhado no Anexo

Vii;

e Extensdo de atividade em Baixa a freguesias do Municipio de Santo Tirso (Vale do Lega) — atividade
proposta na revisio ao EVEF de 2018 tendo merecido parecer favoravel da ERSAR aprovada pela
Comissio de Parceria e vertida em Aditamento ao Contrato de Parceria outorgado de julho de

2021.

Esses gastos sio:

Quadro 36 - Gastos associados a cada uma das novas atividades

Dat
nr. b EF 2023 Gasto 2024 Gasto 2025 Gasto 2026
Admissio

Técnico Superior 1 01/12/2023 2205 24 744 24 967 25 327

Técnico A 1 01/12/2023 1617 18 160 18 325 18 685

Técnico Operativo A 8 01/01/2025 0 [ 163 905 166 785

Técnico A | 01/01/2025 0 [ 20276 20636

TOTAL Plano de Lamas 11 3822 42 904 227 473 231 433
Técnico Operativo A 2 01/03/2024 29 164 35392 35 551
TOTAL Vale do Leca 2 29 164 35392 35 551

De forma similar ac que foi referido anteriormente relativamente aos novos investimentos do Plano de
Investimentos, também a viabilidade e sustentabilidade de novas atividades, tem por vezes de ser justificada
num contexto de inclusio no EVEF da Empresa, numa perspetiva de médio e longo prazo ou numa perspetiva
de aumento da taxa de cobertura com o objetivo de dar cumprimento i Missido de servico piblico que a
Empresa cumpre.

A Extensdo da atividade em baixa ao Vale do Leca enquadra-se precisamente nesta tipologia de gastos para
as quais os réditos diretos associados aos respetivos gastos nio tém expressio, mas estio incluidos e
previstos no projeto da Parceria em Baixa e previstas no respetivo EVEF. No capitulo V fez-se ji a justificagio
técnica para a necessidade destes novos recrutamentos, agora quantificados em termos de valor.

Ja no que diz respeito ao Plano de Lamas, aplicando-se o mesmo principio genérico de validacio da sua
sustentabilidade, é possivel informar que estio estimadas redugbes de gastos especificas apresentadas no
Anexo VIl. No capitulo V fez-se, também, a justificac¢io técnica para a necessidade destes novos
recrutamentos.

ii) A AdNorte nio apresenta neste documento qualquer gasto que se enquadre nas contingéncias descritas
neste ponto.

ii) A AdNorte apresenta neste documento duas situagdes que podem ser enquadradas no conceito de
“eventos sem repeticao com elevada materialidade”.

SITUACAO | _

A primeira dessas situagdes ¢ a da variagdo da tarifa aplicada no “Contrato de Concessid para a Exploragio
e Gestdo do Sistema Integrado de Despoluigio do Vale do Ave — SIDVA”, situacio que ja foi apresentada no
PAO do processo orgamental de 2023-2025, que se explica mais detalhadamente em seguida.

Na sequéncia do parecer emitido pela Entidade Reguladora a 30 de setembro de 2020, a Aguas do Norte
deliberou aplicar a este Contrato com a Tratave, uma tarifa proviséria de 0,2765 EUR/m’ de dgua residual
faturada, no dmbito do Contrato de Concessio SIDVA e ao abrigo do disposto no artigo 28.°, alinea b),
subalinea (i) desse contrato, bem como do artigo 54.° n.° | do Decreto-Lei n.° 194/2009.

Todavia, através de comunicagcio de 4 de abril de 2022, veio a Tratave alegar a ocorréncia de factos
supervenientes que subverteram os pressupostos que estiveram na base da fixagdo da tarifa em vigor,
nomeadamente a ocorréncia de um aumento dos custos operacionais, em particular com a energia, com os
reagentes e com as lamas, ficando a Tratave sujeita a um resultado operacional negativo.
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Deste pedido apresentado pela Tratave resultou um principio de acordo entre as partes para rever a tarifa
proviséria, que foi remetida 4 ERSAR.

A Entidade Reguladora pronunciou-se sobre o referido pedido em 21/11/2022 aceitando o valor adicional a
acrescer a tarifa provisoria de 0,0808€/m*® de 4gua residual faturada que pode ser aplicado transitoriamente
durante a conjuntura econémica que se vivia entio.

A Aguas do Norte solicitou no PAO de 2023 que este valor fosse considerado como um ajustamento ao
cilculo do racio GO/VN na EF 2022, na medida em que este gasto, aprovado pela ERSAR, era necessirio para
fazer face ao acréscimo de custos resultante da situagio geopolitica e que o mesmo correspondia a uma
revisio da tarifa provisoria implementada em 2020 e que teve parecer favorivel da ERSAR, que permitiu
desde entio reduzir significativamente os gastos de atividade da Aguas do Norte.

Dado que este acréscimo i tarifa provisoria vigorou entre | de janeiro de 2022 e se prevé que cesse em 3|
de dezembro de 2023, esta situacio impacta nas demonstragdes financeiras para o triénio 2024-2026,
reduzindo em cerca de 2,5 milhdes de euros o gasto anual em subcontratos a suportar pela AdNorte, face a
2022 e 2023.

SITUAGAO 2
O setor da energia foi dos que foi mais impactado pela crise geopolitica.

Especificamente no caso da eletricidade, depois de em 2023 estar a ser suportado um aumento de gastos
muito forte, 2 Empresa estima que o setor passard a por uma fase em que esse aumento sera mais moderado.

Porém, numa anilise mais em detalhe, verifica-se que esse aumento moderado é decomposto por duas
parcelas (prego unitirio do kW e TAR) que tém variagdes com significativa materialidade e que é a soma
algébrica de duas variagdes em sentido contrario que conduz a esse aumento relativamente moderado.

Quantificando, estima-se que em 2023 o gasto com eletricidade aumente em 9,2 milhdes de euros, resultando
esse aumento de um efeito de 10,1 milhdes de euros a mais resultantes de efeito prego sobre os consumos
e uma reducio nas TAR de 0,9 milhdes de euros a menos (variagdes face a 2022).

Ja em 2024 estima-se que a redugio de prego com impacto favordvel de 4,9 milhSes de euros, seja mais que
compensada pelo efeito desfavorivel do aumento das TAR em 5,7 milhdes de euros, conduzindo a um
aumento global de 0,8 milhdes de euros.

Importa, para o proposito desta explicagdo, destacar o risco que esta implicito nesta volatilidade de uma
rubrica de gastos que tem um peso de 18% no Resultado Operacional ajustado de 2022 desta Empresa.

iv) conjunto de gastos, projetos e investimentos que sejam financiados através de fundos comunitarios, com
o respetivo planeamento e calendarizacio, identificando claramente os que serdo objeto de financiamento no
ambito do PRR com detathe sobre a dimensio, componente e investimento/reforma a que respeitam.

Relativamente a este ponto, apresentamos no quadro seguinte o resumo dos investimentos financiados por
Fundos Comunitdrios, cujo detalhe poderd ser analisado no ficheiro Excel de Apoio, bem como nos PDF
apresentados no Bloco IV.I.

Quadro 37 — Investimento financiados por Fundos Comunitérios
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-E i [ 2002 | 2023 | 3023
. n operaciona | ecacio | pao | Esumanva

Gastos operacionals (GO) -70 188 865 -95 831 DB7 -84 512 786
CMVMC -4 407 762 -4 544 298 -4 701 004
FSE -48 487 109 -71412445 -61 099 546
Gastos com pessoal -14 992 218 -17 700 302 -16 505 256
Capitalizagdes -2301776 -2174043 -2 206 980
Impactos decorrentes de obrigagdes legais* 1069 571 1 0698 047 2011 047
ﬁzmlljstpmgﬁo Pﬂh‘:lia dos T @ 1005037 Lgrtas
Obrigacdes decorrentes da aplicag&o do ACT 988 074 64 010 11 549

Novas regras do Cddige do Trabalho - trabalho suplementar

Novas regras do Cddigo do Trabatho - contratos de m3o-de-
obra intensiva
Acordo de resciséo Bl 497

Ajustamentos acunulados dos anos anteriores para 988 074
comparabilidade com o ano de 2022
Corregdes para efeito de comparabilidade do récio 3228094 23157 367 13155019
Efeitos COVID -2002
Efeitos de alteragdes climticas - efelto de consumo
especifico:
CMVCM 143 750 2 008,
Lamas -207 551
Efeitos da crise geopolitica - aumento de prego nos
seguintes contratos:

cMvCM 208 664
Eletricidade - TAR 4106967  -954 526
Eletricidade - kW/h 18209415 10 138 962
FSE - Aplicagdo da IFRS 16 615 775 549 335

Combustiveis 87 007

Reversdo custo adiclonal SIDVA 2 525 312

Custos com contratos O&M 204 186
Transporte e Destino final de Lamas 482 526

Conservagd@o e Reparagdo de Redes de Distribuicdo
(roturas - redes SARN)

- Contrato de seguros de vida

Efeitos decorrentes de contratagdes por aumento de
atividade ou que aguardam autorizagdo:
Gastos com Pessoal condicionados a a»utorizagﬁes PAO23 147°500 33 5d4
{reiteradas no PAQ 2024) - contratages 2023
Gastos com Pessoal condicionados a autorizagdo PAQ24 -
contratagfes em 2024
Gastos com Pesscal condicionados a autorizagdo PAO24 -
contratagdies em 2025
Efeito de ano completo do absentismo do 19 semestre de
2023
Efelto de ano completo das contatagdes para
substituigdes ocorridas em 2023 - Orgdos Sociais -4
Efeito de ano completo das contatagdes para
substituigdes ocorridas em 2023 - Restantes
Trabalhadores

Regresso em 2023 de dois Trabathadores com contrato 19112
suspenso ¥
Ajustamentos acunulados dos anos anterlores para 3228 094
comparabilidade com o ano de 2022
iGastos operacionais ajustados 65°E91 2000 71604 674 69 346 720,
Volurme de negéclos 128 314 892 139 935479 135 525 532
Vendas . _ 6D 230 588 62 670 447 61 508 962
Prestacdes de Servigos 68 084 303 77 265032 74 016 570
[Volume de Negocios ajustado 126314 852 159938479 15528 432

Gastos Operacionais/Volume de Nedécio (GO/VN 5135% | 51,17% | 51.17% | 49.31% 47,15%

2024
Previsdo
-88 499 492

-5 008 798
-63 227 962
-18 055 752

-2 206 980

2 805 740

566 469
90 445
45 883

91 895

2 011 047

14 360 229

105 608
497 162

49 249
5746 044
-4 917 824

-2 560 303;

917 593
123 380

319 475
275 464

120 756

52470

228 048:

31 386

175 548

41 154

13 155 019

71333 523

144 654 650
65 959 872
78 694 778

144 654 650

W

-85 130965 -8B 056172 -3 966 705

-4 890901 -5 044 308 -307 794
-62 680 377 -62357720 -2128415
-18 352708 -18447 164 -1 550 496

-2 206980 -2 206980 0

2 805740 2805 740 794 693
-444 955

78 896

45 883

91 895

2 805 740 2 805 740 1022 973

14 553993 14 560 247 1 205 210

103 600
704 713

-159 415
6 700 569
-15 056 786

-2 560 303

713 407
-359 146

319 475
275 464

1098 2412 87 213
8485 595 52 470

184 181 3 240
228 048

31386
175 548

22 042

14 360 229° 14 553 993 9 926 925

= - = vyl
70 771 233] 70 690 186 1 986 803«

147 444 195 149926 918 9 129 118

e

2025 2026 | A (2024-2023)
Previsda Previsda Vatar “

-4, 7%
-6,5%
-3,5%
-9,4%
0,0%
40%

9%

5159%

702%
-149%

~74%

260%

115%

308%

2,9%

6,7%

67 062485 68112167 4450910, 7,2%

80381710 81814751 4 678 207

147494195 149 926:818° 9129 115

6,3%

B, 4%

-1,86% | |

Os valores inscritos neste quadro para ajustamento do valor dos GO para efeitos de comparabilidade, sio

devidamente explicados e justificados em seguida, por categoria.

Pese embora o facto da AdNorte sé desenvolver nas secgdes seguintes as explicagdes para as variages
2024/2023, para dar cumprimento ao determinado, na pagina 8 do Despacho 324/2023-SET (“(...) o ano de
referéncia (...) serd o ano de 2023.”), por uma questio de maior clareza, opta também por:
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PAO EF PAO ESTIMATIVA ESTIMATIVA
Financiamentos Comunitdrios
2023 2023 2024 2025 2026
Apoio Municipal (Protocolos Municipios) 1,73 2,05 S5l 1,62 1,40
POSEUR i,74 2,14
PRR - POCI 7,43 10,35 3,62 34
PRR - Outro Programa de Apoio " 00 ,00 00 5,68 4,49
Integragio Patriménio (Fundos
egragdo Patriménio (Fun . 57.78
Comunitdrios - Fundo Coesio)
Total Financiamentos Comunitérios 10,91 14,54 4,13 65,42 5,89

* - condicionado 4 abertura de novos avisos

** _Fim da Subconcessio do SIDVA

v) Conforme resulta do quadro seguinte os Gastos Operacionais da AdNorte crescem a uma taxa inferior a

do Volume de Negbécios.

1) Volume de negdcios (real)
i) Gastos operacionais (%)

Quadro 38 - Evolugio do GO/VN

VOrIoE A0 1T
ot do tokns

= =0 | ) ECn
N MAA N Nea

Porém, importa referir que afericio deste cumprimento teve em conta que, para efeitos de uma correta

comparabilidade, devem ser expurgados do cilculo variagdes que resultem de:

I. Alteracdes de atividade desde que se demonstre que as mesmas estio enquadradas em autorizagSes
prévias ou em autorizagdes que sio solicitadas no presente documento;
2. Alteracées legais que conduzem ao crescimento de determinados gastos em valores acima da média

prevista para o crescimento do IPC;

3. Ocorréncias de outro dmbito que estio fora do controlo da Gestio, como & o caso dos aumentos
de pregos resultante do impacto da crise geopolitica e das alteragdes climaticas.

Este conjunto de situagdes materializam-se nos valores que se resumem no quadro seguinte:

Quadro 39 — Célculo dos Gastos Operacionais ajustados para efeito de comparabilidade

| Plano de Atividades e Orgamento 2024 |

577109



Aguas do Norte, SA.

ot

Durante o ano de 2023, a adjudicatiria de um desses contratos, o “PRC_0009/2022_SM - Aquisicio de
servigos de atendimento presencial, supervisio em loja e servicos de manutengio e limpeza das lojas de
atendimento ao publico e servigos de apoio administrativo em backoffice para a atividade comercial da Aguas
do Norte, S.A.” suportou um pedido de reequilibrio financeiro do contrato no aumento de custos com
pessoal em resultado da subida da Remuneragio Minima Nacional e da aprovagio da nova revisio do Cédigo
do Trabalho.

A Empresa demonstra que estas medidas obrigatérias tém um impacto de 14% na sua mensalidade, conforme
os cilculos apresentados neste documento:

| Este documento cantém ligagées que poder3o referir-se a outros ficheiros. Pretende atualizar este documento com os dados dos ficheiros ligados?

Sim Nao

Adobe Acrobat
Document

Nestes termos, face ao facto deste contrato e um outro similar terminarem durante o ano de 2024, foi
previsto um aumento das mensalidades do mesmo que se entende nio deverem ser tidas em conta para o
apuramento do GO/VN, conforme quadro seguinte:

Quadro 40 — Impacto do novo Cédigo do Trabalho em contratos de FSE da AdNorte

Real EF PAO
Subcontratos de mao de obra intensiva
2022 2023 2024
Atendimento presencial em loja 387 469
Impacto do valor extraordindrio de 14% 54 246
Atendimento telefénico 268 923
Impacto do valor extraordinirio de 14% 37 649
91 895

No total, estima-se que os impactos nos gastos de 2024 do cumprimento de obrigacdes legais seja de cerca
de 795 mil euros

Gastos adicionais resultantes do cendrio de alteragbes climaticas em 2024
A segunda tipologia de gastos nic comparaveis, resulta do efeito das alteragdes climdticas.

Como resultado desta situagio, a Empresa prevé o aumento dos consumos especificos de reagentes por
metro cibico. No caso da atividade de abastecimento de dgua, devido a necessidade de compensar a cada
vez maior escassez de dgua bruta, no caso do tratamento de dgua residual para garantir que o nivel de
tratamento é suficiente para nao prejudicar um meio hidrico onde essas descargas serdo potencialmente mais
prejudiciais. Como resultado desta situagdo estio previstos impactos de cerca de |06 mil euros nos gastos
de 2024 que nio sio comparaveis com os de 2023.

Quadro 41 - Impacto em gastos com reagentes resultantes das alteragbes climéticas
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|.  Apresentar na coluna de 2022 o GO/VN os ajustamentos realizados a0 GO/VN em sede de R&C
de 2022 para mais ficil reconciliagio com aquele documento de referéncia;

2. Consequentemente, deixar explicitos os gastos que constam da EF2023 e que constituem variacSes
que afetam a comparabilidade com o ano de 2022, por forma a assegurar que existe uma
continuidade na reducio dos GO relativamente ao VN que abrange todo o periodo de 2022-2026.
Sem esta explicitagio, pareceria que entre 2022 e 2023 existia um aumento do GO/VN que nio
corresponde a realidade.

Gastos adicionais relacionados com o cumprimento de obrigagdes legais

Na primeira secgio do quadro com o “Calculo dos Gastos Operacionais ajustados para efeito de
comparabilidade”, apresentado acima, a AdNorte apresenta as diversas situagdes de gastos ndo
comparaveis que resultam do cumprimento de obrigaces legais:

Acordo plurianual de valorizagio da Administragio Pdblica 566 mil
euros
ACT - impacto em 2024 da avaliagio de 2022 (efeito ano completo) 18 mil
euros
ACT — impacto em 2024 da avaliagio de 2023 (abril a dezembro) 72 mil
euros
Novas regras do cédigo do trabalho — gastos em trabalho suplementar 46 mil
euros
Novas regras do cédigo do trabalho — renovagio de contratos de FSE de mio de 92 mil
obra intensiva euros
Total 795 mil
euros

Nas rubricas de gastos com pessoal tem particular relevincia mencionar que a rubrica designada “Acordo
plurianual de valorizagio da Administragio Publica”, foi considerada preventivamente para poder acomodar
a eventual decisio desta medida voltar a aplicada ao Setor Empresarial do Estado, conforme sucedeu no ano
de 2023. O calculo deste valor garante que o aumento dos gastos com pessoal, ja incluindo os efeitos das
reclassificacbes decorrentes das obrigacdes do ACT, é inferior a 4,8%.

Ja na sequéncia da revisio do Cédigo do Trabalho (Agenda de Trabalho Digno) os impactos mais significativos
que estio previstos nos dados previsionais de 2024 sio sobre o trabalho suplementar (cerca de 46 mil euros)
e, nos FSE (cerca de 92 mil euros).

Nos FSE, em concreto, a AdNorte tem celebrados contratos que tém como caracteristica o de serem
baseados na prestagio de servigos de mio de obra intensiva.
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Real EF PAO
Reagentes AA Alta
2022 2023 2024
Quantidade Kg 6 525 296 6 496 939 7112834
Valor € 1 270 625 1 326 633 1 444 142
Custo Unitirio €/Kg 0,1947 0,2042 0,2030
Volumes m 73 306 838 72739 376 74 147 734
Efeito Prego € 61 798 -7 538
Efeito Quantidade € -5 522 125 762
Cansumo Especifico Kg/m3 0,0890 0,0893 0,0959
Efeito Consumo Especifico £ 4348 98 175
Real EF PAO
Reagentes AR Alta
2022 2023 2024
Quantidade Kg 2253 706 2417 752 2371 446
Valor € 904 143 1127 511 1161615
Custo Unitirio €/Kg 0,4012 0,4663 0,4898
Volumes m3 92 674 832 99 678 496 97 129 104
Efeito Preco € 146 866 56 786
Efeito Quantidade € 65812 -21 595
Consumo Especifico Kg/m® 00243 0,0243 0,0244
Efeito Consumo Especifico € -2 339 7 433
2008 105 608

Efeitos da Crise Climitica - Efeito

especifico

Também como resultado das alteragdes climaticas, a Empresa prevé o aumento da produgio de lamas por
metro cubico de dgua tratada (seja na atividade de abastecimento de dgua, seja na de tratamento de dgua
residual). Como resultado desta situagdo estdo previstos impactos de cerca de 497 mil euros nos gastos de

2024 que nio sio compariveis com os de 2023.

Quadro 42 — Impacto em gastos com Lamas resultantes das alteracdes climaticas
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Real EF
Lamas AA

2022 2023 2024
Quantidade Ton 763 1412 | 468
Valor € 105 315 205 744 219 090
Custo Unitirio €/Ton 138,09 145,67 149,28
Volumes m 73 306 838 72739 376 74 147 734
Efeito Preco € 5787 5 087
Efeito Quantidade € 89712 8 060
Consumo Especifico Tonlm3 0,0000 0,0000 0,0000
Efeito Consumeo Especifico € 91233 3999

e Real EF PAO

2022 2023 2024
Quantidade Ton 29 984 27 124 32 545
Valor € | 879 756 2131714 26%9 678
Custo Unitério €/Ton 62,69 78,59 82,95
Volumes m 92 674 832 99 678 496 97 129 104
Efeito Prego € 476 739 118 294
Efeito Quantidade € -179 306 426 029
Consumo Especifico Ton/m’ 0,0003 0,0003 0,0003
Efeito Consumo Especifico € -298 784 493 163
Efeitos da Crise Climitica - Efeito consumo especifico (207 551) ‘ 497 162

Gastos adicionais resultantes da crise geopolitica

Os gastos adicionais em que a AdNorte estd a incorrer por efeito do aumento de pregos decorrentes da
crise geopolitica, sio transversais a todas as dreas e tipologias de contratos que gere.

O contexto geopolitico que resultou da invasio da Ucrania em Fevereiro de 2022 conduziu a um cenario de
inflagio sem comparagio nas ultimas duas décadas, sendo inclusivamente superior ao dobro da taxa maxima
verificada entre 2010 e 2021 conforme se pode verificar no seguinte quadro, extraido da PORDATA

(https://www.pordata.pt/db/portugal/ambiente+de+consulta/tabela):

Quadro 43 - Evolugdo da inflagdo 2000-2022

621109
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A medida que os contratos de prazo mais longos vio chegando ao seu final sem que os fornecedores tivessem
conseguido aumentar o seu prego de venda através de algum dos expedientes legais supramencionados, os
precos base dos novos Procedimentos tém tido de ser aumentados, muitas vezes até na sequéncia de
Procedimentos que ficam desertos quando se pretende langar os mesmos com valores préximos dos que
anteriormente estavam em vigor.

Neste contexto, ¢ sendo absolutamente impossivel apresentar exaustivamente todas as situagdes em que
este contexto afetou a AdNorte, para efeito de comparabilidade apresentamos apenas os impactos principais
que sao:

Gastos com reagentes 49 mil euros

TAR (¥ 5,7 milhSes de euros
Revisio de Precos dos Contratos de Operaciao e Manutengio 0,9 milhdes de euros
Transporte e Destino Final de Lamas 0,1 milhdes de euros
Conservagio e Reparacio de Redes de Distribui¢do (roturas - redes SARN) 0,3 milhGes de euros

0,3 milhdes de euros

7,4 milhGes de euros|

Seguros de vida

Os quadros seguintes apresentam o racional de cilculo dos valores supra.

Quadro 44 - Impacto em gastos com reagentes resultantes da crise geopolitica

Real EF PAO
Reagentes AA Alta

2022 2023 2024
Quantidade Kg 6 525 296 6 496 939 7112834
Valor € 1270 625 1326 633. | 444 142
Custo Unitdrio €/Kg 0.1947 0,2042 0,2030
Volumes m 73 306 838 72739 376 74 147 734
Efeito Preco € 61 798 -7 538
Efeito Quantidade € -5 522 125 762
Consumo Especifico Kg/m3 0,0890 0,0893 0,0959%
Efeito Consumo Especifico € 4348 98 175

Real EF PAO

Reagentes AR Alta

2022 2023 2024
Quantidade Kg 2 253 706 2417752 2371 446
Valor € 904 143 1127 511 116 615
Custo Unitirio €/Kg 0,4012 0,4663 0,4898
Volumes m3 92 674 832 99 678 496 97 129 104
Efeito Prego € o 146 866, 56 786
Efeito Quanti_dade € 65 812 -21 595
Consumo Especifico Kg/m® 00243~ 0,0243 0.0244
Efeito Consumo Especifico € -2 339 7 433
Efeitos da Crise Geopolitica - Efeito preco l 208 664 49 249

Quadro 45 - Impacto em gastos com TAR (Eletricidade) resultantes da crise geopolitica
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indice de Pregos no

Consumidor

Anos

Total
2000 2,9
2001 4,4
2002 3,6
2003 3,2
2004 2.4
2005 2,3
2006 3,1
2007 25
2008 2,6
2009 -0,8
2010 1,4
2011 3,7
2012 2,8
2013 0,3
2014 -0,3
2015 0,5
2016 0,6
2017 1.4
2018 1,0
2019 0,3
2020 0,0
2021 1,3
2022 7.8

Notas relativas a esta evolugio:
2000-2021: média 1,8% e maxima 4,4% (2001)
2010-2021: média 1,1% e maxima 3,7% (201 1)

Neste cendrio, os fornecedores nio conseguem manter os niveis de pre¢os que estavam a praticar nos
contratos que vio chegando ao seu final.

A partir de 202(, ainda num cendrio pré invasio da Ucrania, mas como reflexo do bloqueio dos canais
logisticos internacionais provocado pela COVID-19, comegaram-se a sentir as primeiras situagdes em que
que os fornecedores aproveitavam os momentos de renovagio de contratos para recusar essa renovagao,
tornando necessario o langamento de novos Procedimentos contratuais. Nesses novos procedimentos foi
aumentando sucessivamente a percentagem de situacdes em que o mercado nio apresentava propostas
dentro dos pregos base ou apresentavam declaragdes a explicar que ndo concorriam devido a ndo
conseguirem acompanhar esses pregos € manter uma operagio rentivel.

Sentiu-se, também, um aumento do numero de pedidos de modificagdo objetiva de contratos, pedidos de
reequilibrio contratual e o aumento dos valores das revisdes contratuais de pregos, agravando-se 4 medida
que avangaram os anos de 2022 e 2023.
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Real EF PAO

FSE - ELETRICIDADE 2022 2023 oo
Quantidades Consumidas - Adquiridas & Rede (Kw)| 102 942 644 100 642 630 98 820 457
Gasto Total (EUR) 5254137 14115978 14 673 627
Gasto energia - pregos mercado (EUR) 5750 438 15 534 388 10 424 347

tarifa média composta (€/Kw) 0,051 0,140 0,148

tarifa TAR (€/Kw) -0,005 0,014 0,043

tarifa mercado (€/Kw) 0,056 0,154 0,105

Quadro 46 ~ Impacto em gastos com subcontratos O&M resultantes da crise geopolitica

Real EF PAQ DESVIOS
FSE - SUBCONTRATOS (Operacionais) 2022 2023 2024 EF 2023 / Real PAO 2024 / EF
2022 2023
Gasto Total (EUR)| 21 146 577 22579 614 20 544 373 1433 037 -2 035 241
Tarifa adicional TRATAVE (EUR)| 2 525312 2560177 [} 34 865 -2 560 177
Gasto excluindo tarifa adiconal TRATAVE 18 621 266 20019438 20 544 373 1398 172 524 935
Volumes Tratados| 56 561 651 60 149 019 59 020 971 3 587 368 -1 128 048
custo médio (€/m’) 0,3292 03328 0,3481 0,004 0,015
Efeito prego 204 186 917 593
Efeite quantidades 1193 986 -392 658
Total variaces 1398 172 524 935
Quadro 47 — Impacto em gastos com Lamas resultantes da crise geopolitica
iy Y Real EF PAO
2022 2023 2024
Quantidade Ton 763 | 412 | 468
Valor € 105315 205 744 219 090
Custo Unitario £€/Ton 138,09 145,67 149,28
Volumes m3 73 306 838 72739 376 74 147 734
Efeito Preco € 5787 5087
Efeito Quantidade € 89712 8 060
Consumo Especifico Ton/m 0,0000 0,0000 0,0000
Efeito Consumo Especifico € 91233 3999
. Real EF PAO
Lamas AR
o= 2022 2023 2024
Quantidade Ton 29 984 27 124 32 545
Valor € 1 879 756 2131714 2699678
Custo Unitirio €/Ton 62,69 78,59 82,95
Volumes m 92 674 832 99 678 496 97 129 104
Efeito Preco € 476 739 118 294
Efeito Quantidade € -179 306 426 029
Consumo Especifico Ton/m 0,0003 0,0003 0,0003
Efeito Consumo Especifico € -298 784 493 163
Efeitos da Crise Geopolitica - Efeito preco 482 526 123 380
657109
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Quadro 48 — Impacto em gastos com Conservag3o e Reparagio de Redes de Distribui¢do (roturas - redes SARN),
resultantes da crise geopolitica

Dada a dimensio do quadro o mesmo foi incluido através do seguinte ficheiro PDF:

! Este documento contém ligagdes que poderac referir-se @ outros ficheiros. Pretende atualizar este documente com os dados dos ficheiros ligadas?

Sim Nido

Conservacéo e
Reparagdo de Redes

Quadro 49 — Impacto em gastos com Seguros de Vida

) EF PAO PAO 2024 / EF
Seguro de vida
2023 2024 2023
PRC Centralizado - 2022_047CP 590 565
PRC Centralizado - 2023_060CP 866 030
590 565 866 030 275 464

Para assegurar um apuramento cOrreto e justo, estio também expurgados do cilculo os efeitos que sdo em
sentido contririo e que ajudaram a que os Gastos Operacionais nio tivessem subido ainda mais, como éo
caso de:

Redugio do prego unitirio da energia (*) 4,9 milhdes de euros
Redugio da tarifa Tratave (¥) 2,6 milhGes de euros

17,5 milhdes de euros]

As situacdes assinaladas com (¥) foram incluidos no ponto iii) supra por se terem considerado eventos sem
repeticio com elevada materialidade.

Resumidamente, por efeito da crise geopolitica a AdNorte apresenta na sua estimativa de gastos para 2024
face a 2023 um valor de 46 mil euros a mais do que os que resultariam de uma evolucio dos pregos de
mercado dentro dos parimetros normais e previstos de inflagdo, sendo que este valor foi apurado de forma
muito conservadora no sentido em que nio se estio a analisar muitos outros contratos cujo impacto
acumulado, resultante também do efeito de preco, faria aumentar este ajustamento para efeitos de
comparabilidade.

Gastos adicionais decorrentes de recrutamentos que aguardam autorizagao:

A AdNorte apresenta também nos seus gastos operacionais o impacto dos gastos adicionais em pessoal
decorrente das contratacdes para as quais solicitou autorizagio no ambito do Bloco V e que ascendem a 649
mil euros, assim repartidos:

Efeito ano completo das contratacdes de 2023 121 mil euros

Efeito das admissdes de 2024 52 mil euros
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Aumento de atividade Vale do Leca 29 mil euros L
Redimensionamento de equipa 23 mil euros w
TOTAL 173 mil euros
Outros gastos que afetam a comparabilidade entre a EF2023 e o PAO2024:
Efeito ano completo do absentismo do 1° semestre de 2023 nio 228 il euros
estimado para 2024
Efeito de ano completo das substituiges que ocorreram durante o 207 mil euros
ano de 2023
Regresso de dois Colaboradores que tinham o contrato suspenso 41 mil
(efeito ano completo) euros
TOTAL 476 mil
euros

Conclusido da secgio relacionada com a eficiéncia operacional

De acordo com o que fica exposto, a AdNorte cumpre com a orientagio de garantir que os seus Gastos
Operacionais apds ajustamentos para efeitos de comparabilidade cresgam a uma taxa inferior ac volume de
negoécios e, consequentemente, cumpre o critério de eficiéncia operacional.

Adicionalmente, a anilise ao crescimento do Volume de Negdcios Real, isto €, comparado com a previsio de
crescimento do PIB, é nio aplicivel, pelas razdes ji enunciadas anteriormente, de a AdNorte estar sujeita a
limitagOes contratuais e de estratégia setorial do crescimento do volume de negécios

vi) Relativamente i Otimiza¢io de Gastos verifica-se que a Aguas do Norte cumpre a orientacio de
crescimento dos Gastos Operacionais menor que a inflagio, como ilustra o quadro seguinte:
Quadro 50 - Evolu¢do dos GO face a inflacéo

- 2025 20256 s Yarog &0 mé.dd
= : 074vs 0 | W25vs 2020 | e s oo [ YONORE0 ME
Edimative Freisss anued o trinio

Gastos operaclonais (corrigido do IPC) ‘69 347 69 323 69 316 63 304 - 24 - 8 - 12 14

OTIMIZACAOD DE GASTOS

* * *

Relativamente aos Gastos com Pessoal, a AdNorte continua a atuar dentro das limitagdes inerentes a esta
rubrica, quer no que toca ao nimero de colaboradores, quer ao nivel da despesa, tal como se explicita no
quadro seguinte:

Quadro 51 - Desagregacdo dos GdP
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Pessoal

IN® Total de Trabalhadores
Ne de membros dos drgdios soclals
N¢ de membros cargos de diregéio
N© dos restantes trabalhadores

Gastos totais com pessoal*

Gastos com orgaos socials* *

Gastos com cargos de dlrego

Rermuneracéo do pessoal

Beneficios pds-emprego

Ajudas de custo

Rescisdes / Indemnizagées

Restantes encargos

Capitalizagio Gastos (TPPE e Subsidios & Explorag@o)
Informacéo adicional

(I) Gastos com as contratagBes autorizadas ou previstas em 2023

(li) Gastos com as contratag8es previstas em anos subsequentes

(i) Cumprimento de disposigBes legais

(iv) Orentages expressas do acionista Estado

{v) ValorizagBes remuneratérias obrigatérias

(vi) Outras valorizagdes remuneratérias

(vil) Resclsdes por mdtuo acordo

Regresso de trabathadores com contrato suspenso em 2023

Efefto do absentismo de 2023

Efelto ano completo de substituiges durante 2023

Da anilise ao quadro pode verificar-se que todas as variagdes face a0 ano de 2023 resultam de efeitos que ja

518

8
12
598

~1B 645 955

-624 175
-833 994
-15 852 970
o

-8 D00

[}

-1 326 815
2 140 698

33 haq

1022973

200196 450

-649 944
-B846 463
-17 190 565
(]

-& 000

o

-1 501478
2 140 698

154 300
52 470
1725771

41 154
228 048
206 934

-20 493 406
-649 944
-846 345
-17 463 415
0
-8 000
0
-1 525702
2140 698

155 399
245135
1725771

A (2025-2023)

3
Q
0
3

610
2 1 550 496

-649 944
-846 345
~17 555 896
0

-8 000

]

-1527 678
2 140 698

157 818
248 970
1725771

-25769
-12 468
-1337 585
]

0

0

-174 663

120 756
52 470
702 798

foram devidamente explicados na alinea v) de anilise 4 eficiéncia operacional, designadamente:

o daaplicacio de normativos legais;

e de aumentos de pessoal, cuja autorizagdo foi solicitada no Bloco V;’

o efeitos de ano completo das alteragdes ocorridas em 2023,

L]

0%
0%

1%
-4%
-1%
-8%

0%

-13%

360%

69%

vii) e viii) A AdNorte faz neste documento o pedido de contratacio para diversos trabalhadores, tendo
fundamentado esses recrutamentos no Bloco V e explicado o seu enquadramento em termos de viabilidade
financeira na seccdo V1.5, “Principios de Elaboragio do PAO”, alinea i).

Para evitar a repeti¢io exaustiva desta informagio, apresenta-se a seguinte tabela de resumo:

Quadro 52 - Resumo de informagdo sobre recrutamentos

Ano Quantidade Fundamentagio Analise Custo / Beneficio

2023 3 Motivos legais — Seguranca NA

2023 2 Plano de Lamas Anexo VI

2023 3 Internalizagao de servigos Reducio de contratos de FSE
(65.585 Euros)

2024 2 Aumento de atividade - Vale do Lega EVEF

2024 1 Redimensionamento de equipa EVEF

681109 [ Plano de Alividades e Orcamento 2024 |



Aguas do Norte, SA. A
- i

k-

2025 9 Aumento de atividade - Plano de Lamas Anexo VI

ix) A AdNorte incluiu nas suas previsdes para 2024-2026, a renovagio dos seus contratos de locagio de
viaturas que atingiram ou irdo atingir o limite dos respetivos prazos contratuais.

Na sua maioria foram j& pedidas autorizagSes para essas renovagdes no PAO 2023, porém, e dado que o
mesmo se encontra em anilise 3 data de redagio deste documento, reitera-se esse pedido de autoriza¢io
com o seguinte planeamento atualizado:

Quadro 53 — Previsdo de substituicGes

ESTIMATIVA ESTIMATIVA
Substitui¢io de viaturas
2025 2026
Viaturas a combustio a substituir per Elétricas 74 54
Viaturas a 30 a substituir por bustd 66 16
Total 140 70

Como se pode verificar pelo quadro, essas renovagdes s6 estdo previstas para os anos de 2025 e 2026, uma
vez que, pressupondo que a autorizagio venha a ser concedida, a expectativa do Grupo Aguas de Portugal
tem é a de que a entrega das viaturas se prolongue no tempo, demore bastante tempo, devido aos seguintes
fatores:

e o mercado estd a atravessar um periodo de falta de capacidade de resposta, devido aos
constrangimentos produtivos mundiais, fazendo com que se concentre mais na entrega das gamas
de viaturas [igeiras que sdo as que sio menos prioritarias para a AdNorte;

¢ arenovagio em simultineo de grande parte da frota do Grupo Aguas de Portugal tem um grande
impacto no mercado e colocara pressdo adicional no mesmo;

e ainda decorrerio os procedimentos de contratualizagio publica que sdo legalmente exigidos.

Dié-se énfase ao facto deste plano nido prever qualquer aumento em relagdo as 276 viaturas que estio em
utilizagio 4 data, o que num cendrio em que se estd a solicitar ao longo do periodo a admissio de 13
trabalhadores com fungdes operacionais de terreno, sinaliza o empenho da AdNorte em otimizar a utilizagio

da sua frota.

A AdNorte sublinha também a importincia que a renovagio da frota tem na seguranca de centenas de
trabalhadores que percorrem uma média de kms muito elevada, face 3 extensido do territério da Concessio.

Os gastos em que a AdNorte prevé incorrer com a sua frota apresentam-se no quadro seguinte:

Frota automével |

Oparacional - EUR

Quadro 54 — Gastos com a frota

Operacional - n.? de viaturas

4, Endividamento

A atividade da Aguas do Norte, S.A. esti exposta a uma diversidade de riscos financeiros, nomeadamente
risco de mercado, risco de crédito, risco da contraparte e o risco de liquidez.

A AdNorte, seguindo a politica de gestio dos riscos financeiros do grupo AdP, procura minimizar eventuais
efeitos adversos decorrentes da imprevisibilidade dos mercados financeiros, sendo esta gestio efetuada
centralmente pela holding do Grupo.
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A politica de gestio de risco de taxa de juro do Grupo estd orientada para uma redugio da exposigio dos

cash-flows da divida as flutuacdes do mercado através da contratagio de instrumentos financeiros
estruturados e procurando obter a correspondente redugdo dos encargos financeiros.

A AdP SGPS tem adotado uma posigio conservadora e, tendo em atengio as caracteristicas de longo prazo
dos ativos (operacionais), tem sido privilegiada a obtengio de financiamentos de longo prazo, com particular
énfase no BEI (Banco Europeu de Investimento).

Adicionalmente a AdP SGPS iniciou em 2004 um processo de obtengio de financiamentos externos, tendo
efetuado uma colocagio privada de divida em 2005 e trés emissdes particulares de obrigagdes em 2007.

A maioria das linhas de financiamento de longo prazo existentes foi negociada antes de 2008 em condi¢des
que, sendo favoraveis na altura, atualmente se apresentam como uma significativa mais-valia para o Grupo em
matéria de servico da divida. Relativamente ao regime de taxa de juro, tendo em conta o perfil de reintegracio
dos investimentos tem vindo a ser privilegiada a contratagio de empréstimos com um regime de taxa fixa
(diretamente ou através da contratagdo de instrumentos financeiros de cobertura).

De acordo com o disposto no artigo 145.° nr.° 5 do DLEO de 2022, o financiamento remunerado para 2024
regista um aumento de |,6% face a 2022, cumprindo com o limite de crescimento de 2% estabelecido neste
diploma, conforme se evidencia de seguida:

Quadro 55 - Evolucdo do endividamento

- — (2022 | 2023 | 2023 2024 2025 2026 £1(2024-2023)
Endividamento (formuia) I O Prevsio bre o reviso Vaior
Capital estatutério 108 095 468, 108 095 468 108 095 468 108 095 468 108 055 468 108 £35 468

Financiamento remunarags 518 606 45¢ 527 670 546 522 944 314 518 253 097 527 835 305 530 458 875 -4 691 217
{~) Subsidio reembalsivel oy Lm empréstimo bonlficado afeto a um
contrate de um projeto comunitario (Conta SNC-AP: 20422)

() Howeos investimentos com exprassiio material -3 160 -1 544 630 .2 663 160 A7 ¥ -905 470 «142%
(-) Novos Invastimantos com expressio materal
Endividamenla liquido de novos investimentos 626 701 917 635966 Q14 $30 400 622 624 803 935 633 257 613 38 074 973 -5 595 687

Endividamento lnquido de novos investimantos. de acordo
com o DLEO 2023

A de endividamento

626 701 917 535966 014 630 400 622 624 B0O3 £35 633 267 613 &38 07 3 5 596 687

A de endividamento (%)

No quadro seguinte apresenta-se a taxa média de financiamento (considerando o capital médio em divida em
cada periodo de anilise), 2022-2026:

Quadro 56 - Taxa média de financiamento da AdNorte PAQ 2024

REAL PAO EF PAO ESTIMATIVA ESTIMATIVA REOZ024,EF 2023
“Taxa média divida (all In) (€) VARIAGAC
2022 2023 2023 2024 2025 2026 Valor %
31.12 Ano n-{ 527 569 78| 519233 144 527 B70 546 522 944 314 518 253 097, 527 835 305,
3112 Anon 518 606 450 527 870 546 522 944 314 518 253 €97) 527 835 305| 530 458 875
Saldo médio divida 523088 114 523 551 845 525 407 430) 520 598 706 523 044 201 529 147 090 4808 724) 0%
Encargos financeiros com divida 13 359 40¢) 14 559 895 19 914 470) 20 €32 384 19 186 024 16 419923 717914  3.6%
Taxa média de financlamento 2,55% 2,78% 3,79% 3,96% 3,67% 3,10% 0,17% 4,5%

A taxa média de financiamento prevista para 2024 é de 3,96%, apresentando um agravamento de |7 pontos
base face ao valor constante da estimativa de fecho para 2023, dando continuidade a trajetéria ascendente
que se verificou em 2022 e na estimativa de fecho para 2023. Estes aumentos refletem por sua vez a politica
de subida da taxa EURIBOR, implementada pelo BCE desde dezembro de 2021, com o objetivo de controlar
o surto inflacionista que resultou, inicialmente, da pandemia COVID 19, e depois agravada pela invasio da
Ucrania em fevereiro de 2022. Apesar de se verificar este aumento, regista-se que a AdNorte beneficiou da
estratégia implementada ao longo do tempo de recorrer a linhas de médio e longo prazo com taxas fixas.
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E igualmente importante referir, neste capitulo, que a Aguas do Norte continua a desenvolver uma maior
proximidade no relacionamento com os seus Clientes /Utilizadores Municipais, no sentido de assegurar a
monitorizacdo e a diminui¢io das respetivas dividas, associadas a faturagio emitida por esta Concessiondria
relativa ao servico de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais em “alta” prestados no
dmbito do sistema multimunicipal de abastecimento de 4gua e de saneamento do Norte de Portugal.

Desta forma, em consequéncia das diligéncias efetuadas com alguns dos Municipios que integram o referido
Sistema, a Aguas do Norte concretizou, durante o ano de 2023, a cedéncia de virios Acordos de
Regularizacao de Divida, o que proporcionou uma redugio desta em cerca de 1,5 milhdes de euros.

Pela sua importincia, devera igualmente referir-se que se procedeu ainda a resolugio de diversos processos
judiciais que persistiam entre alguns dos referidos Utilizadores Municipais e a Aguas do Norte, S.A., sendo
desse modo possivel proceder-se d extingio de diversos os processos litigiosos que existiam entre as partes,
e ajudar na normaliza¢io do respetivo relacionamento institucional.
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BLOCO VIl - CONTRATO DE

CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO

Contrato de Prestacio de Servigo Publico

Relativamente ao contrato de prestagio de servigo publico, e tendo por base o artigo 48.° do Decreto-Lei
n.° 133/2013, de 3 de outubro, as empresas publicas 4s quais tenha sido confiada a prestacdo de servico
publico ou servigo de interesse geral, devem elaborar e apresentar ao titular da funcio acionista e ao membro
do Governo responsavel pelo respetivo sector de atividade, tendo presente o disposto na alinea d) do n.” 4
do artigo 39.° “Definir o nivel de servico publico a prestar pelas empresas e promover as diligéncias
necessirias para a respetiva contratualizagio”, propostas de contratualizacio da prestagio desse servigo,
associando metas quantitativas a custos permanentemente auditiveis, modelo de financiamento, prevendo
penalizagbes em caso de incumprimento e critérios de avaliagdo e revisio contratuais, exceto quando a
relagio juridica e administrativa seja titulada por contrato de concessdo e nos mesmos se encontrem
reguladas as matérias atinentes  prestagio se servigo publico ou servi¢o de interesse geral.

Dispoe ainda que:

e As propostas a apresentar devem integrar parimetros que permitam garantir niveis adequados de
satisfacio dos utentes, bem como assegurar a respetiva compatibilidade com o esforgo financeiro do
Estado, tal como resulta das afetacdes de verbas constantes do Orgamento do Estado em cada
exercicio;

o As empresas publicas encarregadas de proceder & prestagio de servigo publico ou servigo de interesse
geral celebram obrigatoriamente, para esse efeito, com a entidade publica que lhes tenha confiado a
prestacio desse servico, contrato respeitante i remuneragio da atividade prosseguida, em
conformidade com o disposto no Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto;

» As empresas publicas a que se refere o nimero anterior adotam metodologias que lhes permitam
melhorar continuamente a qualidade do servico prestado e o grau de satisfagdo dos clientes e ou
utentes.

Conforme resulta do apresentado na secgio |.1, a atividade da AdNorte estd dividida em dois grandes
conjuntos de atividades:

e Sistema em Alta — titulado pelo Contrato de Concessio celebrado com o Estado Portugués em 30 de
junho de 2015, pelo periodo de 30 anos;

e Sistema em Baixa — titulado por Contrato de Gestio celebrado com os parceiros (Estado Portugués
e os Municipios de Amarante, Arouca, Baido, Celorico de Basto, Cinfies, Fafe, Santo Tirso e Trofa)
em jutho de 2013, até 2063.

Dando resposta ao indicado na pagina 5 do Despacho 324/2023-SET, dado que os dois conjuntos de atividades
estio sujeitos as regras especificas dos referidos Contratos e sio exercidos sob tutela setorial por parte da
ERSAR e da APA, entende-se que toda a atividade da AdNorte tem como objetivo proceder & prestacio de
servigo publico ou servigo de interesse geral — a captacdo, o tratamento e o abastecimento de dgua para consumo
publico, bem como a recolha, o tratamento e a rejeido de efluentes domésticos, de efluentes que resultem da mistura
de efluentes domésticos com efluentes industrigis ou pluviais, designados por efluentes urbanos, e de efluentes
industrigis, bem como a rececdo de efluentes provenientes de limpeza de fossas séticas e ¢ respetivo tratamento e
rejeicdo — ao longo dos anos de execugio desses Contratos.
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Tanto a Concessdo do Sistema Multimunicipal (em Alta) como a Gestio do sistema da Parceria da Regiio do
Noroeste (em Baixa) tém por objetivo garantir:

e A qualidade, a continuidade e a eficiéncia dos servigos publicos de dguas, no sentido da protegio da
salide publica, do bem-estar das populagdes;

e A acessibilidade aos servicos publicos, da protecio do ambiente e da sustentabilidade econémica e
financeira do setor, num quadro de equidade e estabilidade tarifiria;

» Contribuir para alcangar as metas previstas nos planos e programas nacionais e as obrigagdes
decorrentes do normativo comunitario;

¢ O cumprimento dos objetivos relativos a adequagdo da interface com o utilizador, sustentabilidade da
gestdo do servi¢o e de sustentabilidade ambiental;

e Contribuir para o desenvolvimento regional e o ordenamento do territorio.

Dado que o Sistema em Alta é em drea geogrifica abrangida, populagio servida, nimero de trabalhadores,
kms de condutas, quantidade de subsistemas ou de infraestruturas, valor de investimento, quantidades
fornecidas e volume de negdcios, a atividade mais significativa da Empresa, ao abrigo do disposto na cliusula
7.2 do referido contrato de concessio (Servigo piblico), a concessiondria apresentou a 30 de dezembro de
2015 a entidade reguladora do setor uma proposta de definicio de metas para os primeiros cinco anos, no
prazo de 6 (seis) meses contados da assinatura do referido contrato.

Essa proposta continha um conjunto de objetivos de prestagio de servico publico, a aprovar pelo concedente
apds parecer do conselho consultivo e da entidade reguladora do setor, materializados em indicadores que
incluem no minimo os utilizados no sistema de avaliagio da qualidade de servigo da entidade reguladora do
setor.

As metas propostas para o primeiro quinquénio nio eram menos exigentes do que o valor resultante do
indicador médio das concessiondrias extintas relativo a0 ano anterior a assinatura do contrato de concessio.

Ora estas metas sdo precisamente as que constam dos Objetivos de Gestio apresentados em Il.1 e os
Objetivos Setoriais apresentados em .2, refletem também eles a preocupagdo com a garantia da qualidade
da Agua (para consumo e residual) e com a atividade mais operacional na sua componente mais preventiva e
todo o Plano de Atividades foi construido com o objetivo de garantir que todos os parimetros previstos por
cada uma destas metas ou indicadores sejam cumpridos.

Como exemplos talvez mais marcantes desta ligagio umbilical entre as atividades que se prevé executar (e
que ddo origem ao presente PAQ) e as obrigagdes de servigo previstas no contrato, sio:

e O facto de se estimar, preventivamente, um aumento de consumo especifico de reagentes para
garantir a qualidade da agua (tanto de tonsumo, como a residual) no presente cenirio de reducio
das reservas de dgua que obriga a aumentar as dosagens para assegurar a manutencio dos niveis de
tratamento. exigidos pelos diversos normativos e o nivel de qualidade de dgua previsto nos
indicadores e nas metas;

¢ "0 facto de, para garantir o cumprimento do Plano de Investiments previsto também nos Contratos

= a AdNorte estar a prever um aumento do endividamento, ainda que dentro dos limites estabelecidos.

Para evitar uma repeticio exaustiva da informagio que ja foi vertida ao longo de todo este documento, a
AdNorte remete para os muitos outros exemplos similares que surgem ao longo de todo este documento,
e que evidenciam que o PAO mais do que ser “plenamente compativel com o servi¢o (...) contratualizado e
satisfaz as obrigacdes (...) definidas (...)", como bem exige o Despacho 324/2023-SET, estd construido por
forma a estar plenamente submisso ao cumprimento dessas obrigagdes.

Dié-se nota que, por estar a concluir-se o primeiro periodo tarifirio, esta em fase de conclusdo a preparagio
de uma revisio ao EVEF, com base no qual serio posteriormente propostas novas metas.
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BLOCO VIl - QUADRO SINTESE DE

AUTORIZACOES REQUERIDAS

Dando cumprimento ao determinado no Despacho 324/2023-SET, a Aguas do Norte vem apresentar a

b

ese

das autorizagdes requeridas ao longo do presente documento, solicitando a respetiva anilise e ficajdo na
expectativa de decisdo favordvel para esses pedidos.

Autoriza¢c6es necessarias

Fundamentacio

Normativo
Aplicavel

Pagina do PAO
Correspondente

Delegagio de poderes no CA para
autorizagio da substituicao de
trabalhadores que cessem ou
interrompam a prestagio de trabalho por
razdes nio imputiveis a Empresa

Gasto associado = 0 Euros

Operacionalizagdo das
substitui¢des e
agilizagdo da Gestdo da
Empresa

Bloco V.4 — Pag 37

Contratagio de 3 trabalhadores para a
categoria de Técnico A - ja solicitada no
PAO de 2023

Gasto associado = 54.480 Euros

Poupanca associada em FSE =
65.585 Euros

Internalizagio de
servicos com redugio
de FSE

alinea c) e d) do
namero 3, do artigo
131° do Decreto de
lei de Execugio
Orgamental de 2023

Bloco V.4 — Pag 37

Contratagio de | trabalhador para a
categoria de Técnico A e de 2
trabalhadores para a categoria de Técnico
Operativo A - ji solicitada no PAO de
2023

Gasto associado = 56.917 Euros

Garantir o
cumprimento de
normas de seguranga.

alinea ¢) do nimero 3,
do artigo [131° do
Decreto de Lei de
Execugic Orgamental
de 2023

Bloco V.4 — Pag 38

Contratacio de | trabalhador para a
categoria de Técnico Superior A e de |
trabalhador para a categoria de Técnico A
- ja solicitada no PAQO de 2023

Gasto associado = 42.904 Euros

Preparar a
implementagio do
Plano de Lamas

alinea c) do numero 3,
do artigo 131° do
Decreto de Lei de
Execucio Orgamental
de 2023

Despacho
76/SEAENE/2022

Bloco V.4 — Pig 39

Contratagio de 2 trabalhadores para a
categoria de Técnico Operativo A

Gasto associado = 29.164 Euros

Extensio da atividade
as freguesias de Santo
Tirso (Vale do Leca)

alinea ¢) do numero 3,
do artigo 131° do
Decreto de Lei de
Execugio Orcamental
de 2023

Bloco V.4 — Pag 40
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Contratagio de | trabalhador com a
categoria de Técnico Superior A

Gasto associado = 23.305 Euros

Redimensionamento
da equipa de Recursos
Humanos

alinea d) do ndmero 3,
do artigo I31° do
Decreto de Lei de
Execugio Orgcamental
de 2023

Bloco V.4 — Pig 41 } \

Contratagio de | trabalhador para a
categoria de Técnico A e de 8
trabalhadores para a categoria de Técnico
Operativo A em 2025

Preparar a
implementagio do
Plano de Lamas

alinea c) do nimero 3,
do artigo 131° do
Decreto de Lei de
Execug¢io Orgamental
de 2023

Bloco V.4 - Pig 41

. - Despacho
Gasto associado = 0 Euros 76/SEAENE/2022
Substitui¢io de 140 viaturas da frota em | Manter a Empresa com | NA Bloco VI.5 — Pigina

2025 e 70 em 2026

Gasto associado = 0 Euros

capacidade de
desenvolver a sua
missio numa drea
geogrifica muito
alargada

67

Nota: os gastos associados indicados na primeira coluna dizem respeite apenas ao ano de 2024.

A proposta do Plano de Atividades e Orcamento para o ano de 2024 da Aguas do Norte, S.A. foi
efetuada com as melhores previsdes, estimativas e informages que se conhecem a presente data, e com
base nas orientagdes constantes do através do Despacho n.° 324/2023, de 3 de agosto de 2023, do Senhor
Secretdrio de Estado do Tesouro, em cumprimento do n.° 6, do art.® 39, do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3
de outubro, e também com base na Lei 24-12/2022, de 30 dezembro (aprova o OE2023), e no Decreto-Lei

n.° 10/2023 de 8 fevereiro (DLEO).

~Assim, solicita-se a aprovacio do Plano de Atividades e Orcamento para o ano de 2024 da Aguas

do Norte, S.A.
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O Conselho de Administracido

757109



Aguas do Norte, SA.

é Luis Carneiro Machado do Vale

(Presidente Executivo)
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{Administrador Executivo)

il

Francisqo ]ol'é Ferreira d‘ Rocha

(Adshinistrador Executivo)
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Fernanda da Conceigiio de Abreu Lacerda

(Vice-Presidente Executiva)

g‘.\.t S A c\<_ (m\‘ ';\J\M-c«-x-_

Cristiana da Costa Barbosa

(Administradora Executiva)

\—A‘AJ\LL‘[“\—L_\AIL.L

{(Administrador Nio Executivo)

Maria Helena Marques Pinto da Lapa

(Administradora Nio Executivo)
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Anexo | — Enquadramento da preparagio do PAO 2024 L

Normativos legais ou de regulagio

Para a elaboracio do PAQ 2024 a AdNorte teve em consideragio as Instrugdes da Diregio-Geral do Tesofifo
e Financas (adiante também designado por DGTF) para a elaboragio da proposta dos Instrumefitos
Previsionais de Gestio (IPG) reportados ao triénio 2024-2026, através do Despacho n.° 324/2023, de 3 de
agosto de 2023, do Secretirio de Estado do Tesouro, o cumprimento do n.° 6, do art.® 39, do Decreto-Lei
n.° 133/2013, de 3 de outubro, e, também, a Lei n.° 12/2022, de 27 de junho (LOE para 2022), e o Decreto-
Lei n.° 10/2023, de 8 de fevereiro (DLEO para 2023.

As propostas do PAO 2024 tdm em conta a Ultima versio do Plano de Investimentos e dos EVEF da
Concessio e da Parceria, os recursos financeiros e as fontes de financiamento disponiveis, 0 cumprimento da
missio e dos objetivos a que a Aguas do Norte, S.A. foi incumbida, bem como as estratégias de
sustentabilidade nos dominios econdmico, social e ambiental, identificando, sempre que possivel, os objetivos
a alcancar e explicitando os respetivos instrumentos de planeamento, execugio e controlo.

Para além do cumprimento das instrugdes da DGTF, das determinacdes legais, o PAO 2024 verifica o
cumprimento das orientagdes do Governo em vigor, nomeadamente no que respeita a redugio de gastos, as
orientacdes estabelecidas nos contratos de gestio e nos contratos de prestagio de Servigo Publico.

Ressalva-se ainda que a Aguas do Norte, S.A. nio detém nem prevé deter em 2023 participagdo noutras
entidades que releve para efeitos de cumprimento das instruces divulgadas pela DGTF, por parte de
empresas participadas.

Estudos de Viabilidade das duas atividades

A 7 de novembro de 2016 a Assembleia Geral de Acionistas da, Aguas do Norte deliberou dar acordo i
criagio dos sistemas multimunicipais de abastecimento de dgua e de saneamento do Grande Porto e a
constituicio das respetivas entidades gestoras: Aguas do Douro e Paiva, S.A. e Simdouro, S.A.. Os novos
sistemas multimunicipais e as novas entidades gestoras sdo criados na sequéncia da publicacio do Decreto-
Lein.° 16/2017, de | fevereiro, respetivamente, por Cisio do sistema multimunicipal de abastecimento
de agua e de saneamento do Norte de Portugal e da empresa Aguas do Norte, S.A. resultantes das
agregacdes efetuadas em 2015.

Na sequéncia dessa Cisio a Aguas do Norte, S.A. procedeu i elaboracio de um novo Estudo de Viabilidade
Econdmica e Financeira (EVEF) para a atividade associada a concessio do sistema multimunicipal de
abastecimento e de saneamento do Norte de Portugal (atividade da alta), no sentido de ajustar os
seus elementos previsionais a nova realidade. A Aguas do Norte, S.A. cedeu uma parte significativa do seu
negécio as duas novas empresas que foram constituidas, o que obviamente afeta desde ai o seu rendimento
e gastos. Foi também cindido o seu ativo, capital proprio e passivo.

Os valores de partida para a elaboragio do novo EVEF foram os que resultaram da cisio dos valores
constantes das demonstracdes financeiras da AdNorte no dia | de janeiro de 2017, uma vez que os efeitos
contabilisticos da cisio reportam a essa data.

Esse novo EVEF obteve parecer favoravel da Entidade Reguladora de Aguas e Residuos — ERSAR -,
aguardando-se nesta data a assinatura do correspondente Aditamento ao Contrato de Concessao.

Para a atividade associada i gestio do sistema de dguas da Regido do Noroeste (atividade da baixa),
uma vez decorrido o primeiro quinquénio de atividade, o que permitiu apurar diferencas significativas para as
estimativas iniciais, 2 Aguas do Norte, S.A. entregou na entidade reguladora — ERSAR -, em 2018, uma
proposta de revisio ao EVEF com vista ao alargamento do abastecimento de 4gua as freguesias do Vale do
Leca, em Santo Tirso, que mereceu também parecer favorivel desta Entidade.

Na sequéncia desse parecer favoravel em 30 de junho de 2021 foi celebrado um Aditamento ao Contrato de
Parceria celebrado em 5 de julho de 2013 e um Aditamento ac Contrato de Gestdo celebrado em 26 de
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julho de 2013, no sentido de promover a ampliagio do dmbito geogréfico a freguesias do Concelho de Santo
‘Tirso, na vertente de abastecimento de dgua, tendo-se realizado uma série de empreitadas que conduziram
j4 ao inicio do fornecimento durante o ano de 2022.

Qutros

Os valores apresentados como PAO 2024 correspondem aos valores previstos para os anos de 2023 (EF
2023) e de 2024 (PAO 2024) no ambito das duas atividades, designadamente Orgamento para 2024 do
sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Norte de Portugal,
Orgamento para 2024 elaborado no dmbito do sistema de dguas da Regiio do Noroeste.

O PAO 2024 corresponde, por isso, ao consolidado das duas atividades.

Para os anos de 2025 e 2026, apresentam-se valores previsionais baseados nas nossas melhores estimativas e
tendo como referéncia valores constantes dos novos EVEF da Aguas do Norte, S.A. elaborados quer no
imbito do sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do Norte de
Portugal (atividade da alta), ji ap6s a Cisdo e que devido 4 Ciséo substitui o EVEF anexo ao respetivo
Contrato de Concessio (Sistema multimunicipal), quer no dmbito do sistema de aguas da Regidio do
Noroeste (atividade da baixa), cuja revisio vird a substituir o que se encontra anexo aos respetivos
Contratos de Parceria e de Gestio.

Os valores apresentados para os anos de 2021 e 2022 correspondem aos valores reais aprovados em
Assembleia Geral.

Para os anos de 2023 e 2024 sio apresentadas as estimativas de fecho para 2023 e valores previsionais para
2024 constantes dos Orcamentos elaborados para 2024 quer no dmbito do sistema multimunicipal de
abastecimento de dgua e de saneamento do Norte de Portugal (atividade da alta), quer no dmbito
do sistema de dguas da RegiZo do Noroeste (atividade da baixa).

Para os anos de 2025 e 2026 apresentam-se valores previsionais baseados nas nossas melhores estimativas e
‘tendo como referéncia valores constantes dos novos EVEF da Aguas do Norte, S.A. elaborados quer no
dmbito do sistema multimunicipal de abastecimento de 4gua e de saneamento do Norte de
Portugal (atividade da alta), jd ap6s a Cisdo e que devido 4 Cisdo substitui o EVEF anexo ao respetivo
Contrato de Concessio (Sistema multimunicipal), quer no dmbito do sistema de dguas da Regifio do
Noroeste (atividade da baixa), entregue na ERSAR e que vird a substituir o que se encontra anexo ao
respetivo Contrato de Gestio (Parceria).

Apresentam-se ainda os valores do PAO 2023; que a data da redagio do presente documento se encontra
em andlise na UTAM.

Atividade Desenvolvida

As projecdes para o ano de 2024 sio compardveis com os valores da estimativa de fecho do ano 2023.

Relativamente ao sistema multimunicipal (alta), prevé-se a faturagio de um volume de dgua de 74,2 Mm®, que
traduz um aumento de 1,9%, quando comparado com os valores da estimativa de fecho de 2023. No dominio
do saneamento de dguas residuais perspetiva-se a faturagdo de 78,7 Mm’, que se traduz num aumento de
0,4% quando comparado com os valores da estimativa de fecho de 2023.

De uma forma geral, os volumes propostos para o ano de 2024 tiveram em consideracio a média dos volumes
tratados nos ultimos 3 anos nos municipios utilizadores.

Em termos de sistema de dguas (baixa) é expectivel um aumento de 1,6% da atividade do sistema de dguas
no que respeita ao abastecimento de dgua e de 4,9% no que respeita ao saneamento de dguas residuais, em
resultado sobretudo do investimento na construgio de redes municipais.

Em resumo, no ano de 2024 comparativamente com a estimativa de fecho de 2023, e no consolidado das
duas atividades, prevé-se um aumento nos volumes totais faturados da ordem dos 1,3%.
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Plano Consolidado A/

O Plano de Atividades e Orcamento para 2024 da AdNorte agora apresentado foi elaborado tendo ey conta
as politicas, objetivos, necessidades e recursos das duas atividades, “alta” e “baixa”, desenvolvidas pela
empresa.

O Plano de Atividades e Orcamento da Aguas do Norte, S.A. para o ano de 2024 corresponde ao consolidado
das duas atividades.
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Anexo Il — Orientagoes estratégicas

Enquadramento

A atividade prosseguida pela Empresa enquanto instrumento empresarial do Estado para a concretizacio de
politicas piblicas e de objetivos nacionais no dominio do ambiente, respeita o enquadramento fixado nos
termos do Artigo 24.° do Decreto n.° 133/2013, de 3 de outubro, que estabelece o Regime Juridico do Sector
Publico Empresarial, e as orientagdes emanadas através de despachos ministeriais ¢ deliberacbes dos
acionistas, as quais devem ser vertidas nos planos estratégicos das empresas.

Assim, compete ao Ministério das Finangas, através da Direcio Geral do Tesouro e Finangas, a definigio de
orientagdes tendo em vista a elaboragio dos respetivos planos de atividade e orgamento anuais, bem como
o controlo da evolugio dos niveis e condigdes de endividamento, nos termos definidos no Artigo 29.° do
Decreto n.° 133/2013, de 3 de outubro.

Conforme também resulta do referido Regime, compete ao Ministério do Ambiente e da Acio Climitica,
enquanto tutela setorial, designadamente:

a) Definir e comunicar a politica sectorial a prosseguir, com base na qual as empresas do grupo AdP,
designadamente a Aguas do Norte, S.A., desenvolvem a sua atividade;

b) Emitir as orienta¢bes especificas de cariz sectorial apliciveis a cada empresa;

¢) Definir os objetivos a alcangar pelas empresas do grupo AdP, designadamente pela Aguas do Norte,
S.A. no exercicio da respetiva atividade operacional;

d) Definir o nivel de servico publico a prestar pelas empresas do grupo AdP, e promover as diligéncias
necessdrias para a respetiva contratualizagio.

Deveres e Responsabilidades da Administragio

O exercicio das fungdes do Conselho de Administracio da Aguas do Norte, S.A. terd em conta o previsto
na legislagio em vigor, designadamente no Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro e no Estatuto do
Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na sua atual redagio o qual, prevé:

a) Cumprir os objetivos fixados em Assembleia Geral, constantes dos contratos de gestio; -

b) Assegurar a concretizagio das orientacSes definidas nos termos da lei, no contrato de gestio e a
realizagio da estratégia da empresa;

¢) Acompanhar, verificar e controlar a evolugio das atividades e dos negécios da empresa em todas as
suas componentes;

d) Auvaliar e gerir os riscos inerentes a atividade da empresa;

e) Assegurar a suficiéncia, a veracidade e a fiabilidade das informagdes relativas 4 empresa, bem como
a sua confidencialidade;

f) Guardar sigilo profissional -sobre os factos e documentos cujo conhecimento resulte do exercicio
das suas fungdes e ndo divulgar ou utilizar, seja qual for a finalidade, em proveito préprio ou alheio,
diretamente ou por interposta pessoa, o conhecimento que advenha de tais factos ou documentos;

g) Assegurar o tratamento equitativo dos acionistas.

No exercicio das suas fungdes, os membros do Conselho de Administragdo devem ainda promover iniciativas
e a elaboragio de propostas de agdes que se revelem apropriadas para o desenvolvimento do setor,
designadamente com incidéncia no Grupo AdP.

Os gestores pUblicos que integram o Conselho de Administragio da Aguas do Norte, S.A. estio ainda sujeitos
ao disposto no Estatuto do Gestor Piblico, ao cumprimento das boas praticas de governagio societdria e de
gestio empresarial, nomeadamente em matéria de transparéncia, prevengio da corrup¢io, padrdes de ética
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e conduta, responsabilidade social, politica de recursos humanos, promogio da igualdade, prevencio de
conflitos de interesse e respeito pela concorréncia e agentes do mercado. w

S

Orientagdes Estratégicas Gerais

Sem prejuizo da respetiva autonomia de gestio, o Conselho de Administragio da Aguas do Norte, S.A.
devera:

a) Assegurar o cumprimento da missio da empresa e o exercicio da sua atividade em articulagio com
as politicas estratégicas setoriais definidas pelo Governo, num quadro de racionalidade empresarial,
otimizagio permanente dos seus niveis de eficiéncia, qualidade do servico prestado, respeito por
elevados padrées de qualidade e seguranga;

b) Ser socialmente responsivel, prosseguindo na sua atuagio objetivos sociais e ambientais e
promovendo a competitividade no mercado, a protegio dos consumidores, o investimento na
valorizagio profissional e pessoal, a promogio da igualdade, a protegio do ambiente e o respeito
por principios éticos;

c) Desenvolver ages de sensibilizagio ambiental, promovendo a utilizagéo eficiente e a protegio dos
recursos hidricos;

d) Promover o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servigo publico a
prestar, tendo em vista a satisfagio dos utentes e a respetiva comportabilidade e sustentabilidade
econdmica, financeira e ambiental;

e) Adotar metodologias que permitam promover a melhoria continua da qualidade do servico prestado
e o grau de satisfagdo dos clientes;

f) Concretizar politicas de recursos humanos orientadas para a valorizagio do individuo, para o
fortalecimento da motivagio e para o estimulo ao aumento da produtividade e satisfagio dos
colaboradores, num quadro de equilibrio e rigoroso controlo dos encargos que lhes estio
associados, compativel com a respetiva dimensio;

g) Desenvolver iniciativas tendentes a promover a igualdade de tratamento e de oportunidades de
género, a eliminar as discriminagdes e a permitir a conciliagdo da vida pessoal, familiar e profissional;

h) Implementar politicas de inovagio cientifica e de tecnologia consistentes, promovendo e estimulando
novas ideias, novos produtos, novos processos e novas abordagens de mercado, em beneficio do
cumprimento da sua missio e da satisfagio das necessidades coletivas e orientadas para a
sustentabilidade econémica, financeira, social e ambiental;

i)y Adotar sistemas de informacio e de controlo interno adequados a sua dimensio e complexidade,
que cubram todos os riscos relevantes suscetiveis de auditoria permanente por entidades
competentes para o efeito.

Orientagdes Estratégicas Especificas

O Conselho de Administragio devera assegurar um modelo de governo e organizativo apropriado para que
a Empresa execute uma agenda de medidas que inclua as que adiante se enunciam.

|. Contribuir para a prossecucdo das politicas publicas e objetivos nacionais para o setor da
agua e do ambiente:
I.l. Assegurando a prossecugio das politicas setoriais que enquadram a sua atividade;
1.2. Implementando estratégias que possibilitem assegurar a qualidade, continuidade e equidade no
acesso aos servicos publicos de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais, e
I.3. Promovendo a melhoria da qualidade de vida e das condi¢des de satide publica das populagdes que
servimos.

2. Assegurar a sustentabilidade econémica e financeira do sistema multimunicipal
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2.1. Prosseguindo a promogio da eficiéncia na prestagio dos servigos e a implementacio de solugdes
que promovam a resolugio do défice tarifirio, numa otica de sustentabilidade econdmica e
financeira das operagdes, e
2.2. Promovendo a racionalizagio dos investimentos necessirios a prestacio dos servigos, com
enfoque no dimensionamento adequado das novas infraestruturas e na conservagio das ji
existentes, numa prudencial gestdo do risco e mobilizagao de recursos financeiros.

3. Promover a sustentabilidade na utilizacio de recursos naturais

3.1. Desenvolvendo agGes que visem a preservagio da dgua, enquanto recurso estratégico essencial 3
vida e a promogio de solugdes integradas para a gestio do ciclo urbano da agua;

3.2. Contribuindo para o desenvolvimento sustentivel, desenvolvendo as solugbes de aproveitamento
dos ativos e recursos enddgenos, de racionalizacdo de consumos energéticos e de reducio ou
compensagao de emissdes, e

3.3. Contribuindo para a preservagio do patriménio natural e ambiental, em harmonia com a
requalificacio ambiental dos recursos hidricos existentes na regido onde se insere.

4. Implementar uma estratégia para o desenvolvimento socioeconémico da regido
4.1. Contribuindo para a qualificacio das competéncias humanas e empresariais regionais na drea dos
recursos hidricos, nomeadamente através da dinamiza¢io do mercado dos prestadores de servicos
nas atividades de engenharia, operacio e manutengio, e
4.2. Desenvolvendo uma estratégia integrada e de parceria de I&D, em consonincia com os objetivos
nacionais para este dominio.

5. Desenvolver uma cultura de grupo na empresa concessiondria do sistema multimunicipal
5.1. Implementando uma gestio baseada nas competéncias e na capacidade produtiva do grupo

empresarial que integra, e
5.2. Assegurando uma cultura organizacional orientada para a utilizagio de um conjunto de praticas

empresariais de referéncia.
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Anexo Il — Selecio de Investimentos Plurianuais Especificos para
Acompanhamento

Quadro 57 — Plano de investimentos PAD 2024 - Lista das dez empreitadas com maior valor que tenham execug¢do em
2024, por ordem decrescente desse valor, de acordo com o planeamento
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SELECAO DE INVESTIMENTOS PLURIANUAIS ESPECIFICOS PARA ACOMPANHAMENTO

Amenssos destl N
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| AGUAS DO NDRTE, SA |
Denominsgo cormplet da ampresa

Data de elaboragfio do planeamenta 30-05-2023
Informagio com vista & selegSio dos a d para efeltos de de acordo com o planeamento
Valortotal | VeCUE@ Tipo de investimento
previsto prevista Més de Més de -
N Empreftada v 2 obra | P2 0300 | inicio eal | conclusdo Obra nova sabllitagllo/Remode- Total
P 08| ouprevsto | pevstn lagHo/Substituica
{milhares de euras) (%)
Uista das dez empreftatas com maor valor que tenham execuglo em 2024, por ordem decrescente desse valor, de acordo tom o planeamento
1 detathado EVEF 2.9 Quin_AR 178897 | 663 | now2s | jwer 100% 100%
2 [Profeto Tema o 45009 400 sey2e | tev2s 100% 100%
AA0636 - Empreitada de ConcegSo-Canstrugdo da Reabilftag3o da ETA do AvSo e Sistema Adutor
PR 5200 992 | maia | apose 100% 100%
o [20027 - Emoretaca de Exccusio éa Ligagto so 5aA Piaba - san vea Cha (e Real sabsosael T T o e
6)_AaC
s |tnstatagso de Contadores 5070 127 pnfs | dexfes 100% 100%
6 [Adugto e Reservatdrios (2) de Vale de 5. Cosme 5000 638 | apra | sey2r 100% 100%
7 ms g de concegd da G ETAR ds Viama do Gastela | 1z 1] o R 0o
PRC_ _GAE-EB08S6 - a e de fguas
8 residuals nas freguesias de Santa Eutdla, na uniio de freguesias de Arouca-Burgo e na freguesia de| 2744 130 | owz | a2 o 18% 100%)
Chave, na concelho de Arouca - Lote 2
PRC_0145/2022_GAE-B0621 - o de rede d ETARe rede de|
® [absstecimento de 4g:a (Baiso)- Lote 1 2os 7| w2 | janf2e oo 1004
Empreitada de ConcegloConstrugio de Centrals Fotovdltaicas para Auoconsumo - Lote 1 -
2 projeto Sotar W (Fase 1) {Cont 00650_LT1) 2007 | 11 g mad ]| ow/2s J| toc 2008
Lista das dez empreltadas com malor execuho prevista a0 longo do ano 2024, por ardem dessa execugso, de acord:
1 [AD927 - Empreitads de ExecugSo éa Ligagso do SAR Pinhlo — SAA Via Chd (il Rea, Sabrosa e] - Lers s || pwzs s 00
A6} AAC i
- N itai
Oocx - Empreitada de Concesto / Constugdo de Centnls Fotovolaieas para Atocorsum 1 [ T T . o0l
{Fase 1, Solar 1)
- da da ETi Castelo |
liveg o FTAT de Wiarm do 2755 1216 | owz2 | owyze 100% 100%
dade
Erapreitada de ConcegloConstrugdo de Centrals Fotovoltaicas pars Autocomsumo - Lote 1 -
* |projero sotar  (Fase :) (Comt 00650_LT1) 2oa7 1187 | marf24 | owt/2s oo 100%
AAOGSS - Empret 530-Construglo da da ETA do Alvio e Sistema Adutor
5Lt dmm st e nnu_nc 6200 w2 | maif2a | agos8 100% 100,
AROSTS - Empreitada de Concepdo-Construglo da ETAR de CodessosofCelorko de Basto) €]
6 |Remodetagto da ETAR de Cerva {Ribeira de Pena) ] L) atif2s | nov/2s o 0%
GAE - 00911 - AQUISICAO DE SERVICOS DE AVALIACAO DA CONDICAQ DAS INFRAESTRUTURAS)
7 |LinEARES DE AGUAS RESIDUAIS DA AGUAS DO NORTI SA 1o e 23 hoind | | | . 100%
PRC_0270/2022_GAE-EB0S00 - Empreltada de Construgdo de Rede de Saneamento na freguesia de
3 1739 2 2 | deyas 100%
Morte Gardova (Samo Tirso) ) v l ’ 100
PRC_0146/2022_GAE-EB0821 - o de red ETAR e rede de|
2 labastecimenta de agua (Baido) - Lote 1 250 = rov/22 lan/2 kL] 100%
10 1 - de do SAA das Aguiekas (Macedo de Cavalelros e 5 7 dezf23 dezf2h 100%
R [ 7 I _deund Il dec/2 - 100%
Uista das cinco empreitadas propostas pela empresa para efeftos do acompanhamento a )
. 20527 - Empretada de Execusto & Ugaglo do SAA Pinh3o - SAA Vi Ch3 (Via Rea Sabrosa o 5 — o)
aips)_asc 100%
AADG35 - Empreftada de Concegao-Constriga da Reabilitag3o da EVA da Ao e Sistema Adutor
2 [ gm st ot el A e B R 100% 1005
Empretada de ConcegdoConstnglo de Cemrais Fotovohakas para Autoconsumo - Lote 1
3 Projeto Sofar I {Fase 1) (Cont 00650_LT1) 2ot 1187 | marf24 o ow/2s 10me 100%)
PRC_0270/2022_GAE-EB0S00 - Empreitada de ConstrugTo de Rede de Saneamento na freguesia de|
709 2 | deyj2a 1
5o G it Tnc) 1 814 | novp ey/: 00% 100%
PRC_ GAE-EB0B21 - de de rede d ETARe rede def
® |abastecimento de dgua fBaiso) - Lote 1 2558 7| wu | /24 oo 200
A ; =
Fundamentagio para a s o de Inve: mpres: ¥ .
(A Alta estio associkadas & athddade d e a3 {AA) 4
No que respeita & empunada AAS27 - Empretada de Execusdo da Ugagdo do SAA Pinho ~ SAR Via Ch (Vi Real, Sabrosa  ATIE]_AAC, esti assoriad 3 rubrica "Adaptagdo &5 AkteragBes Clmdiica’,  tem coma obiethvo o
Incramento da resiliéncla global do sistems, }do SAA de Vila CH através de volume de {albufeira do PinhZo vs albufeira de AliS).
A emprettaca AAD635 - Emprehaca de Concégo-ComstSo da Reablitags da ETA do Alvko e Sstema Adutor de Agua Bruta {Via Real) AAC visa a bemeflcizgSio da ETA do A3, com o objetivo de resolvér Sgiinias Inificiénctds o -
nivel da il dalegslagSo de seguranga, & methoria do processo de tratamento atual¢om a istalaglo de um sistema de pré-oxidago com ozone e b introduge de etapa
de N o um nomo da ETA e a Instatag3o de paindls solares para autoconsumo.
i 3 ¢ ConcegToConstrugio de Centrals Fotovoltakias para Autoconsumo - Lote 1 - Projeto Solar Il (Fase 1) (Cont 00S50_LT1), tem como objetivo a consecug3o dos objetivos patentes no
programa de Newwalidade Energética ZERO do Grupa Aguas de Fortugal, atraws s Istalagso de centrs destinadas a em diversas (ETAR, ETA, EE & AR) Integrantes do Sistema
de Aga e de do Norte de Portugal.
™ emurdud:s seleclonadas na componente em Baixa - Parceria do Noroeste s30 relativas d atividade dodgua (AA) e de Aguzs Reskiuals (AR] e tém como objetivo principal o aumento de cobestura dol
de dguas residuals de Santo Tirso & Baldo e abastecimento de dgus no municiplo de Bai3o, culos investimentos s3o executados pela AdNarte a0 abriga de Prototolos de Delegag3o ds ExecucSio de

Investimentos de Expansio dos Sistemas de Abastecimento de Agua {despesa a expensa do Munlclplo de Baido}

Quadro 58 - Aaxxx — Empreitada de Execugdo da Ligacdo do SAA Pinh3o — SAA Vila Ch3 (Vila Real, Sabrosa e
Alij6)_AAC
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FICHA DESCRITIVA DE INVESTIMENTO PLURIANUAL - 3

i de ordem i i it de de leclo de realizada.
Amengda a "investimento plurianuzl” destina-se apenas a darlficar o cardter uriversal daficha, visto que o )6 i plurianual,
Entende-se " junto de processos que realizagdn lus3o de uma q H da masma de 1das d haria, elaboragio de enmlos, contrataglio de trabalhos de topografia,
geotecnla, et d i 3 tharia, projeto, revis2o do projeto, de apois desse apolo, aquisi de terrenos, concurso paraa abra, fase
de daobrae
Noentants, poruma questio de mator foca e simplicldade, tados os dados "numéicos” (valores, datas-més o ratios) presentes nesta A itada, a qual do vaior global do investimento.
Considerase que “nurmérico" & mals simpl se concantrar num processo Individusi, sendo certo que itada (inclui montagem de equi e longe o processo individual mals relevante no comum dos
Investimentos, Mas ha que acentuar que *numéricos” que estlo aqui que o i devem abarcar damesmo,
i d i dugho o , ida tem de sera o iro dia do rés | inte fonate de insercio:funde").
LEGENDA: Introdugdo de dados

Nome da empresa

[Aguas do Norte, s ]

Denominagio completa da empresa

Data de elaboraciio do planeamento
Data formal de cor P por: sempre

g do Investimento
[anos27- Empralti da Execusdo da Ligacko do SAA Pinh3o - SAAVII Chi (Vi Real, Sabrosa & Allj§)_AAC |

A de h

“de com

Tipo de Investimento

[obra de ]
Pode tratar-se de "cbra neva®, de obra de reabil outeras d deve ser percentua! que cabe a cada uma).

& de arpliagio & corsi *obranova®.

Estimativa do valor total da empreitada
Vator tatal ) Ildad passada e futura,

{rmilhares de euros)

|

Estimativa do valar total da componente "obra nova™
Valor total estimado p. alectad lagSo a servir {se for 3 caso) a parcelaou anada.

{milhares de euros)

Populagiio servida {habltanzes)
Pode incluir populagio residente, populaggo flutuante, equivalente industrial, cansoante os casos; 4 indiferente tratar-se de de uma obra de

Populagiio adicional servida
Estf em causa apenas a parcela pe

(habitantes]
fich d “obra nova® {parclal ou total) aa empreltaca.

Custo per capita para a obra total 72} {euros)

Ratio do valor total da empreitada scbre a populaglio servida
Custo per capita relativo & “obra nova” [euros}

Ratio do valor total *"obra nova" sobre lag3a adicional servida

L fisica do investimento
[Vila Real/sabrosa/atlis
Deve fazes-se mengao 20 municloio ou muniefplos em cuje

’DI

4
=
~
g
§
4
a
8

Breve de: da obra a realizar

tnbalhus e0 promc resumem-se & execu;sBo de uma conduta |dntora trMﬁca de interligagdo entre o SAAdo PinhSo e o SAA de Vila Ché em FFD DN350, numa extensdo aproximada de 15 km, com Inklo na ETA do PM
zona do Pépulo, AlijS, bem coma todos os da rede, mediclio ¢

Desalglo sumaria que permita conhecer, nas suas grandes (irhas, 2 obra em causa,

Justificagiio da O IVESMIENO e —————2 o ———————. 7ot SRR
. iy dimitiens. 8 da resitidnc o SAA Ge Vila Chl stravés de orma oripem com makor volume da armazenamento (Hbufelra o
Plnhlovldb\lflhde Alij}.
3 (uumdon!m)dowdevnmummh volume de Nnuou,mrm:)nmnhuhlnuommvlhcu)(t.nhnﬂp Aaem@nlelmdlmﬂllmdl
dispordbilidade de 4gua ra Albufeirade Alljd {Vila Chs} levou, na & orladas 30 SAA de Vila Chl, prok mbi
,‘.(\"' .

Restmo dos aspe! q ‘que podem ter que ver com 3 flabllidade, e nomati g0, stc., 1c.) & que s¢ prendem
sempte com 9 retomo a abter 1que pade ser financelto mas ambém, se for o taso, de sustznhhllldzﬂe ou de qualidade).

Més de inicio anterior & data do plancamento
A preencher apenas se o inlcio da ohra fol anteior & data de elaboragSo do planezmento, Entande-sa "més de infdo” como o més a que se refese a primelra faturagso da empreitads.

Més previsto para o comego da contagem do tempo

Apreencher sempre. Estd més Inklo da obra, i 45 2 que se refere a primeira faturag3a d itada {com exceglo de

Se o mds de inklo da obrativer ocarrido antes da dsta de acontagem do 25 Imediatn a tal dat q dacbra, caso em que acontagam comesa no més previsto paraa retoma.
Més previsto para a conclusiio da obra abr/26)

D més de concluskd previsto resulta ds 3alclo do praza pr It jnte} ac més previst do tempo {subrl rios

Planeamento “expurgado” da obra: valores mensais estimados

milhares de euras) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

| Total {estimativa do valor "expurgado” da empreitada)] 5 326 [Valores mensais] 160 | 160 | 460 | 160 | 125 | 125 | 120 | 120 | 429 | 120 | 129 | 129 T 120 [ 220 | 120 |
O valor “expurgado” ¢ o vaior tota) expurgado nente & data de elab: o0 caso de uma obra que tenha Hdo Inicio antes dessa data, ou 6 valor total estimado, quando a obra se Inldle em i

4 faturagdo ¢ ndo os S oinlcio da obra fol anterior 4 data t elaborag3o do planeamento, entio o "mds 1* serko més a seguir  essa data {ou, se 2 obra estiver suspensa, ¢ més previ 2 retams), O nassada pré-planeamento fica esquecido,
© periil de faturage: is previsto neste aplicsvet de 0 més previsto para o comeo do tempe (rubrica acimal se vir ou ndo a confirmar mais tarde,
Valor anterior 3 data de elaboragio do planeamento :j {milhares de euros}
Montarte de obra lado antes da data de elaboragso de do.a cbrase tiver Iniciada antes tiessa data,
Fundos & .
Io presente Investimento nio fol objeto de candidatura a hmdos :ormmltlrles.
Indicar se o foi abjeto d firmative, s¢ 3 mesma foi aprovad t4 alnda em fase de |
Se for caso disso, dados referldos com informag3o que se considere paraoefes
Comparticipagio comunitaria [: {milhares de euros)
A preencher apenas na caso d i b aprovada. poia referente a este investi fico,
e == = ——————————— === —=
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Quadro 59 - AA0696 - Empreitada de Concegdo-Construgido da Reabilitagio da ETA do AlvEo e Sistema Adutor de
Agua Bruta (Vila Real)_AAC

FICHA DESCRITIVA DE INVESTIMENTO PLURIANUAL - 3

O nimero de ordem identifl i de acardo com aseleclo de lizad:
Amengioa lurianual” destl larificar o cardter universal da ficha, visto g 1é particular do plurianual.
Entende-se "investi ;i P a clusto d que comega muito antes d: de estudos de engenharia, elaboragso de estudos, contratagio de trabalhos de topografia,
geotecnia, etc. do projeto di b lab projeto, revisio do prajeto, de apoia A i desse apoio, de terrenos, concurso paraa obra, fase
de
Noentanto, por uma questSo de maior foco e simplicidade, todos os dadas "numéricos™ {valores, d: & ) t aquat do valor globat
Consid ‘numérlco” ¢ s concentrar num p; dividual, send gem d de longe o Individual mai
lnvesdmcnlos Mas hé que acentuar que ndo s3o apenas osipetos “numéricos" que estio aqul em causa e que as notas sabre a i do investi devem abarcaras di do mesmo,

a licitada a introdugdo de lemdesera diadio s, o seguinte formato de insercio: *iun16").

LEGENDA: - intredugso de dades

Nome da empresa

[mmzdonortnsa s : e e
Denominagio completa da empresa. ’ == e -
Data de elaboragio da planeamento 30-06-2023
Data formal de condusgo do p de data refe pre 20 dltimo dia do mé:
lenacio do i
[Awsse - de Concegd da da ETA do Alvio e Sistema Adutor de Agua Bruta {Vila Real)_AAC ]
» designacho inclde m

Tipo de investimento . R B [ —

Pode tratar-se de “obraiova’, de “obra ofsubstituigio™ ol ter s duss caso em que deve serindicada a estimativa do peso percentual que cabe a cada wmal.
u de ampliagio & “obranova”,

Estimativa do valor total da empreltada {milhares de euros)

Valor total totalldade da sua durasso, passadae future.

{milhares de euros]

al

Estimativa do valor total da -:omponente obra nova"

Valortotal I ir {se for o caso), pad inteir anada.
Populagio servida (habitantes)
Pode inclulr d I Industrial, casos; € tratar-se de d

Populagio adicional servida
Esté em causa apenas a parcela da populago que

.
Custo per capita para a obra total (euros)

(habitantes)
3 “ohra nava® {parcial ou totat) da empreitada.

Ratio do valor total da empreltada sobre  populagto servida

Custo per capita relativo 2 "obra nova” (euros)
io d lor total “obra nova" schre icit servida
L Ho fisica do i

Deve fazer-se menglo for caso disso.
Breve descrigio da cbra a realizar -
A as seguintes da conduta adutora de 3gua bruta numa extensdo de 5,5 ke em FFD DN30O, trabalhos de gdo civil para futura de turbina Pefton e da ETA
do Al\rsu (canstru;ﬁo da etapa de pré-oxidagiio com ezono, construgdo da atapa de e corregio de pH, de uma 20na dedicada para a preparag3o e dosagem de reagentes, remodelag3o dos 6rgdos que
de lamas, de reservas 3 de varos para maior no da ETA, do edifico principal da ETA e construgdo de edificio de apoio 4 explarag3a).
ita conh linhas, 2 obi —

Justificagdo da de do investimento
A empreitada visa a beneficlagio da ETA do Alvdo, com o objetivo de resolver algumas 3 @ a0 nivel da chvile como da le de e melhorla do processo de
tratamento atual com a IstalagSo de um sistema de pré-oxidag3e comozono e a d de etapa de a 3o das medidas para um é daETAea

de ; para
Resumo o fals que | este tenha tido prioridade face a outros {; podem ter que ver flabilidac de fhorias de servigo, efc., etc.) e que se prendem
sempre com o retoma a obter (gue pode ser financeiro mas também, se for o caso, de suste ntabitidade ou de qualidade). —
Més de inicio anterior & data do planeamento
A preencher apenas se o inicio da obra foi antsrior & data de elaboragio do Entende-se “mé & fere a d
Mes previsto para o comego da contagem do tempo malf24

sempre, Estd inicio da ob &5 a que se refere a primeira faturag3o da empreitada {com exceg3o do caso da inha seguinte).
Se 0 més de Iniclo da obra tiver ocorrido antes da data de elab do no més imediato a tal data, a menos que ha: dacbra, i .
M&s previsto para a concluso da obra -
O més de concluso previsto resulta da adigdo do praza previ i i &5 previst do tempo frubrica anterior).
Planeamento "expurgado” da obra: valores mensais estimados

|milhares de euros| 2 3 4 5 5 7 10 11 14 15

[ Total {estimativa do valor "expurgado" da empreitada) & 200| [ Valores mensalsr 124 | 124 | 124 | 124 T 124 [ 124 | 124 f 124 [ 1 § 124 T 124 r 124 r 124 r 124 | 124 |
Dvalor "expurgado” d é ovalar & i i 4 data de elaboraga o caso de umaobra que dat valor total esti 3¢ inice em
Est4 em causa 2 faturagio € no os pagamentos. Se o inicio da obra fof anterior  data de elaborago do planeamento, entio o "més 1 6: ir 2 essa data [ou, se 2 cbra esti s previsto para a r!mma).
O perfil de faturagdes mensais previ o ¢ aplicavel de o més {rubrica aci jif 0u 30 2 confirmar mais tarde,
Valor anterior & data de elaboragio do planeamento [:] (milhares de euros)
Montante de da data 5! quando 2 obrase tiver dessadata.
Fundos comunitérios -
O presente Investlmem.o ndo fon objetu de candidatura a fundas cnmumtarios
indicar se o i i i i fund i e firmativ, se a mesma fol aprovada, se esté ainda em fase de Instruglo 3 L= o e ——— .
se for caso di 05 dados referld: informaggio que se considere relevante para o efeita,
Compart ipagdo comunitaria I:E {milhares deeum)

P dea icipagi 4 devi apravada, Estsem io ref aeste i il

EES e
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Quadro 60 - Empreitada de Concegéio Construgio de Centrais Fotovoltaicas para Autoconsumo - Lote 1 - Projeto Solar
Il (Fase 1) {Cont O0650_LT1)

FICHA DESCRITIVA DE INVESTIMENTO PLURIANUAL - 3

Orimera d de leglo de lizac:
A mens2o 3 “investimento plurianual” destina-se apeas a claificar o cardter universal da ficha, lsto que o Investimento snual & apenas um caso partiular do plurlanual.
entende-se i furto de pi Iminaré na reafi lus2o de q de estudos o harla, elaborago de estudos, de trabalhas de topograia,
geotecnla, etc., de outros servi X de aria, elab do projeto, Tevislo o projeto, contratagia de prestacto i de terrencs, bra, fase
d dacbrae
No entanto, por uma questso de malor foco ¢ simpllcidade, todos s dados "nurdricos” (valores, datas-més ou ratios) ftes nesta ficha refe s aqual davalor global do Investimento.
Considera-se que *numérico” é se concentrar nuM Individual " i luind montagem i édelonge o p i ¢
Investimentos. Mas hf que acentuar que ndo s50 apenas o aspetos “nLméricos” gy qui que as d abarcaras di do

i & salicitad: dugso d data tem de sera d i més & inte formato de insercio: "luni6l.

LeaenDa: [ 000X J-introdugso de dados

Nome da empresa
[4guas do Norte, sa
Denominagio completa da empresa

Data de elabora¢do do planeamenta
Data formal de condusso do p d por definiclo, fere-se sempre an itimo dla do mds em causa

do investimento
| de ConcagloConstrugio da Centrals Fotovoitaicas para Autoconsume - Lote 1 - Projeto Solar I1l {Fase 1) {Cont OOESO_LT1) |
A designaclo d Incide designagio d: o

Tipo de
fobrs ova O - |
Pode tratar-s¢ de “obra nova”, de "obra de outeras d I que deve ser iva | que cabe  cads uma).

Uma de ampliagio & “obranova*.

Estimativa do valor total da empreitada {milhares de euros)

Valor total i passada e futura,

Estimativa do valor total da componente "obra nova" {milhares de euros]

Valor tatal o p itaca afecta 4 nova populagso aservir {se for o caso), podenck anada,

Populagiic servida Q {habltantes)

Pode incluir paputagsc sesidente, papulagko flutuante, equivalents :ndustrial, consoante os casos; & Indi‘erente tratar-se de e uma obra de

Populagio adicional servida [Il (habitantes)

Estdem p q beneficla “obra nova® {pardial ou total) da empreltada.

Custo per capita para a obra total [:I (euros)

Ratio do valor total da empreltada sobre » populagho servida

Custo per capita relativo 4 “obra nova” l:j (euros)

Ratio do vaior total “obranova® sabre icloral servida

Localizagdio fislca do Investimento - )
raa de abrangéncia do Sistema de de Agua e de do Norte de Portuga) o |
Deve fazer-se mengh lciol gl ) i ed ocalfiocais se for caso disso,

Breve descriciio daobraa realizar

de cents em diversas (ETAR, ETA, EE ¢ AR} do Sistema de de Agua e de do Narte de Portugal.

Ras 5043 grandes linhas, aobraem causa.

JustificacSo da necessidade do Investimento

tem como objetivo a consecuglio dos objativos patentes no Programa de Neurtralidade Energética ZERO do Grupo Aguas de Portugal, através da lagdio de centrals 2 em diversas
(ETAR, ETA, EE 8 AR} do Sistema de de Agua e de do Norte de Portugal.
Resumo dos aspetos essencials que levaram @ que este Investimento tenha tido prioridade face a outros {aspetos esses que podem ter que ver fiabllidade, Ivos, melhorias de servigo, etc, etc.) e que se prendem
P bler {que pode ser também, se for o caso, de sustentabilidade ou de qualldade).

Més de infcio anterior 4 dsta do planeamento
A preencher ae pas se o inkio da obra fol anterlor & data de elaboragdo da planeaments, Entende-se “més de inkio" como o més 3 qus se refere a pimelra faturaglo da empreitada.

Més previsto para o comego da contagem do tempo m
A preencher sempre. Estd s Inkcio da obra, did o més a que se referz a primeira faturaglio da da 4o d i inte).
Se 0 més de inkio da obra tlver ocorrido antes da data te elaboragto do a contagem do tempx més Imediato  tal dat i daabra, cas0 em &5 previsto para a retoma.
Més previsto para a conclusdo da obra 3go/25
0 més de conclusa previ hta da adiSo do pr i i inte) ac md: paca 5 2omego 1o brica anterior},
Planeamento "expurgado” da obra: valores mensais estimados
|milhares de euras| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
oral {esmatv d viorenpurgade” dampretac] 2007 [ Veoresmense] 114 | a4 | 1t | 314 | 134 ] 334 [ | [ ase [ ana [ e Tasa [ aaa ] saa [ ]
© valor "expurgado™ da empreltada é o valor totai expurgado da parceta realizada datade de uma obra que tenha Gido iio antes dessa data, ou o valor total estimado, quando a obra se inicie B
¥4 om causa a faturagdo e ado os pagementos. Se o inkcio da obra foi anterior 4 data de elaborag3o do planeamento, ent3o 6 "més 1" serd o mé: aessa data fou, 52 2 s previst tomal.
o perfil de faturacdes i &aplicivel Indep mente de o més pravista pi © do tempo {rubrnica ach o ni rmar mais tarde.
Valor anterior 4 data de elaboragio do planeamento :] [milrares de euros}

Montante de obra acumutado antes da data de elaboraclo de planeamento, quanda a obra se ti io antes dessa data.

Fundos comunitérios .

O presente nvestimento niio fol objeto de afundos

tndicar se o i Tel objeto de candi fund tirlos ¢, e : for aprovada, s e5td ainda em fase 550 01 se gativo, 30 previstaa inci

Se for caso disso, o5 dados refezido: I que se considere relevante para o efeito,

Comparticipagio comunitdria [: (milhares de euras)

A preencher apenas no caso de a comparticlpacio estar ja devidamente aprovada, Estd em causa 2 aeste invest pecii
— = —_———

Quadro 61 - EB0821 — Empreitada de constru¢do de rede de saneamento, ETAR e rede de abastecimento de agua
{Baido) — Lote 1
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d i de legio de

Amengloa pl I* destina-se ificar o cardter universal da ficha, visto que ois i é do plurianual.

FICHA DESCRITIVA DE INVESTIMENTO PLURIANUAL - 3

Entende-se | coma o conjunto di realizagso e conclusio de uma

i, elaboragio de estudo:

>

geotecnia, el d Jab i iS50 do pro] de 2poio &
d i da obs

apolo,

de trabalhos de topografia,

de terrenos, concurse para a obia, fase

N 2 por 130 de malor f

de dos "numéricos” (val o ratios} ttes ta it | representa

de

do valor global
dual mals rel

Conside q “numérico™

do mesmo.

‘Mas hi que aventuzr que ‘numéricos’ em causa e que a5 notas soby dai
é

tem de ser.

d dia d inte formato de Insercio: “lun16*).

de is & solicitad: de

Nome da empresa

LEGENDA: introducSo de dados

|Aguas do Norte, 5A

DenominagBo completa da empresa
Data de elaboragio do planeamento 30-06-2023

Data formal de condl p de elaby 4 " uttimo di

Desii 30 do i .

k-

ETAR e rede de abastecimento de Sgua (Baido)- Lote 1

PRC_0146/2022_GAE-EBOSZ1 - de de rede de

A desi Inid: designacio d: a

Tipo de investimento

Obra nova

Pode tratar-se de “obranova*, de "obra
i de amplizgSo & “obranova’,

- =
Estimativa do valor total da empreitada [mithares de euros)

Vvalor i totalidade da sua duragdo, passada e futura.

ou ter

Estimativa do valor total da componente "obra nova® {milhares de euros)
Valor total esti d fectad I (se for o casa), intei

uma parcelaou anada,

Populagdo servida {habitantes}

Pode inclulr populagdo sesidente, populagio flutuante, equlvalente Industrial, consoante os casos; & indi tratar-se d de

PopulagZo adicional servida {habltantes}

apenasa a *obra nova" (parcial ou total) da empreitada,

Custo per capita para a obra total 3370} (ewros)
Ratio do valor total da empreitada sobre a populagho servida
Custo per capita relativo & "obra nova® {euros)
Ratio do valor total da componente "obra nova® sobre a papulagio adiclonal servida

Localizagdo fisica do il

el

Baldo
Deve fazer-se =1 icfpit icfpi i i de h

s se for caso disso.

Breve descricdo da obra a realizar

de dguas

50 da ETAR de Boscras. Paralalemente 3 rede de

A empraitada prevé a Instalac3o da cerca de mﬁm de rede de drenagem de dguas vesEmls, 324 ramals de 4guas residuals, trés estagd
drenagem de dguas reskduais, previ-se a instalagio de cerca de 8,8 km de rede de sbastecimento de 3gua e 269 ramais de abastecimento de dgua.

A emwefta&a visa 0 aumento da acessibilidade fiska -ns‘“serv‘i;o“s de ﬁ’nument&‘é;;ﬁ;gé residuaise de dgua no ipio de B

Resumo d que ievaram a que pricridade fa tas essas que padem ter que ver com
p o (que pode i também, se for o casq, de sustentabllidade ou de qualidade).
Més de o anterior & data do planeamento
A preencher apenas se o Inicio da obra foi anterior  data de elaborgio do planeamento. Entende-se “més de inio™ como o mésa a d
Més previsto para o comega da contagem do tempo
A preencher sempre, Estd em s previ infcio da ob i a que se refere a primelra FaturagZo d {com exceglo d
Se omédsde daob ride da data de elaboragio tagem do només i

Més previsto para a conclusic da obra

al data, amenos que haja uma suspens2o da obra, caso em que a contagem comega no més pravisto para a retoma.

de senvigo, ete., ete) ¢ que se prendem

0 més de condlusBo prevista resulta da adigao do prazo previsto isto do
Planeamento "expurgado" da obra: valores mensais estimados
| mithares de euros} 1 2 3 4 5 5 7 8 9 0 11 12 138 14 15
Total (estimativa do valor da [ 1853“Vl|ores mensais] 173 | 173 | 173 | 173 T2 {173 [ 109 [ 109 | 130 Tiss T r I T T ]
Ovalor “expurgada” i total o i i a data de elaboracdo d 1o caso de uma obra que tenha fido inltio antes dessa data, ou o valor total estimado, quando a obra se Injcie i o
Esté em causa agio & ndo inicia da obra foi anterior  data de etaboragdo d nt3o 6 "més 1" sera o més 2 seguir 2 essa data bra estiver i tomal. O passado pré i
© perfil de faturagde: is p) & aplicavet i de o més previ romego da tempo (rubrica acima) se vIF ou ni mais tarde,
Valor anterior 2 data de elaboragio do planeamento {milhares de euros)
Moantante de o de tiver inici dessa data.
Findascomunitirios —
0 Investimento relative as infraestruturas de de dguas residual: ]
Indicar se o investi i objeto de candi ivo, se a mesma fol da, se estd alnd v, s o previstas
Se for caso dlsso, 05 dados referid que se considere relevantz para o efeito.
- - Comparticipagiio comunitéria {milhares de euros}
5 dea icipags Ja devi aprovada. Esté em causa 0 apoio referente a este investimento especifico, naturalmente,
e ——

Quadro 62 - EB0900 - Empreitada de construgio de rede AR Monte Cordova_Santo Tirso

| Plano de Atividades e Orgamento 2024 |

89/109



Aguas do Norte, SA.

FICHA DESCRITIVA DE INVESTIMENTO PLURIANUAL - 3

de ordem Identlfi i de acordo Jegio de realizada.
A mengio a “investimento plurianual” destina-se apenas a clarificar o cardter universal da ficha, vista g ¢ icutar do plurianual.
Entende-se “investis cama o conjunto de processos Iminard na realizagso & concluso de uma i ito antes d: de estudas i c40 de estud e wabalhios e topografin,
geotecnia, elc d do projeto de engenharia, elabaragdo do projeto, revislio do projeto, poin & 30 & i s de terrenos, P Tase
de dacbrae
Noentants, par uma questio de malor focoe simpliddade, todos os dados “rurméricos™ {valores, datas-més ou ratios) tes nesta fi Y da, a qual repr e dovalor globaldo vestimento.
Considera-se que “numérico” ¢ iato se se cancentrar aum processe Individual, que i wontagem d 4 de longe o pr o comum dos
frvestimentos, Mas b que acestuar e tos *numéricas” g iem tauss o que o do lnvesti barcar as dh do mesmo.

ésolicitad duglo d i sm de sera do orimeiro dla go mis eguinte format de Insercho: "Iunig™

LEGENCA: - intcodug3o de dados

Nome da empresa

[4guasdo Norte, 54 |

Denominagio completa da empresa

Data de elaboragio do planeamento
Data formal dops de elaboragio definich & pre 20 iltima dia do més sm causa

Designagiio do [m

IPRC_OZ?OIZOZZ_GAE-EBOQDO - de C de Rede de na !n‘\lesh de Monte Cérdova {Santo Tlfso) |
A s incldl designagho da empret

Tipo de investimento

Iobl'l nova . !
Pote tiatar-se de “obra nova®, de “obra de ituigho" ol ter as di
i lush te de uma “obra nova”.

Estimativa do valor total da empreitada (milhares de euros)

valor p totalidade dasua duraclio, passada e futura.

Estimativa do valor total da :omponente “obra nova" {milhares de euros)

Valor total estimado pi p 4 nova populagho aservir (se for o caso), p 1mada,

Populagio servida {hastantes)

Fade inclulr Idente, populagso flutuante, equi industrial, consoante os casos: é Indiferente tratar-se o de uma obra de reabs feubstituled

Populagiio adiclonal servida (mn-mes;

Estd em causa 1a o lagio g d: e *obra rova” [parclal ou total) da empreitada.
Custo per capita para a obra total 1652] feuros)
tio do valor total da i
£usto per capita relativo & "obra nova® B {euros]
dovalor total “obranova® sobre
L dio fisica do
[santo TIrso ]
)

Deve fazerse mengdo a0 munlclpio ou municipios er cujo tarrltério a obra se (1ocals se for caso disso.

Breve descrigio da obra a realizar
A empreitada prevé s instalaglio de cerca de 10,5 km de rede de drenagem de dguas residuals e 252 mmals de dguas rlslduals.

des finha:

a
o da Idade do ,
A empreitada visa o sumento da acessibilidade fiskca nos servicos de saneamento de Sguas residuals na treguesia de Monte Cérdova, no munkiplo de Santo Tirso.

d tos essenciais que ley este investim ira tido prioricade fi tros (aspets podem ter que ver fiabilidade, ‘de normativos, melharias de servio, &1c. et.] & qus e pi
sempre com o ratomo a obter {que pode ser financelzo mas tamhém, se for o caso, de sustentabilidade ou de qualidade).

Més de inlclo anterior & data do planeamento
A preencher apenas se o iniclo da obrs fol anterior 3 data de efaboraglio do planeamento. Entende-sc "més de inkio" como o mésa g

Més previsto para ¢ comeso da oontlgem do tempeo

A preencher semore. Estd tnkcio da obra, o mdsa que se refere a primeira faturaglo d P! linka seguinte}.

Se o mis de Ink'o da obra tiver ucorritio antes da data de elaboragio do planeamento, a contagem do tempo camega 1al data, :e haf pensdo da obra, caso em que acontagem comega no T:ds previsto paraa retoma,
M8&s previsto pam a conclusio da obra

O més d 30 p digSo d previsto (rubr inte} a0 s previst p 50 d do tempo (rubrica anterior).

Planeamento "expurgado” da obra: valores mensais estimados

Ihares de euros| 4 5 6 9 10 11 12 13 14 15
Total {estimativa do valor "expurgado” da empreitada 1soal[v.s|ores-rensals[ 15 [ 115 [us T aas [ a5 [ 115 |' 136 [ 136 | 136 | 136 | 135 | 136 | T 1
ovalo. expurgado" ds ermpre tada & ovalor total expurgado da parcela realizadapreviamente A data de eiaboragh do Planéamento, no caso de uma obra qus tenha ido fnico antes dessa data, ou o valor fatal estimado, quando a obra se nlcle em 4
3 faturaghio & nlio os pag Se olnlio da obra fai antesior & data de elaboragdo do planeamento, entSo o "més 1 serd o mé: ir aessa data [oU, S8 3 Obsa estiver suspensa, o més previsto para a retomal, O passado pré i id
O perfi e faturagt P aplicavel deomis do tempo frubri ou mals tarde.

Valor anterior & data de elaboragdc do planeamenta {milhares de euros)
Montante de obra acumulado antes da data de elaboragio de planeamento, quando a obra se tiver iniclado antes dessa data.

Fundos comunitérios

L lbnﬁdo peh POCI~D7 -62H1-FEDER-181416

Indicarse o i jeta de fund [ firmativo, 5= 2 mesma fol aprovads, se estd ainda em fase de instrugs toi ivo, se esth ou ndo prevista 2 Inclus8o em candidatura a apresentar.
Se for di dad Terid informagao que se considere relevante para o efeito.

Comparticipagio comunitaria (mithares de ewros)

A preencher apenas no aso de 2 companticipagao estar j4 devidamente aprovada, Estd &m causa o apoi aeste pect

—

Quadro 63 - Plano de investimentos PAO 2024 ~ Resumo de Investimentos
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L
FICHA SUMARIA - MONTANTES DE INVESTIMENTO DA EMPRESA
LecenDa [ . inwrodusio do dades
Nome da empresa
[Aguas do Norte, SA o
Denominagin completa da empresa
Data de elaboraggio do planeamento
Data formal do condusio do p de elaboragio d por definigao, esta data refere-se sempra 30 ltimo dia do més em causa
MEs de refertncla
Més a que a ficha se reporia
Planeamento versus reallzagio
(mithares de euros) Janf2d fevi24 marf24 abri24 malf24 junf24 jub24 2gof24 a2 auti24 novi24 dez/24
[ Toral aneal dos valores do planeamanto dos investimantos| 48 134 104] [ Valores mensai| 4052177 [ 3992776 | 445337 | 4891 438 | 3926391 | 378327 l 3414994 | 3405224 | 3621632 | 2405826 | 3 (30783 | 6094 196 |
Totsl dos valores da realizagio dos invastimentos até 4 datal || Vatores mensais|
Valores mensals do planeamento acumutados| 4 052 177] 8 044 952 12490 29| 17381 787] 21 308178 25 061 450] 28478 444 "31 691 667] 35503 295|390 125| 42 039 9oe|_49 134 101 1
Valores mensals di reatacio acumbados | | | | | | I 1 |

I T da execusio acumniada) 175 2% 36%] 44%| 52% s9%] os] 745 1% 87| fno?|
E ot valores do lobals, cam todzs a¢ suas ririo d d fichas de para o em que os valores se referem axdusivamenta 4 componente “empreiadar.
Notas sobre & evolugio dos po como
L —— ==

Aspetos mais relevantes do desenvolvimento dos investimentos da empresa @ motivos das diferencas face a0 plinmmento

Quadro 64 - Plano de investimentos PAQ 2024 — Resumo de Investimentos - Sistema multimunicipal

FICHA SUMARIA - MONTANTES DE INVESTIMENTO DA EMPRESA

teGeNDA [ - inroducio de dades

Data de elabaragio do planeamento

Data formal de condlus$o do procesto de slaboragio da phineamanta; por deinicio, esta data refere-se empre 3o itimo dia do més em cusa
Més de referéncia

Més 3 que a ficha se reporta

Planeamento versus roalizagio

{milhares da euros) /24 fevi2d mar/24 abr/24 mal/24 Jun/24 juli24 sexf24 out/24 novi24 dez/24
Total anual dos valores do planeamento das Invastimentos | 38 091 000 Valores mensais| 2 626 607 | 2 & 5 | 7018675 | 1517408 | 7641 856 | sevs 034
Total dos valores da reallzagSo dos investimentas até & data) | [ valores mansais I ] [ | | | | 1

[ - Valores mensals do planeamento acumuiadcs| "7 626 607|§ 319 92| 8838 80| (2307 163| 15356 087| (8095 336| 10915 731] 13 807 036| 36925711 25 843 115| "32'484 977 38 091 000|
| Valores mansaks da realtzagio acumulados|

[ Taxa d exeaucio acumulada| 73 14%] 22% 32%| 40%| 48%] s3] 3] 71%] 70%| 85%| 100%]
Esti s valores do investi com todas as suas ririo do que sucedo com as fichas de investimenta pars o invest S em que os valores 59 referem axcuusivamente & companente “emprelada’,

Notas sabre & evoluglo dos por como

T -
L = - -

‘Aspetos mais relevantes da desenvolvimento dos investimentos da empresa @ motivos das difarencas face 0 phaneamento

Quadro 65 - Plano de investimentos PAO 2024 — Resumo de Investimentos - Sistema de dguas da Regido do Noroeste

FICHA SUMARIA - MONTANTES DE INVESTIMENTO DA EMPRESA

LeGeNDA [ |- introdusio de dados

Nome da empresa ) B . -

[Aguas do Norwe, 54 =

Denominagio campleta da empresa

Data de elaboragio do planeamento

Dana formal de conclusio do processo de elabaracio do phineamento: por definigdo, esta data refers-se sempre 2o Uftimo dia do més em cusa
Mis do referéncla

Més 3 qua a ficha se reporta

Planeamento versus realizacio

(milhares de euras) jan/24 fevin4 marf24 a-m—abrf24 - mai24 juni24 jul24 ago4 sai24 out24 nav24 dezr24
Total anual dos valores do planeamento dos investimentos| 10 043 104] [ Valores mensais] 1 425 565 | 1299431 | rzz97a2 | 1 1ts 4z | var4es | 954002 | $94600 | si3via [ so2957 | 4eB4ip | 4sa2s | 483 im
Total dos vatores da realizagdo dos investimentas acé § data || Vaiores mensals i I 1 i
| Valares mensais do plnexmento scurmilados| | 425 569| 2 725 000| 3954 7nl Soraé24| 012111 6966 1i4| 7560713| 674 632 B 577 588 9066 006 9 554 531] 10 043 104
{ Valores mensais da realizagio acumulados i
| = Toxa de exerugio acumatada]  14%| 7% 39%| si%| 60%| e% 7] 0| 85%] 0] 957 100
Esti o8 valores do globals, com todas 2 suas irfo do que sucede com s fichas de para os Investi m que o3 valores e referem exclusivamente 4 componante "empreitada”.

Notas sobre a evolugio dos por como

Asperos mais relevantes do desenvlvimento dos Investimentos da empresa & meotivas das diferangas fare 20 plancamentc
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Anexo IV — Valores Previsionais de Empreitadas

Quadro 66 - Valores Previsionais de Empreitadas — Sistema multimunicipal

Dada a dimensio do quadro o mesmo foi incluido através do seguinte ficheiro PDF:

Nota; para acesso a estes documentos, deve ser respondido “Sim” 4 questio que surge na abertura do fighteiro
x
| Este documento contém ligagdes que poderdo referir-se a outros ficheiros. Pretende atuafizar este documento com os dados dos ficheiros ligados?

Sim Nao

Anexo IV - Valores
Previsionais Empreitac

Quadro 67 - Valores Previsionais de Empreitadas - Sistema de dguas
Dada a dimensio do quadro o mesmo foi incluido através do seguinte ficheiro PDF:
Nota: para acesso a estes documentos, deve ser respondido “Sim” 4 questio que surge na abertura do ficheiro

*

v | Este documento contém ligagSes que poderdc referir-se a outros ficheiros. Pretende atualizar este documento com os dados daos ficheiros ligados?

Sim Nao

Anexo IV - Valores
Previsionais Empreitat
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Anexo V — Investimentos associados ao Fundo de Recuperagio e
Resiliéncia
Quadro 68 - Investimento e financiamento previsional no Sistema de dguas da Regiso do Noroeste - Programa de
Recuperacio e Resiliéncia

Dada a dimensdo do quadro o mesmo foi incluido através do seguinte ficheiro PDF:

Nota: para acesso a estes documentos, deve ser respondido “Sim” a questio que surge na abertura do ficheiro

A

! Este documento contém ligagdes que poderdo refenir-se a outros ficheiros, Pretende atualizar este documents com os dados dos ficheiros ligados?

Sim Nao

Anexo V -
Investimentos associa
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Anexo VI — Empreitadas com realizagdo prevista para 2024

Quadro 69 - Empreitadas com realizagio prevista para 2024 e Fontes Financiamento - Sistema multimunicipal

Dada a dimensio do quadro o mesmo foi incluido através do seguinte ficheiro PDF:
Nota: para acesso a estes documentos, deve ser respondido “Sim” 4 questio que surge na abertura do ficheiro
X
! Este documento contém ligagBes que poderdo referir-se a outros ficheiros, Pretende stualizar este documento com os dados dos ficheiros ligados?
Sim Nao

Anexo VI -
Empreitadas com rea

Quadro 70 - Empreitadas com realizagio prevista para 2024 e Fontes Financiamento - Sistema de aguas

Dada a dimensio do quadro o mesmo foi incluido através do seguinte ficheiro PDF:

Nota: para acesso a estes documentos, deve ser respondido “Sim” i questdo que surge na abertura do ficheiro

y ! Este documento contém ligagbes que poderdo referir-se a outros ficheiros, Pretende atualizar este decumento com ¢s dados dus ficheiros ligades?

Sim Nao

Anexo VI -
Empreitadas com rea
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Anexo VIl — Viabilizacdo do Plano de Lamas WA &/

Nota: para acesso a estes documentos, deve ser respondido “Sim” i questio que surge na abertura do ficheiro
! Este documento contém ligagdes que poderaa referir-se a oulros ficheircs, Pretende atualizar este documento com os dados dos ficheiros ligados?
Sim Nio

Documento de justificagdo de viabilidade:

Ficha Plano
Lamas_AdNORTE VF2

Despacho de autorizagio:

267AdNorte
Despacho 76-SEANE-.
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Anexo VIl - Politicas Contabilisticas

A Aguas do Norte, S.A., prepara as suas demonstragdes financeiras de acordo com as Normas Internacionais
de Relato Financeiro (IAS/IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e Interpretacdes
emitidas pelo International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) ou pelo anterior Standing
Interpretations Committee (SIC), adotadas pela UE, em vigor para exercicios iniciados em | de janeiro de 2015.

As politicas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparagio das demonstragoes financeiras
encontram-se descritas na nota 2 (Politicas Contabilisticas) das Notas as Demonstragdes Financeiras, anexas
ao Relatdrio e Contas 2022,

A AdNorte procede desde 2015 ao registo do rédito e dos gastos relacionados com a atividade de
construcio, de acordo com a IFRIC 12 (Contratos de Concessio), pela qual a construgdo da infraestrutura
pelo operador constitui um servico que é prestado ao Concedente, distinto do servi¢o de operagio e
manutengio, e que, como tal devera por esta, ser remunerado. O rédito da atividade de construgio deve ser
reconhecido de acordo com o IFRS 15 — Rédito de contratos com clientes. No entanto, e na aplicagéo da
IFRIC 12 é assumido que nio existe margem na construgio, uma vez que esta atividade é subcontratada
externamente a entidades especializadas, transferindo os riscos e os retornos a um terceiro (que constréi),
pelo que o rédito e os gastos associados 4 construgdo sdo de igual montante. Nio obstante o acima exposto,
os rendimentos de construcio e os gastos associados encontram-se registados na demonstragio dos
resultados atendendo ao disposto na IFRIC 2.

No imbito de referencial contabilistico da Aguas do Norte, S.A,, a partir de | de janeiro de 2019 a IFRS 16 -
Locagdes passou a ser de aplicagdo obrigatéria, tendo a empresa adotado esta norma retrospetivamente com
o efeito cumulativo nesta data.

Esta norma estabelece que o direito de uso do ativo da locagdo é contabilizado pelo valor igual ao passivo da
locagio determinado no dia | de janeiro de 2019.

Através deste expediente pritico do IFRS 16, os comparativos ndo serdo reexpressos. A Aguas do Norte,
S.A. aplica a norma a todos os contratos que foram anteriormente identificados como locagdes ao abrigo da
|IAS 17 e da IFRIC 4. Consequentemente, a Aguas do Norte, S.A. nio aplica a norma a contratos que nio
tenham anteriormente sido identificados como contendo uma locagao.

A Aguas do Norte, S.A. decidiu aplicar as isenges previstas na norma para contratos de locagio cujo periodo
da locacdo termine nos |2 meses subsequentes a | de janeiro de 2019, e para contratos de locagio para os
quais o ativo subjacente tenha reduzido valor, como por exemplo, computadores pessoais, mdquinas
impressoras e fotocopiadoras, que a Aguas do Norte, S.A. considera terem reduzido valor.

Em resumo, na determinacio do impacto com a transigdo para o IFRS 16 no dia | de janeiro de 2019, foram
utilizados os seguintes expedientes priticos permitidos pela norma:

i)  Contratos com as componentes de locacio e de servicos, a componente de servigos foi tratada como
uma locagio no dmbito do IFRS 16;

i) Contratos de locagio com término contratual até 3| de dezembro de 2019, foram excluidos do Ambito
do IFRS 16;

iii) Contratos de locagio para os quais o ativo subjacente tenha um valor estimado de aquisi¢io em estado
inferior a 5.000 EUR (méaquinas impressoras e fotocopiadoras, bebedouros, reservatérios) foram
excluidos do dmbito do IFRS 16.

Adicionalmente, a taxa de desconto utilizada na quantificagio do passivo da locagio em | e janeiro de 2019,
foi determinada da seguinte forma:

a) Nos contratos em que se dispde da taxa implicita do respetivo contrato, foi utilizada essa taxa (taxa
de juro que iguala o justo valor do ativo subjacente ao somatdrio do valor atual das rendas da locagio
e do valor residual);

b) Nos restantes contratos, utilizou-se a taxa incremental de financiamento (taxa de juro que seria obtida
para um financiamento para o prazo da locagdo destinado 4 aquisi¢do do ativo subjacente da locagao).
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O impacto acima estimado com a transicdo para a IFRS 16 incide essencialmente sobre os contratos que até
31 de dezembro de 2018 eram contabilizados como locagio operacional no dmbito do IAS 17:

I) Contratos de aluguer de viaturas e prestagdo de servicos com manutencio, seguros e impostos;
2) Contratos de arrendamento de imoveis.

971109
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Anexo IX — Detalhe da evolugdo da atividade e YN \$S

Volume de Atividade
Sistema Multimunicipal

O quadro seguinte permite comparar a evolugio do Volume de Atividade da empresa, relativamente a
sistema multimunicipal, no periodo 2021-2026.

Quadro 71 — Volumes faturados no Sistema muitimunicipal PAO 2024

REAL REAL PAO EF PAO ESTIMATIVA | ESTIMATIVA |pac 2024/ EF
Yolums de Advidads (m®)

2021 2022 2023 2023 2024 2025 2026 201
Volume Total de Agua Faturada 76341960 | 73306838 | 74145352 | 72739376 | 74147734 | 74185766 | 74015418 1.9%

m Volume Total de Agua Entrada ro Sistema 78738425 | 74476029 | 76124509 | 75106713 | 76730061 | 76600173 | 76416941 %
Volume Total de Efiuente Faturado 8118299 | 74715685 | 80566052 | 78393263 | 78715632 | 78715643 | 78715643 0.4%
- Voiume Total de Efuente Tramdo 99257748 | 92674832 | 9897379 | 9967846 | 97129104 | ST 20004 | 97129104 2,6%
Volume Total Faturado 57524956 | 148022523 | 154710405 | 150 132639 | 1528632366 | 152901409 | 15273) 040 L1%
A an Volume Total Agua Entrada no Sistema+Tratado 177996 173 | 167 150881 | 17504k 888 | 174785209 | 173859 185 | 173729277 | 173546044 5%

Os vokimes de efuente incluem os sfluentas provenientes da impeza de fossos séticas

Deste modo, no dmbito do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do
Norte de Portugal, estima-se para o ano de 2024 uma variagio nos volumes faturados pela AdNorte, face
20 ano de 2023, de mais 1,9% no abastecimento de dgua e de mais 0,4% no saneamento de dguas residuais.

A variacio que se verifica no abastecimento de dgua em 2024 regista ainda a conjugag¢io de dois fatores com
efeitos contrarios:

i)  ha utilizadores em que se prevé um aumento NOs consumos, em resultado da ligagio de novas redes
municipais-de distribuigio; :

i) considera-se de forma generalizada uma estimativa de caudais cautelosa, associada a uma natural
reducio no consumo de outros utilizadores finais que tém vindo a realizar trabalho efetivo na
redugio de perdas dos seus sistemas municipais, redugio essa que se tem vindo a assistir ao longo
dos ultimos anos de forma continuada e que se estima ser mantida no anc de 2024.

Neste contexto, a previsio de atividade para 2024 é relativamente cautelosa e fundamentadamente realista,
devendo o volume a faturar até final do ano basear-se essencialmente em subsistemas em efetiva exploragéo.

Por outro lado, ainda existem concelthos para os quais se prevé a regularizacio, ainda que gradual, do
fornecimento de dgua, como é o caso do municipio de Braganga, onde se projeta uma evolugio favoravel.
Verificou-se também o aumento do volume de dgua fornecido em alta ao Municipio de Santo Tirso, em
resultado do alargamento do sistema de Aguas da Regido do Noroeste, as Freguesias do Vale de Lega.

Refira-se que para o ano de 2024 esta previsto manter em exploragao 34 Subsistemas de Abastecimento de
Agua.

Os volumes de dgua fornecida e a faturar serdo distintos dos captados e dos adquiridos a outras entidades
gestoras, fruto de uma ligeira ineficiéncia hidrica dos sistemas adutores. De notar, no entanto, que 2 referida
ineficiéncia é de baixa expressio global e dentro dos limites regulamentares.

No respeitante ao saneamento, os volumes estimados para o ano de 2024 tiveram o pressuposto de “valores
histéricos” pelo que os volumes considerados para efeitos de faturagio sio cautelosos, mas sustentados em
factos que tém uma adequada ligagio 4 realidade e ao planeamento da empresa. Acresce a isto o efeito, ainda
um pouco inexpressivo, do alargamento gradual do servi¢o a prestar a novas zonas do sistema.
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Dos volumes de dguas residuais recolhidos e tratados apenas uma parte é considerada para efeitos de
faturagio, uma vez que sdo deduzidos os caudais de infiltragdes de 4guas pluviais e fredticas presentes nos

sistemas em alta.

O calculo da estimativa com base nos “valores histéricos” tem como referencial os trés anos anteriores ao
processo orcamental que estd em preparagio. Por conseguinte, para o plano de atividades e orcamento 2024-
2026 sio consideradas as médias dos volumes atingidos no periodo de 2020 a 2022. Para o ano intermédio
de 2023, por ji estar em curso, sio feitas estimativas com base nos valores do 1° semestre (EF 2023), que
servem de comparativo aos valores do PAQ 2024,

Refira-se ainda que para o ano de 2024 esta previsto manter em exploragio 165 Subsistemas de Saneamento
de Aguas Residuais.

Sistema de aguas da Regido do Noroeste
O quadro seguinte permite comparar a evolugio do Volume de Atividade da empresa, relativamente ao

Sistema de dguas da Regido do Noroeste, no periodo 2021-2026,

Quadro 72 - Volumes faturados no Sistema de dguas PAO 2024

REAL REAL PAC EF PAO ESTIMATIVA | ESTIMATIVA |pAo 2024 EF
Volume de Atvidade (m®)
2021 2022 2023 2023 2024 2025 2026 2023
AA  |Volume Toul de Agua Fanirada 3045 629 3235 147 3158 639 3215226 3267778 3351 402 3434 943 1,6%
AR |Volume Towl de Efluente Fawrade 4731 170 4892 548 5 194 498 4705394 4937 451 5116339 5 181 700 4.9%
AA + AR |Volume Total Faturado 7716 799 8 127 695 8343 137 7 920 620 205 229 8 467 741 8616643 3,8%

Os volumes de efluente induem os efluentes provenientes do kmpeza de fossas séticas

No dmbito do sistema de aguas, estima-se para o ano de 2024 um acréscimo global de 3,6% na atividade da
AdNorte em resultado de um acréscimo de volume de dgua faturado (1,6%), decorrente do investimento na
construcdo de redes municipais (“baixa”) de abastecimento de dgua e de um acréscimo de efluente faturado

(4,9%).

Atividade Total

O quadro seguinte permite comparar a evolugio do Volume de Atividade total da AdNorte, no periodo
2021-2024.

Quadro 73 - Volumes faturados pela AdNorte PAQ 2024

REAL REAL PAO EF PAC ESTIMATIVA | ESTIMATIVA |pao 2024 / EF
Volume de Atividade (m%)
2021 2022 2023 2023 2024 2025 2026 2023
AA | Volume Toul de Agua Fawurada (i) 79308277 | 76072748 | 76949268 | 7543008] | 76855386 | 76818452 | 76731 645 19%
AR |Volume Total de Efluente Faturado (1) 78131867 | 72449345 | 77867223 | 75534949 | 76089669 | -76:268 568 | 76 333929 0.7%
AA + AR |Volume Total Faturado pelo SMM e SARN (1) 165301 755 | 156 150218 | 163054542 | 159053259 | 161068595 | 161369 150 | 161347 704 13%
AA + AR |Volume Total Faturado pela AdNorte (2) 157 440 144 | 148522092 | 154816491 | 150965030 | 152945055 | 153087021 | 153 065 574 1,3%

(1) — Néo consolidado | (2) - Consokidado

Com base nos dados contantes no quadro anterior, estima-se um acréscimo no volume de atividade total
faturada da ordem dos 1,3% (também [,3% em termos consolidados), registando a atividade do abastecimento
de dgua um acréscimo de 1,9% e atividade de recolha de efluentes um acréscimo, da ordem dos 0,7%,

Sabendo-se que no setor da dgua em Portugal, e no resto da Europa, hi um sentimento crescente no sentido
da redugio de consumos (em resultado da conjuntura econdmica aliada a campanhas de sensibilizagio sobre
a racionalizacdo do consumo de dgua e de sustentabilidade ambiental), qualquer crescimento no volume de
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atividade assinalado ficard a dever-se i entrada no sistema multimunicipal e no sistema de dguas de novos
utilizadores / clientes.

Acresce ainda que, em geral, as grandes dreas urbanas estio, desde hd virios anos, servidas por redes
domicilidrias. Nesse sentido, qualquer crescimento no volume de atividade serd também resultado do
alargamento do servigo publico a dreas de menor densidade populacional.

A semelhanca dos anos anteriores, manter-se-4 a politica de alargamento do servigo publico a dreas de menor
densidade populacional, através da execugio de investimentos sobretudo em infraestruturas e redes.

Volume de Negocios

Sendo a Aguas do Norte, S.A. economicamente regulada pela Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e
Residuos (ERSAR), a evolugio projetada do Volume de Negécios segue regras proprias sectoriais,
nio se aplicando neste caso o racional do Consumo Privado efou PIB, tal como noutras
empresas do setor empresarial do Estado.

Assim, as quantidades de 4gua vendida e tratada dependem de fatores de procura, externos a Aguas do Norte,
S.A. Nos (ltimos anos, a conjuntura econdmica aliada a campanhas sobre a racionalizagio do consumo de
4gua e de sustentabilidade ambiental tem tido como consequéncia uma tendéncia de diminuigdo de consumos,
que é contrabalangada com a entrada em funcionamento de novas infraestruturas em fase de construgio, ou
com a integragio de infraestruturas pertencentes aos municipios utilizadores.

Sistema Multimunicipal

Para o sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Norte de
Portugal, e tal como ji foi referido, o Volume de Negécios da Aguas do Norte, S.A. é o que resulta da
aplicacio de uma tarifa devidamente aprovada aos metros cibicos consumidos (4gua) e aos metros cubicos
tratados (saneamento).

Neste enquadramento, o volume de negécios do ano de 2024 foi apurado aplicando aos metros cubicos de
4gua consumida e aos metros cubicos de efluente tratado, as tarifas para 2024. Estes volumes correspondem

a melhor previsio para efeitos de planeamento da empresa.

No quadro seguinte é apresentada a evolugio do Volume de Negdcios para o sistema multimunicipal de
abastecimento de dgua e de saneamento do Norte de Portugal, no periodo 2021-2026.

Quadro 74 - Volume de negdcios no Sistema multimunicipal PAO 2024

Yolume de REAL REAL PAO EF PAO ESTIMATIVA | ESTIMATIVA | pAO 2024/
Negécios (€) 2021 2022 2023 2023 2024 2025 2026 EF 2023
AA 53189 911 52 439 827 53 872 187 53 659 149 56 298 168 57 355 836 58 262 083 4,9%
AR 65 834 906 62 400 410 68 782 363 68 134 507 69 734 632 71197 742 72 626 813 2,3%
AA + AR 119 024 817 114 840 237 122 654 550 121 793 656 126 032 802 128 553 578 130 888 8%6 3,5%

De acordo com estes dados, o acréscimo do Volume de Negécios do Sistema multimunicipal é de 3,5%
(em atividade cresce 1,1%).

Face ao acréscimo do Volume de Negocios proposto para 2024 relativamente i estimativa de fecho de 2023,
apresentamos de seguida o detalhe dos principais contributos para este acréscimo:
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Quadro 75 - Variagao do Volume de Negécios do Sistema multimunicipal PAQ 2024
Variacéio Volume Negécios (€) EF2023 PAO 2024 PAO 2023[ A
Sistema Multimunicipal

Vendas AA Total 53659149 € 56298168 € 2639019€
Efeito violagdo de exclusividade AA 4007 038 € 4167525 € 160 486 €
Vendas AA sem violagfio de exclusividade 49652110 € 52130643 € 2478533 €
Efeito variagio CTA -260 875 €
Efeito variagio volume de dgua 1 408 358 m3 809 102 €
Efeito variago tarifa média global AA 0,0190 €/m3 1393937 €
Prestacdo Servigos AR Total 68 134507 € 69734633 € 1 600 126 €
Efeito violagio de exclusividade AR 375206 € 389652 € 14 446 €
Prestacfio Servicos AR sem violacdo de exclusividade 87 759301 € 69344981 € 1585 680 €
Efeito variacio FA 628750 €
Efeito variacio volume de dguas residuais 322 370 m3 228 422 €
Efeito variacio tarifa média global AR 0,0213 €/m3 1590784 €

Sistema de dguas da Regido do Noroeste

No caso do Sistema de dguas da Regido do Noroeste, e tal como ja foi referido, o Volume de Negécios
da Aguas do Norte, S.A. é o que resulta da aplicagio de uma estrutura tarifiria (regulada e aprovada pela
Comissdo de Parceria) aos metros clbicos fornecidos de dgua (dgua) e aos metros cubicos de saneamento
recolhidos (saneamento).

Do mesmo modo que no Sistema multimunicipal, também no Sistema de dguas da Regido do Noroeste as
quantidades de dgua vendida e recolhida dependem de fatores de procura, externos a Aguas do Norte, S.A.
Também aqui, nos dltimos anos, a conjuntura econémica aliada a campanhas sobre a racionalizacio do
consumo de dgua e de sustentabilidade ambiental tem tido como consequéncia 'uma tendéncia de diminuicio
de consumos, que é contrabalan¢ada com a entrada em funcionamento de novas infraestruturas em fase de
construgio, ou com a integragdo de infraestruturas pertencentes aos municipios utilizadores.

O volume de negocios do ano de 2024 foi apurado com base no tarifirio que corresponde & nossa melhor
expectativa para efeitos de planeamento da empresa, tendo sido para esse efeito aplicado aos metros clibicos
de dgua consumida e aos metros clibicos de efluente recolhido.

Paralelamente, e & semelhanga do verificado em 2021 e 2022, o volume de negécios do ano de 2023, estd
baseado n&-estrutura tarifiria aprovada para 2020, uma vez que é este o tarifirio que esti a ser aplicado em
2023 na faturacgio aos clientes do sistema, porquanto a estrutura tarifiria que mereceu parecer favoravel da
ERSAR para o ano de 2023 nio dispoe ainda da necessaria aprovagio em sede de Comissio de Parceria.

No quadro seguinte é apresentada a evolugio do Volume de Negocios para o sistema de dguas da Regiio do
Noroeste, no periodo 202 1-2026.

Quadro 76 - Volume de negdcios no Sistema de aguas PAO 2024
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Volume de REAL REAL PAO EF PAC ESTIMATIVA | ESTIMATIVA | pAO 2024/
Negécios (€) 2021 2022 2023 2023 2024 2025 2026 EF 2023
AA 7 644 722 8 052 081 9 002 049 8151 151 9 994 139 10142118 10 294 250 22,6%
AR 10 095 077 10569 517 13 993 859 11 170 399 14 422 539 14761 582 14 876 983 29,1%
AA + AR i7 739 799 18 621 598 22 995 909 I9 321 550 24 416 677 24 903 701 25171 233 26,4%

Segundo o quadro acima, o crescimento do Volume de Negécios do Sistema de dguas da Regido d
Noroeste ¢ de 26,4% (em atividade cresce 3,6%).

Face ao acréscimo do Volume de Negocios proposto para 2024 relativamente 2 estimativa de fecho de 2023,
apresentamos de seguida o detalhe dos principais contributos para este acréscimo.

Quadro 77 - Variago do Volume de Negécios do Sistema de dguas PAO 2024

Variagfio Yolume Negécios (€) EF2023 PAO 2024 PAO 202;3’ EE 2023
Sisterna de Aguas da RegiSo do Noroeste
Vendas AA (TF + TV) BISIIS5I€ 9994139¢€ | 842 988 €
Efeito varia¢io volume de dgua 52552 m3 149772 €
Efeito variagio tarifa média global AA 05232 €/m3 1 692 687 €
Prestacfo Servicos AR 11170399 € 14422539 ¢€ 3252139 €
QOutras rubricas saneamento 194 071 € 241 069 € 46 998 €
Efeito variagdo FA 71032 € 106 549 € 35516 €
Prestaciio Servicos AR (TF + TV) 10905296 € 14074921 € 3169625 €
Efeitc varlagdo volume de dguas residuais 232 057- m3 613721 €
Efeito varlag3o tarifa média global AR 0,5330 €/m3 2607 872€

Atividade Total

No quadro seguinte & apresentada a evolugio do Volume de Negocios para as duas atividades da empresa,
designadamente, sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do Norte
de Portugal e sistema de aguas da Regido do Noroeste, no periodo 2021-2026.

Quadro 78 - Volume de negécios da AdNorte PAO 2024

REAL REAL PAO EF PAO ESTIMATIVA | ESTIMATIVA | paAO 2024/
Volume de Negéclos (€)
2021 2022 2023 2023 2024 2025 2026 EF 2023
AA 60 834 633 60 451 908 62 874 236 61 810 259 66 292 307 67 497 954 68 556 333 7.3%
AR 75 922 983 72 969 927 82 776 223 79 304 906 34 |57 172 85 959 323 87 503 796 6,1%
Total do Volume de Negécios do SMM e SARN (1)| 136764 616 133 461 835 145 650 45% E41 115 206 150 449 479 153 457 279 156 060 129 5,6%
Total do Yolume de Negbcios da Adnorte (2)| 131 494 551 128 314 892 139 935 479 135 53i 351 144 654 650 147 444 195 149 926 918 7%

(1) — Nio consebdado | (2) - Censoidado

Da consulta do quadro anterior, conclui-se que o Volume de Negocios estimado para 2024 cresce 6,6% (6,7%
no consolidado) face aos valores da estimativa de fecho de 2023 (em termos de atividade regista-se um
acréscimo da ordem dos 1,3%).

Importa referir que, desde janeiro de 2017, o Volume de Negdcios passou a integrar as receitas relativas a
Componente Tarifiria Acrescida e ao Fundo Ambiental estabelecidos no Decreto-Lei n.° 16/2017, de | de
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Anexo X - Tarifas a Praticar no Ano de 2024

Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e Saneamento do Norte de

Portugal

Tarifas do servigo pdblico a praticar no ano de 2024 no dmbito do Sistema Multimunicipal

Tarifa aplicada 0
noano 2023 | IHPC 20;:' (' PER
as
Area de Negécio {precosde | previsto P
correntes)
2023)
(EUR/m") 2024 {EUR/m®)
Abastecimento piiblice de dgua
Utilizadores ex-AdNoroeste 0,5745 3.30% 0,5935
Urtilizadores ex-AdTMAD 0,5745 ’ 0,5935
Saneamento de aguas residuais
Utilizadores ex-AdNoroeste 0,6976 3.30% 0,7206
Utilizadores ex-AdTMAD 0,6976 ' 0,7206
Efluentes de fossas séticas
Utilizadores ex-AdNoroeste
2,2615 3,30% 2,3361

Urilizadores ex-AdTMAD

1047109
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fevereiro, e no Decreto-Lei n.° 16/2021, de 24 de fevereiro, cuja evolugio apresentamos no quadro seguinte
referente aos valores no imbito do sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de
saneamento do Norte de Portugal, no periodo 2021-2026. Neste quadro acrescem ainda os valores do
Fundo Ambiental no dmbito do sistema de 4guas da Regido do Noroeste.

Quadro 79 - Componente Tarifaria Acrescida e Fundo Ambiental PAO 2024

REAL REAL PAO EF PAO ESTIMATIVA|ESTIMATIVA FAG/IAIEE 2013
Rubricas (€) VARIACAO
2021 2022 2023 2023 2024 2025 2026 Valor %
Componente Tariféria Acrescida (CTA) 7 547 |87 7714214 7 453 340| 7 B84 437 8 123 963 8 123 963 8123 963 259 526 3,3%
Fundo Ambiental FA) 10 452 864 10 779 000 11 406 903 12673 0lé 12 391 446 12 684 945 12 954 265)- 281 569 2,2%
Total 18 00D @51 18 493 214 18 860 243 20 537 453 20515410 20 808 909 21 078 229 =22 043 -0,1%

Nota - Nio obstante a empresa considerar que nio recebe outras verbas em operagdes similares, recorda-se que o Decreto-Lei n.”
16/2017, de 1 de fevereiro, e o Decreto-Lei n.° 16/2021, de 24 de fevereiro atribuem uma receita extraordinaria por parte do Fundo
Ambiental.

Em 2021 e 2022 a AdNorte recebeu uma verba extraordiniria de Fundo Ambiental por forma a garantir a
sustentabilidade econémica e financeira do sistema de dguas da Regifio do Noroeste (“baixa”), a qual
desde ai passou a ser reconhecida na Demonstrago dos Resultados (Volume de Negcios, conta Prestacao
de Servicos) de uma forma sistemética durante o periodo remanescente da Parceria.

De seguida apresenta-se a decomposicio do Volume de Negdcios, por atividade, de acordo com a
Demonstragio dos Resultados.

Quadro 80 - Decomposigio do Volume de Negdcios da AdNorte PAQ 2024 - Valores Consolidados

. ; g da Nog REAL REAL PACO EF PAO ESTIMATIVA | ESTIMATIVA
2021 2022 2023 2023 2024 2025 2026
Abastecimenta
Volume faturado m 79 308 277 76 072 748 76 949 268 75 430 08} 76 855 386 76818 452 76 731 645
V. unitirioftarifa €m’ 0,6279 0,6415 0,6679 0,6581 0,6983 07115 0.7244
Sub-total abastecimento € 4% 795 696, 48 801 241 51394 765 49 637 487 53 668 384 54 655 804 55 586 869
Outras rubricas abastecimento-Valores minimos € 3 466 592 3715133 3822 342 4007 038 4 167 525 4282717 4 400 903
Outras rubricas abastecimento-CTA € 7547 187 7714214 7453 340 7 864 437 8123 963 8123 963 8123 963
(1) |Tom! Abastecimento € 60 809 483 60 230 588 62 670 447 61508 96-2- 65 959 872 67 062 485 i 68 11 E
Saneamento
Volume farurado m3 78 131 867 72 449 345 77 857 221 75 534 949 76 089 669 76 268 568 76 333 92%
V. upitirio/tarifa €/mi 0,7650 07834 08393 0,8047 0,863 0,8792 0,8935
Sub-total saneamento € 59772 324 56 757 892 65 357 235 60 780 097 65672610 67 055 740 68 203 587
Qutras rubricas saneamento-Valores minimos € 326 062 345 642 358 856 375 206 389 652 399 956 410 522
Outras rubricas saneamento-F. Ambiental € 10 452 864 10 779 000 11 406 903 12673016 12 391 446 12 684 945/ i2 954 265
Outras rubricas saneamento € 134 118 201 769 142 038 194 071 241 069 24) 069 241 069
(2) [Total Saneamento € 70 685 368 68 084 303 77 265 032 74 022 389 78 694 778, B0 381 710 81 809 441
{(3) |Volume de Negécios (3)=(1)+(2) - 131 494 851 128 314 892 I39;5 479 135 531 351 144 654 650 147 444 195 149 921 179

Este quadro evidencia a evolugio da tarifa média praticada pelas duas atividades, designadamente, sistema
multimunicipal ("alta”) e sistema de dguas da Regido do Noroeste (“baixa”).
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Sistema de Aguas da Regido do Noroeste 9

Tarifas do servigo publico a praticar no ano de 2024 no dmbito do Sistema de Aguas

Tarifas de Abastecimento de Agua

Amarante
Arouca
Baido
Celorico de Basto
Cinfies
Santo Tirso (*)

Tarifa para

2024 (precos
ABASTECIMENTO DE AGUA correntes)

EUR/m3

Tarifa variavel

Utilizadores do tipo domeéstico (**)

laSm’ 0,8209
6al5m ' 1,8294
16225 m’ | 31013
226 m’ 41603
Utilizadores do tipo nio doméstico 3,1073
Autarquias e InstituicSes sem fins lucrativos (ISFL) | 1,8294
Tarifa fixa

Utilizadores do tipo domeéstico

< 20 mm 7,1479
> 20 mm < 30 mm 16,0827
> 30 mm < 50 mm 24,1241
> 50 mm < 100 mm 36,1861
> 100 mm £ 300 mm 54,2792
> 300 mm 81,4188

Utilizadores do tipo ndo doméstico

<20 mm _m
> 20 mm < 30 mm I6,~085
> 30 mm < 50 mm [ 24,1241
> 50 mm £ 100 mm 36,1861
> 100 mm < 300 mm | 542792
> 300 mm | 81,4188

(*) Apenas as freguesias abrangidas pela drea da Parceria,

(**) Os escalbes referem-se ao consumo de dgua por cada 30 dias.
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Tarifas do servigo publico a praticar no ano de 2024 no dmbito do Sistema de Aguas

Tarifas de Saneamento de Aguas Residuais

Amarante
Arouca
Baido
Celorico de Basto
Cinfies
Fafe
Santo Tirso
Trofa

SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

Tarifa para
2024 (precos

correntes)

EUR/m3

Tarifa variavel (*)

Utilizadores do tipo doméstico (**)

laSm'
6alsm’
16225 m’
226 i’

Utilizadores do tipo nio doméstico

Autarquias e Institui¢des sem fins Jucrativos (ISFL)

Tarifa fixa

Utilizadores do tipo doméstico

Utilizadores do tipo nZo doméstico

1,6196

6,4382
9,6574

(%) As warifas incidem sobre 90% do caudal de dgua fornecide no respetivo escalio. As marifas aplicam-se também ao servico

de saneamento através de meios moveis.

(™) Os escaldes referem-se ao consumo de dgua por cada 30 dias.

h

w.
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Tarifas do servico piblico a praticar no ano de 2024 no dmbito do Sistema de Aguas W .

Tarifas dos Servigos Auxiliares do Sistema

Amarante
Arouca
Baido
Celorico de Basto
Cinfdes
Fafe
Santo Tirso
Trofa
Tarifa para
2024 (pregos
SERVICOS AUXILIARES DO SISTEMA correntes)
EUR
SERVICOS AUXILIARES
Ramais de ligacdo
Ramais de ligagdo até 20 metros Gratuito
Por cada metro adicional - Ramais de Agua (¥) I 25,43
Por cada metro adicional - Ramais de Saneamento (*) 44,52
Vistorias, inspecdes e ensaios aos sistemas prediais, a pedido do utlizador
Até 4 dispositivos 63,59
Entre 5 ¢ 20 dispositivos 127,19
Acima dos 20 dispositivos (cada) B 6,3?
Aviso prévio de suspensio do servico (corte) 4,31
Contador desaparecido ou danificado
Contador DNI5 18,95
Contador DN20 27,69
Contador DN25 T 87,81
Contador DN30 - 22,13
Contador DN40 | 143,37
Contador DN5O 23,70
Contador DNé65 T 306,07
Contador DN80O 523,17
Médulo de Telecontagem | 106,09
SuspensZo e reinicio da ligacdo dos servigos
Por incumprimento das obrigagdes dos utilizadores (Lei n.” 23/96 de 26 de Julho) 47,06_
A pedido do utilizador 25,43
Acréscimo a tarifa para execucio do servigo de reinicio antes das 24horas, apés resolugio do 35,03
incumprimento ou do pedido L o o S - L
Tamponamento e destamponamento da rede de saneamento (*¥) 135,54
Custos administrativos — cobrancas coercivas=— B 56,34
Custos de Deslocagio 35,03
Leituras extraordindrias a pedido do utilizador 12,72
Leituras de contadores agendadas
Horério normal (Seg a Sexta - 08:00 e as 18:00 horas) Gratuito
Fora do Horidrio de Expediente (ap6s as 18 horas e dias ndo (teis) _miti-l
Verificagidio extraordiniria dos contadores a pedido do utilizador _95,5
Ligacio temporidria ao sistema piblico de abastecimento 38,15
Fornecimento de dgua em autotanques em situa¢es excecionais (valor/m®) I 2,29
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Tarifas do servigo publico a praticar no ano de 2024 no dmbito do Sistema de Aguas

Tarifa para
2024 (pregos
SERVIGCOS AUXILIARES DO SISTEMA (cont.) coriantes)
EUR
Mudanga de local de contador
Quando o contador ji estd no limite da propriedade Medlante
orgamento
De dentro do prédio para o limite da propriedade _-_G;—a:dto
Limpeza de fossas séticas particulares e recolha e transporte das lamas ou dguas
residuais provenientes da limpeza de fossas séticas
Tarifa fixa 50,87
Tarifa varidvel (valor/ m’) 3,8155
Desobstrugio de Redes e Ramais Prediais de Saneamento (***) (Valor Hora) 77,48
Informagio sobre o sistema publico de abastecimento / saneamento
Abastedimento e/ou Saneamento (por planta de localizagio) 11,07
Celebragio do contrato Gratuito
Mudanga de titular do contrato “”E:;:ﬁ.t.;
Andlise de projetos
- De redes prediais (¥) Gratuito
InstalagXo de contador Grau_lito
Apresentagiio de orcamentos l_w—.(—;:'atdto
Outros servigos a pedido do utilizador Mediante
|_orgcamento

(%) © valor apresentado nio é vinculativo e pode vanar em funcdo da awaliagdo ticnica e econémica, conforme regulamento em vigor.

(™) Valor por ligagdo. Acresce 2 aplicagio da tarifa varidvel para ¢ de utlizadores nio domésticos.

{**) Nio se aplica a projetos de redes de Joteamento ou projetos de redes prediais de grandes dimensGes.
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Parecer do Conselho Fiscal da Aguas do Norte, S.A. | {
o>

sobre o Plano de Atividades e Orgamento para 2024

aprovado pelo Conselho de Administragio em 12 de outubro de 2023

i. Introdugdo

Em cumprimento das disposigbes legais e estatutarias aplicaveis, o Conselho Fiscal da entidade
Aguas do Norte, S.A. (doravante apenas “AdNorte’) emite o presente parecer sobre o Plano de
Atividades e Orcamento para o triénio de 2024 — 2026 (doravante apenas ‘PAQ 2024 - 2026") em
contas consolidadas da Sociedade (atividade de “Alta” e “Baixa"), aprovado pelo Conselho de
Administracdo em 12 de outubro de 2023.

O Relatério PAO 2024, cuja preparacdo e apresentacdo sdo da responsabilidade do Conselho de
Administracdo da AdNorte no cumprimento do n.2 6, do art.? 39, do Decreto-Lei n.2 133/2013,
de 3 de outubro, incorpora, designadamente, os principais pressupostos e principios que
norteiam a proposta do orcamento, um Plano de Atividades, um Plano de investimentos e de
Financlamento anual, a andlise do cumprimento das orientag@es legais vigentes para o Setor
Empresarial do Estado, bem como as demonstragfes financeiras previsionais constituidas pela
demonstragdo da posicdo financeira previsional, demonstracdo dos resultados por natureza
previsional e demonstracdo dos fluxos de caixa previsional.

O Plano de Atividades e Orcamento para o triénio de 2024 — 2026 foi aprovada pelo Conselho
de Administracdo no dia 12 de outubro de 2023 e serd enviado para aprovacio pelas Tutelas.

Para a elaboracdo do PAC 2024 — 2026, a AdNorte adotou as orientagBes emitidas, desde logo
no Decreto — Lel n.2 133/2013, de 3 de outubro, o qual estabelece a obrigatoriedade de
apresentacdo da proposta de Plano de Atividades e Orgamento para cada ano de atividade,
reportando a cada triénio. Para o processoc orcamental do triénio 2024 — 2026, foram, ainda,
consideradas as orientacies para a elaboragdo dos planos de Atividades e Orgamento
constantes no Despacho n® 324/2023 do Secretario de Estado do Tesouro, de 03 de agosto, na
lLei do Orcamento de Estado para 2023 (Lei n2 24-Df2022 de 30 dezembro), as disposicdes
inscritas no Decreto-Lei da Execugdo Orgamental para 2023 (DL n? 10/2023 de 08 de fevereiro),
o cumprimento das instruges emanadas pelo Grupo Aguas de Portugal, o previsto no Contrato
de Parcerla e demais legislacdo e regutamentag8o aplicaveis.

O Revisor Oficial de Contas da AdNorte emitiu o Parecer relativo ao PAQ 2024 -2026 em 18 de
outubro de 2023.

O Plang de Atividades/Investimento e Orgamento para o triénio de 2023 — 2025 foi aprovado
pelo Conselho de Administragdo da AdNorte a 29 de novembro de 2022 e aguarda a aprovagdo
nelas Tutelas.

A empresa AdNorte foi criada pelo Decreto-Lei n.2 93/2015, de 29 de maie, resultado da
agregacio de quatro sistemas Multimunicipais, tendo-lhe sido atribuida a concessdo da
exploraciio e da gestdo do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Aguas e de Saneamento
do Norte de Portugal, pelo prazo de 30 anos, bem como do Sistema de Aguas da Regifo do
Noroeste (parceria entre o Estado e Municipios ao abrigo do Decreto-Lei n.2 90/2009 de 9 de
abril).

Em 2017, por via da publicacdo do Decreto-Lei n.2 16/2017, de 01 de fevereiro, foi criado o
sistema multimunicipal de abastecimento de dguas do sul do Grande Porto e o sistema
multimunicipal de saneamento do Grande Porto, ambos por cisdo do sistema multimunicipal de
abastecimento de 4gua e de saneamento do Norte de Portugal, e as respetivas entidades
gestoras, respetivamente, Aguas do Douro e Paiva, S.A. e SIMDOURO Saneamento do Grande
Porto, 5.A.
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Em 2019, com a publicacio do Decreto-Lei n.2 160/2019, o qual procede a escolha das entidades
gestoras e aprova as condicBes e 0s termos especiais dos contratos de concessdo de atribuicdo
da gestdo de infraestruturas hidrdulicas, foi previsto o alargamento das infraestruturas sob
gestdo a cargo da AdNorte.

2. Apreciacio do Plano de Atividades, de Investimentos e das Demonstracdes Financeiras
Previsionais para 2024

A apreciacio do Conselho Fiscal consistiu na andlise dos elementos integrantes do PAQ 2024 -
2026 através, designadamente, da analise da razoabilidade dos pressupostos e coeréncia das
previsdes face aos mesmos, da realizagio de procedimentos de revisdo analitica e da realizacdo
de indagacdes ao Conselho de Administracio e aos Servicos da AdNorte, bem como contactos
com o revisor eleito na assembleia de 10 de abril de 2019, tendo em vista a observagdo da
razoabilidade da evolugio previsivel das rubricas das demonstra¢es financeiras e a confirmagdo
do expetavel cumprimento das obrigacdes legais.

Os valores apresentados para o ano de 2022 correspondem aos valores reais auditados,
constantes do Relatdrio de Gestdo e Contas para o ano de 2022, que foi aprovado ha Assembleia
Geral do dia 27 de marco de 2023.

Os valores de 2023 correspondem 2 estimativa de fecho.

O PAQ de 2024 teve por base a agregacdo dos orgamentos apresentados, no caso do Sistema
Multimunicipal de Aguas e Saneamento do Norte de Portugal e do orgamento do Sistema de
Aguas da Regidio do Noroeste.

De acordo com o Despacho n.2 324/2023 — SET emanado em 03 de agosto pelo Secretdrio de
Estado do Tesouro, foi tomado o ano de 2023 como referéncia para a elaboragdo do plano
plurianual constante no PAO de 2024 — 2026, De referir que os acontecimentos futuros podem
ndo ocorrer da forma esperada, podendo surgir diferencas entre as guantias estimadas e
apresentadas nas demonstragfes financeiras previsionais e as quantias reais.

No que diz respeito aos exercicios de 2025 e 2026, os valores apresentados, sdo baseados nas
melhores estimativas da empresa e nos estudos de viabilidade econdmico e financeiro (EVEF)
elaborados apds cisdo em 2017, quer no dmbito do sistema multimunicipal de abastecimento
de dgua e de saneamento do Norte de Portugal que, devido a Cis8o, substitui o EVEF anexo ao
respetivo Contrato de Concesséo (Sistema Multimunicipal), quer no @mbito do sistema de aguas
da Regido do Noroeste entregue na ERSAR e gue vird a substituir o que se encontra anexo ao
respetivo Contrato de Gestdo (Parceria).

Plano de Atividades e Demonstragdes Financeiras Previsionais

O plano de atividades e as inerentes previsdes financeiras, apresentadas nas demonstragdes
financeiras previsionais, foram estimadas com base nas orientagbes anteriormente referidas,
apresentando-se estas Uitimas coma se segue:
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2.1.1 Demonstracioe da posicdo financeira previsional B '

Execuciio EF PAC Estimativa | Estimativa Var. PAQ 2024/ EF
Bafango 1023
2022 2023 2024 1025 2026 Valor %
Activos Mio Correntes
Ativos fixos tangivels 804 218| 0% 709 I104] 0% 772900) 0% 76T 409 734 568 63796 9.0%
Ativos Intangiveis 1 Q50 405 9221 72%| | 052 739 350| 7i%| 1 050 (60280] 70%j | 108 917 765] | 1[7 586 244 -2 579 671 0%
Actives sob direito de use {IFRS 16) 38373401 0% | 663 643 | 1 951 8§7] 0% 3806918 3840930 288 174 17%
Desvio zarifirio 223 3HE 612] 15%| 2343402334 16%] 243 979 405] 16%| 248967 504 255 799 537 9 639 072 4%
Qurros atlvos financeiros 63 709 0% 112533 0% 182533 0% 112533 112 533 [y o%
Artvos por impoxos diferidos 52 161 508 4% 53497 509t 4% 54 651 D71 4% 57 539736 58 900 026 1 153562 %)
Clientes e outr. activ. nio corrent | 496 208 0% 1308236f 0% i 308236 0% | 308236 1308 236 0 0%
Total dos actvos niic correntes 332080717 9i%| [ 344370710 90%| [ 352 936 242 90%| | 421 420 100{ * 434282 072 8565532 1%
Activos Correntes
Inventirios 2 068301 0% 1 802 329 0% | 856 HO2] 0% | 775 597 1780 570 53773 3%
Clientes, contsibiines e utenies 96721 225 74l 103299636] 7H 105552670 7% 100 184480 95 768 803 2253034 2%
Estado & outros entes piblicos 901 552 9%, | 76% 662] 0F | 349928 0% 519 248 412 823 419 735| -24%]
Imposto sebre o rendim do exercicio 1044 8315 0% 9| 0% of 0% a 0 0 0%
Atlvos fin. a0 Justa valor rend. integml 42 5401 0% 6] 0% of 0% Q [ 0 0%
Qutras contas a receber 32388603 2% 36 1651I5] 2% 34574 926f 2% 34916742 34569917 -1 590 189 -435)
Caixa v seus equivalentes 2276235 0% [Qooo] 0% {0000 0% 10 60O 10 00¢ 0 0%
Towl dos activos correntes 135 513 547|  9%| 143 046 743] £0%| 143 343 626] 10%] 137 406 067| 32542 113 296 884 0%
‘Total do active | 467 594 264| 100%] | 487 417 452] 100%| | 495 279 869] 100%] | 558 826 167| | 566 824 185 8862 416 1%
Capital proprio dos accionistas malorit
Capital secial 108 095 468 7% 10B095 458 7% 108095468 7% 108095 458| 162 095 468 G O]
Reservas e cutros ajustamentos 3184708 0% 3 650821 (-4 4 198 B40] 0% 482% {88 5 478 446 548019 1 5%
Resuitados trensitados 162 167928] 1t%] (71 024086) |1%| 188 436438] 12%| 193413057 205748952 10412352 6%
Resultado liquide de pericde 9322272 1% 10 %60 370 1% 12 606 968 1% 12 235 153 13388 306 | 646 597 15%
Total do capital proprio 282 770 375| 19%F 293730746 20%| 306337 7I13| 20%| 319322867] 3327LI LT3 12 606 968 4%
Passives Nie Correntes
Ananclamentos obtidos 484216 914 33% 487 791286| 33%| 444 283 520] 30%| 444 283520] 422235694] 43 507 V66 -9%
Subsidios 2o Investimento 452 462 620] 31%| 445 775704] 30%] 427 139020 29%| 479299 505] 464236 746) .18 636 684 -4%
Formegedores, Outros Passivos nio Cony 5 493 387 0% 5243 858f 0% 478E490F 0% 12 554 252 14252815 -462 368 -9%
Impostos diferides passivos 72211996 5% 75Bs5745] 53| V9512037F S%[ 81715240] 8208448| 3646 292 5%
Passive da locagio 1366957 6% 457384] 0% 942 618{ 0% -118 520 745 527 490 234 108%
Acréscimes de custos p* Inv, Convatuald 98562 807)  7%| 104536 35¢] 7%l 110581358] 7%i 92262928) 93762241 6044 959 6%
Torl dos passivos nie correntes 1114314 680] 7e%|1 119 665 337| 75%f 1 067 240 004] 7i%{ 1 110006336] 1 077 321 503] -52 425 333 +5%|
Passivos Correntes
Formecedores 15 177 76 134 13 998 020f 0% 22310195 1% 15234252 7621 581 8352175 53%%
Estado e outros entes piiblices 2228427 0% 2457671195 1% 3274562 0% B70960 3674640 806 491 3%
Financlamentes obtidos 34389535 2% 35153028} 2% 73969 5771 5% 83 551 785f 1081223 18] 18816 549 1H0%
Impaste sobre o rendimento do exercici o 0% | 244 368} 0% 1 541 822] 0% 3105 125 8 483 906 297 454 24%
Passivo da locagdo {IFRS 16) 3837151 0% | 065 287] Q% I 405 970 0% 31287 979 3 668785 339783}  32%
Qutros passivos correntes 18 330 655 1% 20 052 996 1%; 20201 325 1% 23 4456 662 23119414 108 329 1%
Total dos passivos correntes 70509209] 5% 74021370 5%] 122702 I38] &% 129 496 V64| 156 791 509 48 680 781 66%
Total do passive [ EB4 823 B89| 81%] | 193 686 TOT| 80%] | 189 942 155] 80%} | 239 503 300] | 234 {13012 -3 744 552 0%
Total do passive e do capital proprio| | 467 594 264| 100%| | 487 417 452 100%] | 496 279 869] 100%] | 558 B26 §67] | 566 824 18% B 862 416 1%

Fonte: Adaptade de Relatério do PAC 2024 - 2026, Valores em Euros

Analisando a evolugdo do total do Ativo e do Capital Préprio e Passivo entre a estimativa de
fecho de 2023 e o PAO 2024, constata-se que os valores globais registaram um acréscimo de
1%, passando de 1.487.417.452 euros para o montante de 1.496.279.869 euros {aumento de
8.862.416 euros). As riibricas que mais influenciaram esta evolugdo no Ativo foram a ribrica de
desvio tarifario ativo com um aumento de 4% (aumento de 9.639.072 euros} e a rdbrica de
clientes com um aumento de 2% (aumento de 2.253.034 euros).

No Capital Préprio, apds a realizacio durante ¢ ano de 2019 de capital social subscrito no
montante de cerca de 3 mithdes de euros e da realizacdo em 2020 de 195 mil euros, ndo se
prevé aiteraciio para 2024. Relativamente ao Passivo destaca-se a redugdo de 9% nos
Empréstimos nd3o correntes (redugio de 43.507.766 euros), o incremento de 110% nos
Empréstimos correntes {aumento de 38.816.549 euros) e a redugdo de 4% nos Subsidios ao
investimento {reducdo de 18.636.684 euros).

No final de 2024 o total do ativo ascende a 1.496.279.869 euros, verificando-se gue a rubrica de
Ativos Intangiveis, constituida essencialmente por direitos de utilizagdo de infraestruturas, se

Parecer do Conselho Fiscal da AdNorte sobre o PAO 2024 Pagina 3 de 12



mantém a rGbrica com maior peso, representando cerca de 70% do total do ativo, seguida aa: q
rabrica referente ao desvio tarifario que representa cerca de 16% no PAD 2024.

No que diz respeito ao total do Capital Préprio e do Passivo, estima-se para 2024 uma autonomia
financeira de 20% em linha com o valor da estimativa de fecho de 2023. No Passivo importa
destacar a ribrica referente aos empréstimos ndo correntes que representa cerca de 30% e a
ribrica de Subsidios ao Investimentos gue representa aproximadamente 29% do valor total.

2.1.2 Demonstragio de resultados por naturezas previsional

Volume de Negdcios

B Var. PAC 2024/
Demeonstracio de Resultados Execugdo EF Ao Estimativa | Estimativa Execugdo 2023
z022 2023 2024 2025 2026 Yalor %
Vendas 60230 58B{ 6t S0R962] 65959872 67 062485] &B1i12167 4450910 72%
Prastagdes de servigos 66084303 74016570] 78694778 B89381710] BI814751 4678207 &6,3%
Desvio de recuperagio de gastos (8476 170)| 11028723 % 639 072 4 988 098 2832033 (E3689651)| -126%
Rendimentos de construgiio em ativos concessionados 31929 085 43924 133] 43 606 365) 565702681 59453 2IS[ (317 768) -07%
Velume de Negaeios I51 767 8G6} 190 478 389 197 900 087 209 002 562 212212 245 7421698 39%
Custa das mercadorias vendidas e das ratérias eonsuridas (4507 761] (4701 o04)| (s o079y (4820900 (5044308 (3077e4)] 65%
Gastos de tonstrugio em ativos concessionados (31 925 085)] (43 724 133)] (43 606 365} (56 570 268)| {59 453 315) 317768] -07%
Margem Bruta 115430 9591 141 853 255} 149 284 924} 147 541 393| [47 714 643 74316731 52%
Fornecimentos e servigos extemos (48 487 109)} (61 095 546)] (63 227 962)| (62 680 377)[ {62 357 720)| (2 128 415)[ 35%
Gastos com pessoal {14 992 218} (16 508 256){ (16 055 752)| (18 352 708)f {18 447 164)] (I 550 496)  94%
{mparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) {233 708) {84 845) (85 845) {86 845} {B& B45) OF 00%
Outros rendimentas € ganhos 44B 147 383 380 3560921 360 924 405 612 {24598 -07%
Outeos gastos e perdas (1470 577)| (1 717 221)| {1 844485} (1 962499)] (2 143 121} (127264} 74%
Resultado antes de deprechagdes e gastos de financiamento {EBITDA) | 50695 494} 62 807 762 66 430 8015 64 81 9884} 65085 403{ 3623038| 58%
Gastos / reversdes de depreciacic e amartizagia (5} 953 4567)] (53 096 471} {57 500 534){ (57 360 195){ (56 530 641}] (4 403 863) §83%
Subsidios so Investimento 25275808 21472387 22643 124] 22 469 315| 20906 697 1170 737f 55%
Resuitada operacional {EBIT) 20017 836 31 183479 31573391] 29929 004] 29461 459 389 912 3%
Jures e rendimentos similares abtidos 4 408 278 7 755 730 9 453 D41 085 408 9393 580 F697 31E| 215%
jures & gastos simiares suporzados {52 345 024){ (18 367 919){ (18 663 154){ (16 771 948)] (14475 813)] (295235} 1.6%
Reziftados antes de impostes 12081 090 20571290 22 363278| 22242564] 24379126 | 791 988 87%
Impesto sobre o rendimento de exercicio (2758 818)| (2610519)| (7756310} (2257 411)|{10990920) (145 3%1); 5%
Resultadoliquido do exercicio ¢3272 272 [0960370] 12606968] 12985 (53] 132308306 1646 597 150%

Fonte: Adaptado de Relatdrio do PAO 2024 - 2026, Valores em Evros

A evoluciio do Volume de Negdcios encontra-se fundamentada no anexo “IX. Detalhe da
evolugdo da atividade e VN” do Plano de Atividades e Orgcamento 2024 - 2026.

0O volume de atividade da Aguas do Norte divide-se entre g Sistema Municipal e o Sistema de
Aguas da Regido do Noroeste, sendo o valor constante das Demonstragdes Financeiras referente
ao consolidado.

Relativamente ao valor de estimativa de fecho de 2023, o valor referente ao Volume de Negocios
consoclidado estimado para 2024 cresce 3,9%, mais 7.421.698 euros.

Relativamente ao valor de estimativa de fecho de 2023, o valor referente ao Volume de Negocios
consolidado do Sistema Municipal e do Sistema de 4guas da Regido do Noroeste estimado para
2024 cresce 6,7%, mais 9.129.118 euros. O volume de negdcios para o Sistema Multimunicipal
cresce 3,5%. Para o Sistema de dguas da Regido do Noroeste prevé-se um crescimento do
Volume de Negécios de 26,4%.
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Conciliagdo: evelucio do volume de negdcios por dreas de atividade / Demonstraciio de
Resultados

Var. PAO 2023/
Volume de Negacios EF PACO Estimativa | Estimativa Execucdo 2022
2023 2024 2025 2026 Valor %
Vendas 61508962 65959872F 57062485 68112 V67| 4450910} 7,2%
Prestagio de servigos 74016570 78694 778| 80381 710; 8 BI4 751 4678207 63%
Sub Total Sistema Multimunicipal e Sistera de Aguas | 135 525 532| 144 654 650| 47 444 195[ 149926 918| 9129 18] 67%
Desvio de recuperacio de gastos 11028723 9639072 4988 098 2832033| (I389651)f -126%
Rendimentos de servicos de construgio 43924 133| 43 606 365| 56570 268] 59453 315 (317 768)| -07%
Volume de Negdcios (constante na DemResultados) | 190 478 389| 197 900 087] 209 002 562] 212212265 7 421 698 3.9%

Fonte: Refataric do PAD 2024 « 2026, Valores em Euros

Considerando que para o célculo do total do Volume de Negdcios devem ser incluidas as receitas
recehidas relativas a Componente Tarifaria Acrescida e ao Fundo Ambiental estabeiecidos no
Decreto-Lei n? 16/2017, de 1 de fevereiro, devendo ainda ser incluidos os Desvios de
Recuperagdo de Gastos e os Rendimentos de servigos de construggdo de acordo com a [FRIC 12,
0 guadro anterior apresenta a conciliagdo entre o valor constante da Demonstragdo de
Resultados e o total apurado relativamente aos valores consolidados.

Fundamentacdo da evolucdo do volume de negécios:

EF 2023 PAO 2024 Variacio
Variacgo Yolume Megdcios nio Consolidado
Valor % Valor % Valar %
Sistema Multimunicipal
Volume Megécios Abastecimento de Agua {Eur) 53659149 44% 56298 1681 45% 2639019
Efeito viohgiio exclusividade 4007038 4 167 525 160 486
Volume Negdeios Abastecimento de Agua {Eur) sern viol. exclus. 49 652 110 52 (30 643 2478 533 5,0%
Efeiro Varizgio CTA (Eur) (260 875)
Efeitos Varagio Valume de Aguz {m3) 809 102
Efeitos Variagio tarifa média global AA (Eur/m3) 393 937
Valurme Meagdeion Aguna Rasiduais {Eur} 58 134507  5&% 69 734 633| 553 1600 126
Efeito viohedo exclusividade 375206 389 652 14 4446
Volume Negdcios Aguas Residuals (Eur) sem violagio exclusividade 67 759 301 69 344 981 1 585 680 2,3%
Efeire Yarigio FA (Eur) 628 750
Efeitas Variagio Volume de Aguas residuais {m3) 21B 422
Efeiros Variagio tarifa média global AR (Eurim3) 1590784
Total Sistema Multimunicipal 121 793 656]  B6%| 12603280271 84% 4239 144 3,5%
Sistema de Aguas
Volume Negécios Abastecimento de Agua {Eur) 8 i51 I51 42% G994 139 41% | 842 988| 22,6%
Efeitas Varagio Volume de Agus (m3) 149 772
Efeitos Variagio tarifa média global AA (Eur/m3) 1 692 687
Volume Negocios Aguas Residuals (Eur) 1L I70399] 3B% 14422 539 59% 3252 139 29.0%
Outras rubricas saneamento 194 071 24 069 46 998
Efeito variagio FA 71032 106 549 35516
Volume Negécios Aguas Residuais (TF + TV) (Eur) [0 905 296 14 074 921 3 169 625
Efeito variagio volume de dguas residuais (m3} 613721
Efeita vatiagio tarifa média giobal AR 2607 872
Tota! Sistema de Aguas 19321 550 14% 24 416 67Ty 16% 5095 127 246.4%
Total Volume Meghcios ndo Consolidado 141 115205] (0055 150 44% 4791 [00% 9334273 6,6%
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No que diz respeito & variacdo entre os valores estimados para 2023 e 0 PAQ 2024, ¢ Sister@\
Multimunicipal regista um incremento de 3,5% maioritariamente originado pelos Efeitos
Variagdo da tarifa média global Abastecimento de Agua (AA) e de tarifa média global Agua
Residual {AR).

0 Sistema de Aguas registou um incremento de 26,4%, originado principalmente pelos Efeitos
variacao tarifa média global AR e variacdo tarifa média global AA.

Q Sistema Multimunicipal (alta) representa 84% do total de volume de negbcios ndo
consolidado, representando o Sistema de Aguas (baixa) os restantes 16% do volume de negdcios
global. Em ambos os sistemas o maior contribuinte para o volume de negécios é o sistema de
Aguas Residuais com um peso de 55% no Sistema Multimunicipal e de 59% no Sistema de Aguas.

Crescimento dos ‘Resultados antes de juros e impostos, depreciages e amortizactes’
(EBITDA) face ao ano anterior

¥Yar. PAD 2024 JEF
Execucio EF PAQ Estimativa
ERITDA 2023
2022 2023 2024 2025 valor | %
Resueftado Operacional (EBIT) 20017836 € 3183479 € 31 573391 € 1% 529004 € 3189 912 1,3%
Amartizagdes, depreciagdes e reversdes 5f 953 467 € 53 096 671 £ 57500534 € 57 360 [95 € 4 403 863 83%
Subsidios a6 Investimento -2127580B€ 21472387 € 22643 124€  -22469315€ -1 170737 55%
EBITDA 50695494 € b2807762€ 66430801 € 64 8(9884€ 3623038 5,8%
Ajustes oo EBITDA
Provisoes o reversées do exercicio / Imparidades 233708 € 86 845 € 86845 € 86 845 € 0 0.0%
Desvio de Recuperagio de Gastos B476 170€ -11028721 € -9 639072 € -4 988 098 € 1389 651 «12,6%
Rendimentos de construciio em ativos concessionados -31 929 085€  -43924 133 € 43606 365€ .56 570268 ¢ 317 768 07%
Gastos de construgio em ativos concessionados 319290856  43924133€  43606365€ 56570268 € -317 768 0.7%
EBITDA Ajustado 59405372 € 51865885 € 56 878 574 & 59 %8631 € 5012689 7%
Resultado Liguidn 9322272 € 10960370 € 12 606 968 € 12985153 ¢ | 646 597 15,0%

O EBITDA e EBIT registam uma evolucio de 2023 para 2024 respetivamente de 5,8% (3.623.041
euros} e 1,3% (389.916 euros), enquadrando-se O EBITDA no objetivo de garantir a
sustentabilidade econdmica e financeira da empresa. Da andlise do EBITDA ajustado resulta uma

previsdo de decrescimento de 9,7%. O resultado liquido apresenta uma previsdo de crescimento
de 15,0%.

PAC Estimativa Var. EF 2025 Estimativa Var. EF 2026
EBITDA IPAC 2024 [EF 2025

2024 2025 % 2026 %
Resultado Operacionai (EBIT) 31 573394€ 29929005 € S521% 29461459 € -1,56%
Amartizagoes, depreciagdes e reversdes 57500534 € 57360 195 € -0,24% 56530 641 € -1,45%
Subsidios ao Investimento -22643 124€ 222469315 € -0.77% -20 906 637 € -6,95%
EBITDA 66430 804€  64B8(/9885€ W2A42% 65085403 € 041%
Alustes oo EBITDA
Provisges e reversdes do exercicio / Imparidades 86 845 € B6 B45 € 0.00% 86 845 € 0,00%
Desvio de Recuperagio de Gastos 9839075 € -4 983 099 € 4825% -2 832033¢ -43,22%
Rendirmentos de construgio em acivos concessionados  -43 606 365 € -56 570 268 € 2973% 59453315 € 5.10%
Gastos de construgio em ativos concessisnados 43 606 365 € 56570 268 € 29,73% 59453315 € 5.10%
EBITDA Ajustado 56878574€ 59918631 € 53% 62340215 € 40%
Resultado Liguido 12 606 968 € 12985 153 € 30% 13388306 € 3,1%
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A evolugdo prevista para o EBITDA ajustado e o RL para os restantes anos do triénio & de
crescimento.

2.1.3  Demonstragdo dos fluxos de caixa previsional

Rubricas Execugiio EF PAD Estimativa | Estirnativa
2012 2023 2024 2025 2026
Fluxos de caixa das actividades operacionais
Recebimentos de clientes 114684788 §24573981] 144730 938} (55322456 150 130 306
Pagamentos 3 fornecedores -59382157] -B1233272] -8B 937083 -87 328029 -84 362894
Pagamentos ac pessoal -10067 626( -1 E34678] 12729 100 12 485891 -16 834 184
Caba gerada pelas operagbes 45235005 32206031| 43D64775] 55BOBS536| 46 907 237
Fagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Qurros recebimentos/pagamentos 1571266] 21 282556] 22791 b19f 13542352] 16 469951
Fluxo de caixa das actividades operacionais| | 46 806 271] 5348858B[ £58558%4| 49350888 42577 188
Fluxos de caixa das actividades de investimente
Pagamentos respeitantes a;
Activos fixos tangivels -613 309 454 773 Q 0 0
Activos intangivels -30827779] 49667 511] 46 693 709] -64 853332 -54 760798
Qutros activos 0 -21 449 -68 990 -95 524 -B2 710
Recebimentos provenientes de:
Activos intangiveis 61538 0 9 0 [
Subsidics ao investimento ZI1935HI] 10187 504 5586 178 £273788 6148793

Fluxos de caixa das actividades de investimenta| 2 -24 184 039] 39956 232] .41 176 522] 58675067 48894712

Fluxes de caixa das actividades de financiamento

Recebimentos provenientes de:

Financiamentos obtidos 137317 855 60420278] 254742 004| 495316770 772 182 892
Outras operacies de financiamento 1673 713 2481 103 459 50937 60 937

Pagamentos respeitantes a:

Financiamentos abtidos +145 589 653 -57 408 962 .259 433 221 | -485 734 562 769 554 322
Juros e ge5tos similares -13434760| 18236423 -19827261] -t7601561| -17 106923
Qumras operagdes de financiamenta -2 080744 -576 025 -£54 353 -2 717 405 -465 037
Fluxos de caixa das actividades de financiamanto] 3 S22 FI3589] 15798 651) 24679372 -10673828] 14882 475

Variagio de caixa e seus equivalentes F+243) 508 644] -2 266 295 0 0| 0
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo | 767 551 2276 295 10000 10000 10 000
Caixa e seus equivalentes no fim do perfodo 2276 295 10 000 10 000 10 000 10 00D

Fonce Adapado de Reliorio do PAQ 2024 - 2026, Valores em Furos

No ponto VI.4 do PAO 2024 - 2026, sfo apresentadas as notas explicativas dos fluxos projetados
na Demonstrac¢do dos fluxos de caixa previsionais.

2.2 Plano de investimentos e Financiamentos

De acordo com a empresa, o plano de investimentos para 2024 é apresentado nos Orgcamentos
elaborados para esse ano, quer no que se refere 3 atividade do Sistema Multimunicipal {"alta”)
a enviar a Entidade Reguladora do setor, quer no que diz respeito a atividade do Sistema de
Aguas da Regido do Noroeste ("baixa”) a enviar & Comissdo de Parceria. O Plano de
investimentos para 0s anos 2025 e 2026 esta baseado na informagfo que se encontra vertida
nos EVEF do sistema multimunicipal (“alta”) e do sistema de dguas da Regido do Noroeste
{“baixa”).

No guadro seguinte apresenta-se o Plano de Investimento discriminado pelo conjunto de
atividades que a AdNorte prossegue, e contempla o investimento na construgio de
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infraestruturas previstas pefa Aguas do Norte, S.A. para os anos de 2023 (Estimativa de fecho; SR
2024 (PAO), 2025 {Estimativa) e 2026 (Estimativa), no &mbito do Sistema Multimunicipal de

Abastecimento de Agua e de Saneamento do Norte de Portugal, e do Sistema de Aguas da Regido
do Noroeste.

O plano de investimentos anual detalhado da Aguas do Norte, apresenta-se de seguida e
representa o montante de 48,13 milh&es de euros para o ano de 2024,

Var. PAO 2023/ EF
. EF PAO Esdmativa | Estimativa
lnvestimento 2022
2023 2024 2025 2026 Valor %

Investimento AA 16 448 30118923 252} 27021 063} 26 967 600 2474 951) 15,0%
Investimento AR 27 235 641249412271 103760 632] 28893 298| (2294 414)] -8,4%
Invescimente Area Gestdo / Estrutura 2929 4261 4269626 | 955 200 6140778 1 340 199} 45.7%
Total do Investimento 46 613 368148 134 104 132736895 62001 677 { 520736 33%

Fonte: Relatério do PAO 2024 - 2026, Valores em Euros

2.3 Cumprimento das OrientacBes Legais

a) Eficiéncia Operacional: Reduciio do peso dos gastos operacionais no volume de
negdcios face ao registado ou estimado para o ano anterior

O peso dos gastos operacionais no volume de negdcios, no &mbito do Sistema Multimunicipal e
do Sistema de Aguas da Regido do Noroeste, no periodo 2022 — 2026, apresenta-se da seguinte
forma.

Unid: €
. . Execucio EF PAO Estimativa Estimativa | Var 202471023
Eficiéncia QOperadonal
2022 2023 2024 1025 2026 valor %
CMVMC (1} 4407762 € 4701004 € 5008798 € 4890901 € 5Q44308€ | 307794 | 65%
FSE (2) 4B 487 I09€ | 61099546 € | 63227962€ | 626B0377€ | 62357720€ | 2128415 { 35%
Gastos com o pessoal (3) 14992218€ 16505256 € | I8055752€ | 18352706 € 18447 164 €| 1550496 | 94%
Capitalizaces 2301 7746 € 2204 040 & 2 2846 996 & 2 204 $06 € 2 204 900 € a 0,0%
Gastos Operacionais (GO) TO 188885 € 84512786 € | 88499492€ | 88130965 € 88056 I72€ | 3986705 | 4,7%
Impactos decorventes de obrigagdos kgais 1069571 € 2011647 € 2805740 € 2808740 € 2805740€ | 794693 | 395%
CorregGes para efeitos de comparabilidade 3228094 € 13155G19€] 14360229€ | 4553593 € 14560247 € [ 205210 | 92%
Gastos Operacionais para ef. Oper. &5 891 200 € £9346720€ | TI333523€ | HTITI232¢€ TOG90 186€ § 1 986802 | 2,9%
Valume dz Negdcios (VN) 128314892 € | 135525532 € [ 144 634 650€ | 147444 195 € | 149926 98E [ 9129118 | 67%
GOVN EER 5L,17% 49,31% 48,00% an15% | -1,8e% [-3,63%]

Fonge: Relatério do PAD 2024 - 2026, Valores em Euros

A eficiéncia operational visa a otimiza¢8o da estrutura dos gastos operacionais que promova o
equilibric operacional por via da reducio do peso dos gastos.

A variagdo do valor previsional de 2024 face & estimativa de fecho 2023, apresentada pela
empresa, permite observar a previsdo de uma melhoria de 3,63% da Eficiéncia Operacional em
2024 aferida pelo rdcio GO/VN, pelo que, se observa o cumprimento do estabelecido nas
orientac6es para a elaboracdo dos IPG para 2024. Esta evoluciio resulta de um incremento dos
gastos operacionais em 2,9% o qual compara com um crescimento superior do volume de
negécios de 6,7%.
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De acordo com a entidade, os valores supra apresentados desconsideram os acréscimos deCSzl—
gastos extraordindrios, entre os quais se encontram os relacionados com impactos decorrentes

de obrigagdes legais, efeitos de aiteragbes climdticas, efeitos da crise geopolitica e efeitos
decorrentes de contratacdo de trabalhadores por aumento de atividade ou que aguardam
autorizacdo, sendo no ponto Vill — Quadro Sintese de AutorizacBes requeridas, apresentado o
respetivo pedido de autorizacdo. Assim, o cumprimento do referido rdcio depende da aceitaco

da natureza dos gastos acima descritos.

b) Otimizacdo de Gastos

De acordo com as instrugBes sobre a elaboragdo dos IPG 2024 - 2026, o5 Gastos Operacionais
{CMVMC, FSE, GeP) em 2024, devem ser iguais ou inferiores aos montantes registados ou
estimados para o ano anterior, corrigidos da taxa de inflagdo prevista.

Os acréscimos destes Gastos Operacionais apenas poderdo ocorrer em situagdes excecionals e
devidamente sustentadas em analise custo-beneficio, e acompanhadas da demonstracdo da
efetiva cobertura orgamental, mediante autorizagdo do membro do Governo responsdvel pela
area das finan¢as, em sede de aprovacio da proposta de PAQ da empresa.

¢) Manutengdo ou redugiio face ao registado na estimativa de fecho de 2023 do
conjunto de gastos com o pessoal

£Evolucdo do nimero de colaboradores

No quadro seguinte € apresentada a evolugdo do ntimere de colaboradores.

PAG 20247
Real EF PAD ESTIMATIVA |EBTIMATIVA
Evolucio do nimero de calaboradores EF 2023

2022 2023 2024 [Valor| % 2025 2026
N° total de RH incluindo contratos suspensos 612 621 624 3 0,5% 630 630
$N°® RH com contratos suspensos 5 3 3 [+] 0.0% 0 ]
N total de AH (C.5. + Cargos de DirecZo + Colaboradores) 07 618 &2l 3 0,5% 630 630
N° Orgios Sochls {O5) (nisnero) 7 8 8 o 0,0% 8 8
N® Cargos de Diregiio sem O5. {ndemero) 12 12 ¥ 0 00% 13 i3
M Trabathadores amm ©.5. 0 aan Cargos de Direglio fmismers) 50 590 (=] a3 0.5% 609 607

A empresa apresenta o incremento do nimero de colahoradaores relativamente a estimativa de
fecho de 2023, pelo que, ndo se observa o cumprimento do estabelecido nas orientagdes para
a elaboragdo dos IPG para 2024.

Nos termos do disposto no Despacho n.2 324/2023-SET de 03 de agosto, a AdNorte detalha no
PAQ 2024 — 2026 a justificacdo para o incremento de trabalhadores, apresentando ¢ respetivo
pedido de autorizacdo no ponto VIl — Quadro Sintese de Autorizagdes requeridas.

Neste dmbito, refere-se que estando ainda o PAO 2023-2025 a aguardar a aprovagdo pelas
Tutelas, a empresa incluiu também, no ponto VIIl - Quadro Sintese de AutorizagGes requeridas,
o pedido de autorizagdo para o acréscimo de 8 trabalhadores que ja tinha sido solicitado no PAQ
2023 - 2025.
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Gastos com Pessoal

e
EF PAO Var 2024/2023
Gastos com o pessoal
2023 2024 valor %
Gastos com o pessoal () 16505256 € 18055752 € | 1550496 9,4%

A empresa adota desde 2018 uma politica de capitalizagdo dos Gastos com o Pessoal,
transferindo parte destes gastos para a ribrica de Gastos de Construgo em Ativos
Concessionados. O valor previsto para os Gastos com Pessoal em 2024, corrigido do impacto das
indemnizac¢des e valorizacfes remuneratdrias, apresenta um aumento de 9,4% face a 2023, pelo
gue ndo se observa o cumprimento do estabelecido nas orientacdes para a elaboragdo dos IPG
para 2024,

Nos termos do disposic no Despacho n.2 324/2023-SET de 03 de agosto de 2023, a AdNorte
justifica no PAQ 2024 — 2026 a evolugdo nos gastos com pessoal, apreseniando o respetivo
pedido de autorizagdo associado ao aumento do numero de trabalhadores, no ponto Vil -
Quadro Sintese de AutorizacBes requeridas.

d}) Manutencdo ou reducdo face ao registado na estimativa da fecho de 2023 dos
gastos com a frota automdveal

Linid: €
EF PAQ Estimativa | Estimativa Var 2024/2023
PRC
2023 2024 2025 2026 valor %
Gastos com frota automéyel (h) 2380 192 € 2379745 € 1234251 € 2053798 € |- 447 € 0,0%
N® de Veiculos 278 275 276 276 0 0,0%

0 quadro anterior incorpora o impacto nos gastos com a frota automovel para o ano de 2024. A
AdNorte apresenta a estimativa de manutencdo do nimero de veiculos para 2024
comparativamente com a estimativa de fecho de 2023. Relativamente aos anos de 2025 e 2026,
a empresa estima a substituicdo de 140 e 70 viaturas, respetivamente.

Nos termos do disposto no Despacho n.2 324/2023-SET, de 03 de agosto, a AdNorte justifica no
PAD 2024 — 2026 a evolugio prevista relativamente a frota, apresentande o respetivo pedido
de autorizacdo no ponto Vill - Quadro Sintese de AutorizacOes requeridas.

e} Limite do crescimento do endividamento em 2%

De acordo com o Despacho 324/2023 — SET, de 03 de agosto, que apresenta as instrugdes sobre
a elaboracdo dos Planos de Atividade e Orcamento para o triénio 2024 - 2026, o endividamento
das empresas plblicas, liquido de investimento, deve diminuir em termos reais em relagéo a
2023.

Também nos termos do referido Despacho, e da iei do QOE2023, o crescimento global do
endividamento das empresas publicas, considerando o financiamento remunerado corrigido
pelo capital social realizado e excluindo novos investimentos, fica limitado a 2%.

De acordo com a empresa, a AdNorte cumpre o limite ao crescimento do endividamento,
situado nos 2%.
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f) Prazo Médio de Pagamentos — PIMP }
et -1
O «Programa Pagar a Tempo e Horas» {PPTH) aprovado pela RCM 34/2008, de 22 de fevereiro,
assenta na monitorizagdoe, na publicitacdo e na definicdo de objetivos e de incentivos tendo por
referéncia o indicador de prazo médio de pagamentos {PMP).

. Execucdo PAO EF PAO Variagdo
Prazo Médio de Pagamento
2022 2023 2023 2024 2024/2023
Dias 43 44 39 3% 0,00%

Tendo em conta os prazos de pagamento apresentados, a empresa estima manter em 39 dias o
PMP em 2024. Nestes termos, verifica-se o cumprimento dos objetivos relativos aos prazos de
pagamento a fornecedores previstos na RCM 34/2008, na medida em gue, verificando um prazo
médio de pagamento do ano anterior inferior a 45 dias, a verificacdo de um prazo médio entre
30 e 40 dias em 2024 constitui fator de cumprimento de acordo com o pardgrafo 9 do anexo a
RCM 34/2008.

3. Parecer do Revisor Oficial de Contas

Conforme referido no ponto 1, acima, o Revisor Oficial de Contas procedeu em 18 de outubro
de 2023 a emissdo do parecer sobre o PAO para o triénio 2024 — 2026,

4, Parecer do Conselho Fiscal

Face ao apresentado, considerando as disposigies legais, contabilisticas e contratuais aplicaveis,
a informagdo que nos foi disponibilizada bem como a anélise efetuada sobre a mesma, é nosso
entendimento de que o PAQ para 2024 - 2026 e as demonstracdes financeiras prospetivas nele
incluidas, emitido pela Administracio da Aguas do Norte, 5.A., refletem numa base razodvel as
previsdes das atividades e investimentos a realizar pela AdNorte, S.A., cumprindo com as
obrigacfes legais a que esta sujeita decorrendo das orientacbes vigentes para o Setor
Empresarial do Estado, com as salvaguardas a seguir apresentadas:

1) O Plano de Atividades/Investimento e Orgamento para ¢ triénio de 2024 — 2026, foi
aprovado pelo Conselho de Administragdo da AdNorte a 12 de outubro de 2023 e serd
enviado para aprovagao pelas Tutelas.

2} O Planoc de Atividades/Investimento e Orcamento para o triénio de 2023 - 2025, foi
aprovado pelo Conselho de Administracio da AdNorte a 29 de novembro de 2022 e aguarda
a aprovacao pelas Tutelas.

3} O EVEF apds cisdo respeitante a concessdo do sistema multimunicipal de abastecimento e
de saneamento do Norte de Portugal (atividade em alia), obteve parecer favoravel da
entidade reguladara (ERSAR}, aguardando-se a assinatura do correspondente Aditamento
ao Contrato de Concessdo.
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4)

5)

8)

Relativamente aos gastos operacionais, a AdNorte apresenta diversos fatores
extraordindrios com um impacto significativo. A empresa efetua o célculo do ricio da
eficiéncia operacional deduzindo os impactos decorrentes desses fatores. Desta forma, o
cumprimento do referido ricio depende da aceitagdo da natureza dos gastos ai
considerados.

A AdNorte estima um crescimento do volume de negdcios superior ao crescimento estimado
do PiB, apresentando no PAO 2024 — 2026 justificacdo para que esse crescimento seja
aceite,

A AdNorte estima um aumento do nGimero de colaboradores e de gastos com o pessoal,
tendo justificado esses aumentos no PAD 2024 — 2026 e apresentado os respetivos pedidos
de autorizagdo, os quais carecem da devida apreciacio das competentes entidades.

No gue diz respeito a frota, a AdNorte estima para os anos de 2025 e 2026, a substituicdo
de viaturas, tendo justificado essa evolucdo no PAQ 2024 — 2026 e apresentado o respetivo
pedido de autorizagio, o qual carece da devida apreciacao das competentes entidades.

O PAO de 2024 serd ainda objeto de apreciagdo pela UTAM - Unidade Técnica de
Acompanhamento e Monitoriza¢do de Secior Plblico Empresarial e objeto de despacho
pelas Tutelas, podendo sofrer alteragdes.

Chamamos ainda a ateng¢do para o facto de que frequentemente os acontecimentos futuros
ndo ocarrem da forma esperada, pelo que as quantias reais poderdo ser diferentes das
quantias estimadas e apresentadas na demonstragao financeiras previsionais, podendo as
respetivas alteraces ser materialmente relevantes.

Vila Real, 26 de outubro de 2023

O Conselho Fiscal

@ﬁ«gy& SR o v

Maria Albertina Barreiro Rodrigues Carlos Sousa Ribeiro Nuno Linhares da Silva
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Ao Conselho de Administrag&o da
Aguas do Norte, SA.

Parecer do Revisor Oficial de Contas sobre Informag¢ao Financeira Prospetiva
incluida no Plano de Atividades e Orgcamento para o exercicio de 2024

Introdugdo

Procedemos ao exame da Informagdo Financeira Prospetiva incluida no Plano de Atividades e
Orgcamento (PAO) da Aguas do Norte, SA. (adiante designada por Entidade) respeitante ao exercicio
a findar em 31 de dezembro de 2024, que compreende a Demonstragido da Posigio Financeira
previsional para o exercicio a findar em 31 de dezembro de 2024 com um total de 1.496.280 milhares
de euros, a Demonstragao dos resultados por naturezas previsional com um resultado liquido de
12.607 milhares de euros no final daguele exercicio, a Demonstragdo dos fluxos de caixa previsional
bem como o Plano de investimentos para o exercicio de 2023 com um total de 48.134 milhares de
euros, incluindo os pressupostos em que se baseou, os quais se encontram descritos no Plano de
Atividades e Orgamento. Esta informagao financeira foi preparada para efeitos do disposto no
Decreto-Lei 133/2013, de 3 de outubro, o qual estabelece o Regime Juridico do Setor Plblico
Empresarial.

Responsabilidades

E da responsabilidade do Conselho de Administragéo (i) a preparacéo do Plano de Atividades e
Orgcamento para o exercicio de 2024 (Informagdo Financeira Prospetiva) com base em pressupostos
completos e coerentes e de acordo com as instrugdes emitidas pela Diregdo-Geral do Tesouro e
Finangas (DGTF) associadas do Despacho n® 324/2023 - SET, (ii) a sua apresentagdo de forma
consistente com as politicas contabilisticas e critérios adotados no Relatério e contas anual, (jii) a
elaboragdo do Plano de Atividades e Orgamento com base nos termos e requisitos da legislacéo
aplicavel e (iv) a implementagdo e manutengéo de um sistema de informagao apropriado. A nossa
responsabilidade & a de emitir um parecer sobre tal informacgéo com base no exame efetuado.

Ambito

O nosso exame foi efetuado de acordo com a Norma Internacional sobre Trabalhos de Garantia de
Fiabilidade (ISAE) 3400 "O Exame da Informacéo Financeira Prospetiva", emitida pelo International
Auditing and Assurance Standards Board da International Federation of Accountants e,
consequentemente, inclui os procedimentos que tivemos por necessarios para avaliar os
pressupostos usados e a preparagéo e a apresentagao da informacgao financeira prospetiva.

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

Sede: Palacio Sottomayor, Rua Sousa Martins, 1 - 3%, 1069-316 Lisboa, Portugal

Recegao: Palacio Sottomayer, Avenida Fontes Pereira de Melo, n®186, 1050-121 Lisboa, Portugal

Tel: +351 213 599 000, Fax: +351 213 599 999, www.pwc.pt

Matriculada na CRC sob o NIPC 506 628 752, Capital Social Euros 314.000

Inscrita na lista das Sociedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n® 183 e na CMVM sob o n° 20161485

F Joopers & i - de Ravisares Oficiais de Conlas, Lds, parlance & reds ds srtidades que sfo mambros da PricswalerhousaCoopers International Limited,
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Parecer

Baseados no nosso exame dos suportes dos pressupostos, nada chegou ao nosso conhecimento que
nos leve a concluir que esses pressupostos ndo proporcionam uma base razoavel para a preparagao
da Informacgao Financeira Prospetiva incluida no Plano de Atividades e Orgamento da Entidade. Em
nossa opiniao, a Informagao Financeira Prospetiva foi devidamente preparada com base nos
pressupostos e apresentada numa base consistente com as politicas contabilisticas adotadas pela
Entidade.

Sem afetar o nosso parecer incluido no paragrafo anterior, chamamos a atengdo para as seguintes
situagdes relativas ao presente Plano de Atividades e Orgamento respeitante ao exercicio a findar em
31 de dezembro de 2024

(i) foi aprovado pelo Conselho de Administragcio no dia 12 de outubro de 2023, mas ainda sera
objeto de apreciagao pela Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagdo do Setor Publico
Empresarial (UTAM) e objeto de despacho da Tutela, pelo que na eventualidade do referido Plano de
atividades e orgamento nZo vir a ser aprovado, a revisdo das estimativas utilizadas na preparagao da
Informacgao Financeira Prospetiva podera ter um impacto significativo no mesmo;

(ii) o Plano de Atividades e Orgcamento respeitante ao exercicio de 2023, foi aprovado pelo
Conselho de Administracdo no dia 29 de novembro de 2022, o qual foi submetido a aprovagao e
aguarda respetivo despacho da Tutelz;

(iii) a Entidade estima para o exercicio de 2024 um conjunto de fatores extraordinarios com
impacto significativo no aumento dos gastos operacionais. No Plano de Atividades e Orcamento a
Administragdo da Entidade propde que os referidos impactos sejam deduzidos do calculo do racio de
Eficiéncia Operacional, pelo que o cumprimento do referido racio encontra-se dependente das
autorizagdes que vierem a ser concedidas sobre esta matéria;

(iv) a Entidade estima um aumento percentual do volume de negocios superior 2 soma da taxa de
crescimento real do PIB. No ponto 2 do Bloco VI do Plano de Atividades e Orgamento a
Administragdo da Entidade apresenta a respetiva fundamentagéo para que seja aceite o respetivo
aumento percentual;

(v) a Entidade estima um aumento dos gastos com pessoal e do numero efetivo de
colaboradores. Nos Blocos V e VIl do Plano de Atividades e Orgamento a Administragdo da Entidade
fundamenta os motivos para os referidos aumentos e pede autorizag@o para aceitagdo dos mesmos;

(vi) a Entidade estima a substituicdo de veiculos para a frota operacional, que no entender da
Administragao sdo imprescindiveis a sua atividade. No Bloco VIII do Plano de Atividades e
Orgamento a Administragao da Entidade fundamenta a necessidade de substituicdo de veiculos para
a frota operacional e requer o respetivo pedido de autorizagdo.

Parecer sobre Informagao Financeira Prospetiva Aguas do Norte, SA.
Plano de Atividades e Orgamenta 2024 PwC 2de3



Restri¢cdo na distribui¢cdo e uso

Este parecer é emitido unicamente para informagdo e uso do Conselho de Administragdo da Entidade
e apresentacao a Direcao-Geral do Tesouro e Finangas, para a finalidade mencionada no paragrafo
da Introdugéao, pelo que nao deve ser utilizado para quaisquer outras finalidades, nem ser distribuido
a outras entidades sem nossa autorizagao expressa.

18 de outubro de 2023
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