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Relatorio de Governo Societario

|. Missao, Objetivos e Politicas

|. Indicagdo da missdo e da forma como é prosseguida, assim como a visdo e os valores que orientam a empresa.

A exploracao e gestao do abastecimento de dgua e de saneamento em “alta”, as quais abrangem a concecao, construcao das obras
e equipamentos, bem como a sua exploracado, reparagao, renovacao e manutencao das infraestruturas que irdo constituir o Sistema
Multimunicipal de Abastecimento de Agua e Saneamento de Trds-os-Montes e Alto Douro para captacio, tratamento e distribuicio
de dgua para consumo publico e para recolha, tratamento e rejeicao de efluentes dos Municipios aderentes.

Garantindo um produto de qualidade através de processos de produgdo e de tratamento eficientes e respeitadores dos valores
sociais € ambientais mais elevados e que atinja as expectativas dos clientes.

Promocao e divulgacdo do conceito de qualidade da dgua.
Melhorar significativamente o nivel de atendimento na drenagem e tratamento de dguas residuais urbanas, de modo a atingir niveis
de qualidade das descargas exigidos pela legislagio nacional e comunitdria em vigor, contribuir para a requalificagido ambiental das

Bacias Hidrogréficas e garantir a qualidade da dgua dos meios hidricos adequada aos vdrios usos previstos no Plano de Bacia do
Douro sao os principais objetivos deste sistema, no dominio do saneamento de dguas residuais.

A Visao

Dotar, ao nivel de saneamento bdsico, a regido de Tras-os-Montes e Alto Douro com niveis de atendimento em linha com o resto
do pais e em coesdao com a Unido Europeia.

A regiao de Trds-os-Montes e Alto Douro era abastecida por uma multiplicidade de origens de dgua e o tratamento de dgua residual
era deficiente.

Impunha-se criar um sistema de abastecimento de dgua de origem fidvel, tratamento adequado e que garantisse o abastecimento
em quantidade e qualidade permanente.

Tornava-se imperativo proceder ao tratamento das dguas residuais domésticas e industriais com eficiéncia na regido, como meio de
prevencao ambiental.

E com esta visdo que surge a Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro.

Valores

A Empresa orienta a sua atuacdo no respeito pelo meio ambiente, na relagao colaborante com as instituicdes implicadas no negdcio
e com transparéncia de métodos e procedimentos no quotidiano do desenvolvimento da sua atividade.

Os valores da AATMAD traduzem-se em:

* Garantir a melhoria da qualidade de vida das populagdes — Melhor dgua melhor vida!

* Melhorar as condi¢des de satde publica das populagdes — A dgua fonte de salde!

*  Preservar o patriménio natural e ambiental, em harmonia com a qualificagdo dos nossos recursos hidricos.
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2. Politicas e linhas de a¢do desencadeadas no dmbito da estratégia definida.

Orientacoes Estrategicas Gerais

A Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro, S.A. é uma empresa regulada, sendo sujeita a uma série de orientacBes estratégicas
emanadas superiormente, quer pelo préprio Concedente (o Estado), através de regulamentacdo legal diversa ou pelo proprio
contrato de concessao, quer por diretrizes da prépria holding. As principais orientacdes estratégicas surgem da seguinte forma:

.

Em Assembleia-Geral de 25 de marco de 201 |, foram aprovadas as “Orientacdes estratégicas para o presente mandato”;

O Decreto-Lei n° 133/2013 de 3 de outubro define o enquadramento geral da atuacdo do setor empresarial do Estado;

O Despacho Conjunto n.° 169/2006, de |0 de fevereiro de 2006, aprova a recomendacdo ao conselho de administracdo da
Aguas de Portugal, SGPS,S.A., " "sobre a missdo da Empresa no mandato em curso’, que constitui um anexo do presente despacho
conjunto e que dele faz parte integrante. Este despacho vincula também todas as participadas da Aguas de Portugal, onde se
inclui a Aguas Trds-os-Montes e Alto Douro, S.A. Deste documento resulta uma série de obrigacBes e compromissos que,
entre muitas outras, estdo associadas ao cumprimento das metas, obrigacdes e as responsabilidades estabelecidas no contrato
de concessdao e nos contratos de fornecimento de dgua, ou associadas a qualidade da prestacao do servico, sustentabilidade
econdmica, financeira e social, ou mesmo a garantia do cumprimento dos objetivos de gestao e desempenho definidos pelos
acionistas no ambito do contrato de gestdo para a Empresa;

PEAASAR Il (2007/2013) — Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais.

Orientactes Estrategicas Especificas

Com base no Despacho conjunto n.” 6008/2009, 23 de fevereiro, do Ministro de Estado e das Finangas e do Ministro do Ambiente,
do Ordenamento do Territdrio e do Desenvolvimento Regional, que estabelece e aprova a recomendacdao ao Conselho de
Administracio da Aguas de Portugal, SGPS, S.A. a Administracio da Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro, S.A., no quadro da
missdo definida deverd prosseguir, para cada uma das linhas de orientacdo estratégica, os seguintes objetivos especificos:

Prosseguir com a execucdo das politicas publicas e contribuir para alcangar os objetivos nacionais para o setor, através da
implementacdo das medidas definidas e previstas nos PENSAAR de modo a atingir os resultados af estabelecidos;

Zelar pelo cumprimento dos contratos que a obrigam e prestar os servicos nas melhores condi¢des de qualidade e preco, para
o que deve promover a melhoria da eficiéncia econdmica, ambiental e energética da empresa;

Concluir o processo de certificacdo da empresa, nos referenciais de Qualidade, Ambiente, Seguranca e Responsabilidade Social,
bem como assegurar a continuidade da empresa como entidade certificada;

Promover, sempre que economicamente sustentada, outras atividades complementares prestadas pelas concessiondrias de
sistemas multimunicipais, desde que previamente autorizadas pelo concedente;

Adotar medidas, de racionalizagdo e economia de meios, tendentes a aumentar a eficiéncia na prestagdo dos servicos
concessionados, desighadamente, promovendo ganhos de escala;

Promover politicas tendentes a reducao dos prazos médios de recebimento e de pagamento;

A promocao sistemética da melhoria da eficiéncia energética nas suas operacdes, e a procura ativa de novas oportunidades que
permitam extrair potencialidades ao nivel do trinédmio Residuos — Ambiente — Energia.

Para o cumprimento da sua visdo e missao, a Aguas de Tras-os-Montes e Afto Douro, S.A. considera como pilares essenciais da sua polftica:

.

A valorizacdo e satisfacdo integral dos seus colaboradores, acionistas, fornecedores e comunidade, procurando ir de encontro
aos seus requisitos, de forma sistematica e objetiva;

Apostamos em satisfazer e antecipar as necessidades e expectativas dos nossos clientes, as autarquias locais, entendidos como
parceiros, assim como estabelecer relagdes baseadas num espirito de colaboragao;

Efetuar uma gestao eco-eficiente e desenvolver trabalho de inovagio e aperfeicoamento de tecnologias, no sentido de minimizar
os impactes ambientais decorrentes das suas atividades e racionalizar a utilizagdo de recursos naturais;

Assegurar um ambiente de trabalho seguro e salutar para os seus colaboradores e prestadores de servicos, diminuindo o risco
de acidente e doenca profissional;

Adotar boas préticas ambientais e de seguranca e estabelecer estratégias de prevencado, quer nas fases de conce¢ao e construcdo
das suas infraestruturas, quer na sua exploracao;

Promover incessantemente a satisfagdo dos seus clientes e melhorar continuamente a qualidade dos seus processos, produtos
e servicos, procurando reduzir os riscos, prevenir a poluicdo e aumentar a eficicia do SGI, garantindo e promovendo o
envolvimento de todos os colaboradores.

3. Indicagdo dos objetivos e do grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificagdo dos desvios verificados e as medidas de

corre¢do aplicadas ou a aplicar.

N3o foram fixados Objetivos e Indicadores de Gestao para 2014.
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4. Indicagdo dos fatores chave de que dependem os resultados da empresa.

Das atividades da AdTMAD, que estdo sujeitas a um conjunto de fatores-chave que impactam nos resultados destacamos:

* Arevisao do enquadramento legislativo de organizacao do setor;

* As exigéncias ambientais, nacionais e comunitdrias, relevantes num quadro de contencdo de gastos no setor publico;

» A forte relevancia do preco da energia, enquanto varidvel nao controldvel e que constitui, no conjunto dos gastos operacionais,
a rubrica mais relevante dos Fornecimentos e Servicos Externos;

e A atuacdo do Regulador Sectorial, com independéncia assegurada e poderes sucessivamente acrescidos, em que se inclui a
corresponsabilizagdo pelo desenho de solugdes com forte impacto na sustentabilidade econdmico-financeira, ambiental e
comportamental;

* A definicdo de uma moldura legal sélida de desvios de recuperagdo de custos;

* A gestao do equilibrio relacional com os parceiros municipais na sua dupla condi¢do de acionistas minoritdrios e utilizadores
dos sistemas;

e A regularizacdo, pela via de negociacdo de acordos de pagamento, de elevados montantes de dividas vencidas de clientes
municipais, num contexto de forte restricdo orcamental autdrquico;

* O enquadramento macroecondmico do pafs, enquanto fator determinante nas condi¢des de acesso e custo de capital;

* A capacidade de atrair os meios humanos necessarios em face das restricdes impostas ao setor publico.

ll. Estrutura de Capital
|. Estrutura de Capital

A 31 de dezembro de 2014, 0 Capital Social da AdTMAD - Aguas Trés-os-Montes e Alto Douro, S.A. era integralmente detido pelos
seguintes acionistas:

Acionistas % Acbdes Valor (Eur)
AdP SGPS, S.A. 70,08 19.623416 19.623.416€
Municipios 29,92 8.376.584 8.376.584€

2. Eventuais limitagées a titularidade e/ou transmissibilidade das agdes.
As limitagdes existentes a titularidade e/ou transmissibilidade das acdes estao especificadas no artigo 6° dos Estatutos da Sociedade.
3.Acordos parassociais que sejam do conhecimento da sociedade e possam conduzir a eventuais restricoes.

Existe um acordo parassocial, mas nao contempla qualquer restricio em termos de capital.

lIl. Participacbes Sociais e Obrigacoes Detidas

|. Identificacdo das pessoas singulares (6rgdos sociais) elou coletivas (Empresa) que, direta ou indiretamente, sdo titulares de participagoes
noutras entidades, com indicagdo detalhada da percentagem de capital e de votos.

Nao aplicével.

2.A aquisicdo e alienagdo de participagdes sociais, bem como a participagdo em quaisquer entidades de natureza associativa ou
fundacional.

As participacdes da AdTMAD, S.A. s3o as seguintes:

Unidade de Negocio Sede % de capital Valor da Capital Capital Resultado Liq.
Empresa detido Participagao Social Préprio Exercicio
Fundacdo Museu do Douro  Peso da Régua 0,48% 5.000 1.034.534 4.508.406 312.141

RGS 2014_11



3. Prestacdo de garantias

Data de Emissio  Objeto Validade Valor
Licenciamento da Execucdo da Abertura daVala em Aguieiras. Avarias em Agrichdo
12-09-2012 5 anos 14.400
SAA-TQ (0006 do Km204+050 ao Km204+850)
30-04-2012 Licenciamento da Execucdo do descarregador de tempestade na EN226, Km50+850 5 anos [.500
Licenciamento da Execucdo da vala longitudinal e atravessamento da ponte sobre o Rio
24-04-2012 o 5 anos 133.000
Sordo entre o Km 100+000 e o 102+000 Arrab3es,Vila Real
Licenciamento da Execucdo na Ponte sobre o Rio Pinhao,
05-12-201| ~ 5 anos 5.000
Execucdo de alguns SAR do AT e do DN
Licenciamento da Execucao do Emissédrio da Horta entre o Km 189+300
07-12-201 | 5 anos 26.070
e o Km 190+000 da EN 222
Licenciamento da Execucao de Emissarios de Sebadelhe EN 222 entre o Km 1914700
07-12-2011 5 anos 5.000
eo 192+100
Licenciamento da execucao de abertura da vala. travessia da EN 102
13-07-201 | 60 meses 5.000
Cruzamento Muxagata”
Licenciamento do Tro¢o do emissdrio em caminho paralelo e perfuracdo dirigida IP4.
13-07-201 | 60 meses 5.000
Km 131+600 (Sar do AT e do DN)
|6-06-201 | Licenciamento da Execucao do reforco de Abastecimento do Ramo Nascente do Azibo 5 anos 5.000
16.06201 | Licenciamento dos SistemasNIntercetores de alguns sar’'s do Douro Norte e Alto Tamega 5 2nos 5000
EN 212 ao Km 36+350 Cha
25-03-201 | Licenciamento do Acesso a Bar da Touca | ano 1.000
[8-03-2011 Licenciamento para a Execucdo de Abertura de valas, Construcdo de Vedagdo e Acesso | ano 5.000
Realizagdo dos Trabalhos de colocagdo de Condutas nos Trocos da Empreitada
14-07-2009 | ano 101.280
das Adutoras do Alto Sabor
09-07-2007 Condutas Adutoras de Balsemao Vitalicia 29.000
08-04-2008 Cedéncia de utilizacao 6 anos 200.000
09-07-2007 Condutas Adutoras de Balsemao. Zona Larrego. Tarouca Norte ao longo da EN2 Vitalicia 79.500
20-11-2006 Sistema Adutor de Balsemao Vitalicia 298450
06-11-2006 Subsistema de Abastecimento de dgua de Sambade Vitalicia 2.280
25-11-2004 Emissdrios Pedras Salgadas e Sabroso de Aguiar Vitalicia 1.758
01-10-2004 EN222 entre S.Jodo da Pesqueira e Ervedosa do Douro Vitalicia 105.600
31-08-2004 Travessias Vitalicia 970.563
01-07-2004 Abastecimento de Agua de Ranhados Vitalicia 27.800
01-06-2004 Travessias IP4 e [P2 Vitalicia 1.840
2.029.041
|0-12-2008 Acesso a ETAR de Mirandela 6 meses 9.060
02-12-2004 Expropriacdes 6 meses 7.908
01-10-2004 Expropriacdes 6 meses [.449
27-01-2004 Conduta Adutora do Subsistema de Abastecimento de Agua do Rabacal 9 anos 2.390
20.806
2.049.847
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4. Indicagdo sobre o numero de agdes e obrigacées detidas por membros dos érgdos de administracdo e de fiscalizagdo.
Os membros dos érgaos de Administracdo e de Fiscalizagdo ndo detém ag¢des da Sociedade.

5. Informagdo sobre a existéncia de relagdes significativas de natureza comercial entre os titulares de participacées e a sociedade.

Ano 2014 Empresas do Grupo ~ Empresa-m3e  Municipios acionistas Orgios Gestio
Rendimentos 0 0 34.838.446 0
Dividendos recebidos/ atribuidos 0
Gastos 0 0 540.400 0
Gastos com pessoal 0
Outros gastos 540.400
Ativos 0 0 61.845.688
Empréstimos 0
Outros devedores 0
Passivos 0 0 7.897.797 0
Fornecedores 7.897.797
Outros credores 0
Fluxos de caixa 0 0 0 0
Dividendos pagos/ a pagar 0 0 0 0

Os montantes registados em ativo e em rendimentos dizem respeito a atividade regulada - Servicos em“alta” — abastecimento de dgua,
tratamento de dguas residuais, estando ainda registado em rendimentos 3,8 milhdes de euros relativos a juros de mora debitados aos
Municipios pelo atraso nos pagamentos das faturas da AdTMAD. Os montantes registados em passivo dizem respeito a integracao
das infraestruturas nas concessoes, sendo as mesmas pagas aos Municipios, conforme o definido nos contratos de concessdo.

6. Os membros do Conselho de Administracdo daAguas de Trds-os-Montes e Alto Douro S.A. tém conhecimento do regime de impedimentos
definido na Lei n.° 64/93, de 26 de agosto, no Estatuto do Gestor Publico - (Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo) e nos Principios
de Bom Governo das Empresas do Setor Publico Empresarial (Decreto-Lei n® 133/2013 de 3 de outubro), em que sdo estabelecidas
regras relativas ao exercicio cumulativo de fungoes e a obrigatoriedade de ndo intervencdo nas decisoes que envolvam interesses
proprios destes titulares.Tém ainda conhecimento da Lei n.° 4/83, de 2 de fevereiro na redagdo da Lei n.° 25/95, de 18 de agosto.

Para esse efeito, os membros do Conselho de Administracio da Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro, S.A. cumprem com as

seguintes obriga¢oes:

(i) Entrega, junto da Inspecao-geral de Financas, de uma declaracdo com as participacdes e interesses patrimoniais que detenham,
direta ou indiretamente na empresa, bem como cargos, funcdes e atividades profissionais que exercam (artigo 22°, n.° 9 do
Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo);

(i) Entrega da Declaracdo de Patrimdnio e Rendimentos junto do Tribunal Constitucional (Lei n.° 4/83 de 2 de Fevereiro, na redacdo
da Lei n.° 25/95, de 18 de agosto, Decreto - Regulamentar n® /2000, de 9 de marco e ainda Lei 28/82 de |5 de novembro);
(iiif) Entrega a Procuradoria-Geral da Republica de Declaracdo de Inexisténcia de Incompatibilidades ou Impedimentos (artigo | 1°

da Lei n.° 63/94 de 26 de agosto e artigo 22° n.° 8 do Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de marco);

(iv)Nao intervencao em deliberacdes quando nelas tenha interesse, direta ou indiretamente (artigo 22° do Decreto-Lein.° 71/2007,
de 27 de marco);

(v) Cumprimento das demais disposi¢cdes previstas no Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, e no Cddigo das Sociedades
Comerciais relacionadas com esta matéria.
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IV. Orgaos Sociais e Comiss6es

A. Mesa da Assembleia Geral

I.Os membros da Mesa da Assembleia-Geral foram eleitos em Assembleia-Geral de acionistas, de 2 de fevereiro de 2012, para o mandato
2012/2014.A remuneragdo fixada para os membros da Mesa da Assembleia-Geral, para o mandato 2012/2014, é a seguinte:

Estatuto Remuneragdo Anual (€)
Mandato .
Inicio - Fim Cargo Nome Re.muneratorilo Bruta Reducdes Bruta apds
Fixado (€) (Lei OF) Reducdes @

2011-2014  Presidente Dr:José Lopes 553,00 553,00 0,00 553,00

Silvano
. . Dr. Américo Jaime

2011-2014  Vice-Presidente , 415,00 415,00 0,00 415,00
Afonso Pereira

20112014  Secretdrio Dr. Paulo Fernandes 276,00 276,00 0,00 276,00

(D'Valor da senha de presenca fixada
@ Antes de reducdes remuneratdrias
) Em 2014 serdo efetuados os acertos devidos, na remuneracdo dos titulares elegiveis, nos termos do art.® 27° da Lei n.° 66-B/2012

2. Identificagdo das deliberages acionistas que, por imposicdo estatutdria, s6 podem ser tomadas com maioria qudlificada, para além das
legalmente previstas, e indicagdo dessas maiorias.

Nao existem factos a relatar no presente ano.

B. Administracao e Supervisao

|. Identificagdo do modelo de governo adotado

O modelo de governo da Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro, S.A. tem como enquadramento os Estatutos da sociedade,
aprovados pelo Decreto-Lei n.° 270-A/2001, de 6 de outubro, o Estatuto do Gestor Publico (EGP), aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 71/2007, de 27 de marco, e os Principios de Bom Governo (PBG) das empresas do Estado, estabelecidos no Decreto-Lei n°
133/2013 de 3 de outubro, com os quais se pretende assegurar a melhoria e transparéncia do governo societdrio, bem como o
Cédigo das Sociedades Comerciais.

A AdTMAD rege-se por prdticas corretas e transparentes tendo, para isso, instituido mecanismos de tomada de decisdo de
divulgacao de informacao e de fiscalizacdo, que levam a utilizacdo eficiente dos recursos disponiveis. Procura também, difundir boas
praticas, adotar estratégias de sustentabilidade nos dominios econdmico-social e ambiental.

Compete ao Conselho de Administragio:

a) Compete ao Conselho de Administragdo gerir as atividades da sociedade, devendo subordinar-se as deliberagdes dos acionistas
ou as intervencdes do Conselho Fiscal apenas nos casos em que a lei ou o Contrato de Sociedade o determinarem;

b) O Conselho de Administracao tem exclusivos e plenos poderes de representacao da Sociedade.

De acordo com o artigo 406.° do Cdédigo das Sociedades Comerciais, constituem poderes de gestdo do Conselho de Administracio:

Compete ao Conselho de Administragio deliberar sobre qualquer assunto de administragio da Sociedade,nomeadamente sobre:
a) Cooptacdo de administradores;

b) Pedido de convocagdao de Assembleias Gerais;

¢) Relatdrios e Contas anuais;

d) Aquisicdo, alienacdo e oneracdo de bens imoveis;

e) Prestacdo de caugles e garantias pessoais ou reais pela sociedade;

f) Abertura ou encerramento de estabelecimentos ou de partes importantes destes;

g) Extensdes ou reducbes importantes da atividade da Sociedade;

h) Modificacdes importantes na organizagao da Sociedade;

i) Estabelecimento ou cessacdo de cooperacdao duradoura e importante com outras empresas;
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)
)

Mudanca de sede e aumentos de capital, nos termos previstos no Contrato de Sociedade;
Projetos de fusdo, de cisdo e de transformacao da Sociedade;

m) Qualquer outro assunto sobre o qual algum administrador requeira deliberagdo do Conselho de Administragdo.

O Conselho de Administragdo deliberou na reunido de 08/04/201 I, por unanimidade, nos termos do artigo 407.°,n.° |, do Cédigo
das Sociedades Comerciais encarregar especialmente os administradores executivos, Eng.® José Antdnio Boal Paixao e Dr. Antdnio
Manuel de Jesus Vieira de, em conjunto, e com excecdo das matérias previstas nas alineas a) a m) do artigo 406.° do Cddigo das
Sociedades Comerciais, se ocuparem da gestdo corrente da sociedade e das seguintes matérias de administracdo, delegando neles
0s necessarios poderes, para o efeito.

Compete aos Administradores Executivos:

2)

b)

0
4

e)

f)
g

h)

Gerirem os negdcios e praticarem todos os atos e operagdes relativos ao objeto social que n3o sejam da competéncia
reservada do Conselho de Administracdo;

Representarem a Sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente;

Estabelecerem a organizagdo técnico-administrativo da Sociedade e introduzirem nela as modificagdes que se revelarem necessdrias;
Estabelecerem as normas de funcionamento interno;

Lancamento de concursos e consultas ao mercado para execucao das empreitadas e fornecimento de bens e prestagao de
servicos previstas no Plano Plurianual da empresa, conforme as disposicdes legais aplicaveis;

Adjudicacdo de empreitadas nos termos da legislagdo em vigor até ao valor de €200.000,00 (duzentos mil euros);
Adjudicagdo de estudos e projetos, fiscalizagdo de empreitadas e fornecimentos de bens e outros servigos até ao valor de
€100.000,00 (cem mil euros);

Celebragdo,acompanhamento e controlo dos contratos de empreitada e de prestacdes de servico celebrados para a prossecucao
do objeto social da empresa;

Adjudicacdo de trabalhos a mais, até ao valor de 2,5% (dois e meio por cento) do valor da respetiva adjudicacao, nao se
aplicando, contudo esta percentagem até ao limite de €100.000,00 (cem mil euros);

Autorizagdo de prorrogagdes de prazo de contratos de empreitada e de prestagdes de servico;

Negociacdo, aquisicao e indemniza¢do de direitos sobre imdveis, servidao e/ou propriedade, até ao valor de €100.000,00 (cem
mil euros), por parcela de terreno, resultante de relatdrios de avaliagdo tecnicamente fundamentados e elaborados por perito
de lista oficial;

Determinarem e liquidarem contas com devedores e credores e fixacdo dos saldos;

m) Receberem todas as quantias, valores e documentos que pertencam a sociedade e passarem recibos e quitacdes de importancias

q)

s)
t)

W)
V)

ou valores entregues a sociedade;

Preencherem,em nome da sociedade, quaisquer declaragdes para efeitos fiscais junto dos servicos competentes da Administracdo
Fiscal e procederem a sua alteracao ou cancelamento;

Promoverem todos os atos de registo predial e comercial, podendo preencher e assinar em nome da sociedade, quaisquer
declaracdes e requerimentos junto das entidades competentes, e procederem a sua alteracao;

Executarem todas as faculdades, poderes e direitos, designadamente autos de expropriacdo e autos de posse administrativa, bem
como cumprirem os deveres de que, no dambito da lei e, designadamente, do Cddigo das Expropriagdes, a Sociedade seja ou venha
a ser titular, enquanto entidade expropriante ou enquanto sujeito de direito emergente da constituicao de serviddes administrativas
ou outras, e que estejam relacionados com o desenvolvimento de projetos e obras que a Sociedade careca de executar;
Representarem a Sociedade em quaisquer atos ou autos no ambito de procedimentos de expropriagdo, de constituicdo de
servidao e, designadamente, atos, contratos, contratos-promessa e escrituras publicas relativos a aquisicio ou oneracao de bens
imdveis necessdrios para a atividade da Sociedade;

Elaboracdao de proposta dos relatérios de gestdo anuais, orgamentos, planos de atividades, estudos econdmicos e outros
documentos de cariz semelhante, para aprovacdo pelo Conselho de Administracdo;

Supervisdao da atividade dos dérgaos da empresa;

Recrutarem pessoal e renovarem contratos de trabalho a termo certo de acordo com os procedimentos definidos e exercerem
funcdo disciplinar;

Constitufrem mandatérios, com os poderes que julgarem convenientes, no ambito dos poderes delegados;

Abrirem e movimentarem contas, tanto a débito como a crédito em quaisquer instituicdes de crédito e outros titulos de crédito,
nomeadamente letras e livrancas até ao limite de €500.000,00 (quinhentos mil euros), incluindo o saque e endosso de cheques
sem qualquer limite;

w) Assinarem todo o expediente corrente da sociedade;

x)

Assinarem os extratos de atas do Conselho de Administracao.
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2. Regras estatutdrias sobre procedimentos aplicaveis a nomeagdo e substituicdo dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de
Administracdo, e Administradores Executivos.

O Conselho de Administracdo ¢ eleito em Assembleia-Geral que designa, nos termos do Estatuto de Gestor Publico, a condicdo
de executivo ou ndo executivo. A substituicdo de membros pode igualmente ser deliberada em Conselho de Administragdo, por
cooptacao, nos termos previstos no Cdédigo das Sociedades Comerciais, sem prejuizo de posterior ratificacao pela Assembleia-Geral.

3. Composigdo do Conselho de Administragdo, duragdo estatutdria do mandato, numero de membros efetivos

O Conselho de Administragdo é composto por trés a cinco Administradores, e € eleito por perfodos de trés anos, podendo ser
reeleito por uma ou mais vez, salvaguardada que seja o cumprimento da limitacdo de mandatos previstos no estatuto de gestor publico.

Designagdo legal N° d dat
Mandato Cargo Nome esignagao egai . € man a.os Observagdes
da atual nomeagio  exercidos na sociedade

Presi Eng. Artur Pato M
2011-2014 rNeS|dente , ne rtur~ ato Mendes Eleicdo em AG 2 (considerando o atual) N.A

Nao executivo de Magalhaes

. Eng. José Anténio - .

2011-2014  Vogal executivo Eleicdo em AG 4 (considerando o atual) N.A

Boal Paixdo

Dr. Anténio M |
2011-2014  Vogal executivo F/Aatonio Tande Eleicdo em AG 2 (considerando o atual) N.A
de Jesus Vieira

4. Distingdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administracdo

Conselho de Administragio

Eng. Artur Pato Mendes de Magalhdes - Presidente
Eng. José Antdnio Boal Paixao —Vogal Executivo

Dr. Antdnio Manuel de Jesus Vieira —Vogal Executivo

Administradores Executivos
Eng. José Antdnio Boal Paixao —Vogal Executivo
Dr. Anténio Manuel de Jesus Vieira —Vogal Executivo

2. Elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e
de Supervisdo e do Conselho de Administragcdo Executivo. Deverdo especificamente ser indicadas as atividades profissionais exercidas, pelo
menos, nos ultimos 5 anos.

Presidente do Conselho de Administracdo Néo Executivo - Eng.° Artur Pato Mendes de Magalhées
Formagio Académica: Licenciatura em Engenharia Civil, pelo Instituto Superior Técnico (Ramo de "“Urbanizagdo e Vias de
Comunicagdo "), no ano de 1973/74.

Atividade Profissional Atual: Presidente ndo Executivo do Conselho de Administracio da empresa Aguas de Trds-os-Montes e
Alto Douro S.A; Aguas do Norte Alentejano, SA., e Aguas do Centro Alentejo, SA.; Gestor da UNA-PD (Unidade de Negécios de
Agua- Producio e Depuracio ) da Aguas de Portugal, SGPS.

Experiéncia Profissional: 1971 - Estdgio na L.C.I. (Imperial Chemical Industries) em Inglaterra sobre “Materiais pldsticos e sua aplicagao
na construcado civil’; 1971/72 - Como tarefeiro da Dire¢ao Geral dos Edificios e Monumentos Nacionais do M.H.O.P colaborou na
fiscalizagdao de vérias obras no Instituto Portugués de Oncologia (Lar para enfermeiras, Biotério, Pavilhdo de Medicina); 1 973 - Contratado
além do quadro do Fundo de Fomento da Habitacdo (FFH.) e integrado na equipa de fiscalizagdo das obras do Plano de Urbanizacdo
de Chelas; 1974/75 - Coordenador da equipa de fiscalizagdo do Plano de Chelas (FFEH.); 1974/75 - Integrou diversas comissdes
de concursos publicos e respetiva apreciacdo de propostas, relativas a empreitadas do FREH.; 1975 - Representante do MH.OF na
Comissdo de Apreciacdo da Prética Urbanistica da Camara Municipal de Setubal; 1976 - Coordenador do Sector encarregado do
lancamento e execucao do Programa de Recuperacao de Imdéveis Degradados. (PRI.D.) no FEH.; 1979/80 - Coordenador do Sector
encarregado da execucao do Ex-programa C.AR. (Comissao para Alojamento de Retornados), apds a sua transferéncia para o FFH,;
1980 - Secretdrio da Comissdao Cuttural de Engenharia Civil da Ordem dos Engenheiros: |1 980-Integrado no Grupo de Trabalho do
Sismo dos Agores (G.TS.A)) no FEH. Posteriormente, nesse mesmo ano, esteve destacado no Gabinete de Apoio a Reconstrucdo
(G.AR) nallhaTerceira, Acores. Neste periodo efetuou também, em exercicio de profissio liberal, avaliagdes de imdveis e estimativas
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de custo de reconstrucao para a Caixa Geral de Depdsitos (crédito de emergéncia); 1 98 | -Fiscalizacdo de obras no Plano Integrado
de Almada; 1981/82 - No exercicio de profissao liberal colaborou em vérios projetos de estruturas de betdao armado nos “ateliers”
ANTA - Construgdes e Projetos, Lda.e CONEC - Consultores de Engenharia Civil; |981/82 - Destacado para o Gabinete do Secretdrio
de Estado da Habitacdo; 1982/84 - Integrado no Nucleo de Apoio a Presidéncia do Fundo de Fomento de Habitacdo; 1984/86 - Em
regime de profissdo liberal responsdvel pelo concursamento e fiscalizagdo da empreitada de construgdo de 24 fogos no Restelo
para a Cooperativa de Habitacado COOCICLO; 1986/87 - Responsavel pela fiscalizacdo da empreitada de construcao do Aparthotel
da Gandarinha, em Cascais, para a Sociedade Construtora de Obras Gerais; 1984/87 - Chefe do Departamento de Producdo
Direta e Conservacdo da Direcdo de Habitacdo de Lisboa do ex-FFH.; 1987/88 - Coordenador do Gabinete PIDAAC do Instituto
Portugués do Patrimonio Cultural. Nestas fungdes foi encarregado da criagdo e organizagao do Departamento de Projetos e Obras
do Instituto; 1989/90-Diretor do Gabinete de Estudos e Projetos do I.PRC.; 1991/93 - Diretor Técnico da Sociedade Construtora
de Obras Gerais Lda. (5.C.0.G.); 1992/94-Coordenacido do Projeto do Empreendimento Residencial e Turistico da Aroeira (Grupo
SIL);1995/97 - Nomeado por Resolucao do Conselho de Ministros “Encarregado de Missao” junto da Ministra do Ambiente para
a Coordenacao das Ac¢des de Requalificagdo da Bacia Hidrogréfica do Rio Trancao;1997/98 - Diretor Regional de Lisboa do IPPAR
(Instituto Portugués do Patrimdnio Arquitetdnico); 1998/99 - Vogal do Conselho de Administracdo da JAE-Construcao, S.A., com
o pelouro dos projetos e obras; | 999/01-Vogal do Conselho de Administracao do ICOR — Instituto para a Construgao Rodovidria,
com o pelouro dos projetos e obras;2001/02 - Administrador-Delegado do ICOR e Vogal do Conselho de administracao do IEP
— Instituto de Estradas de Portugal;2003/04 - Assessor do Presidente do IPPAR; 2004/05 - Diretor-Coordenador de Engenharia e
Ambiente da EDIA (Empresa de Desenvolvimento e Infraestruturas do Alqueva); 2005/07 - Assessor do Ministro do Ambiente, do
Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional (Prof. Francisco Nunes Correia); 2006 - Coordenador do Conselho
Consultivo para a elaboracdo do Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais (PEAASAR II);
2006/07 Vogal do Conselho de Administragdo da Parques de Sintra—Monte da Lua, S.A; 2007/12 - Gestor da UNA-PD (Unidade de
Negdcios de Agua — Producio e Depuracio) da Aguas de Portugal, SGPS; 2007/12- Presidente do Conselho de Administracio da
empresa Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro, SA, Aguas do Norte Alentejano, S.A. e Aguas do Centro Alentejo, SA.

Administrador Executivo - Eng.° José Antonio Boal Paixao
Formagdo Académica: Licenciatura em Engenharia Civil pela Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra
(1978) e Pés Graduagdo em Planeamento Municipal pela Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra (2001).

Atividade Profissional Atual: Vogal do Conselho de Administracio da Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro SA.

Experiéncia Profissional: 1979 a setembro de 1981 - Técnico Superior no Gabinete de Apoio Técnico ao Agrupamento de
Concelhos do Vale do Douro Superior; 1981/93 atividade no setor privado; 1993/2001 - Fun¢des de Diretor Gabinete de Apoio
Técnico ao Agrupamento de Concelhos doVale do Douro Superior; 1994/01 - Fungdes de Administrador Delegado da Associagdo
de Municipios do Douro Superior; 1994/01 - Fungdes de Administrador Delegado da Associagdo de Desenvolvimento do Douro
Superior: Desenvolveu atividade na drea de projeto de Redes de Distribuicio de Agua, Sistemas Adutores, Reservatérios de Agua,
Tratamento de Agua, Redes de Coletores Aguas Residuais, Redes de Coletores de Aguas Pluviais, Emissarios, Estacdes de Tratamento
de Aguas Residuais Urbanas, Estradas, Edificios, Urbanizaces, Estruturas e Complexos Desportivos. Responsavel pela construcio
e fiscalizacdo de obras de Saneamento Bdsico, Edificios, Estradas, Pontes, Complexos Desportivos e Barragens. Responsével pela
implementacdo e aplicagdo dos Fundos Estruturais, pelo seu acompanhamento e responsdvel pela implementacdo do Programa
Leader Il e o Leader+; desde 2001 Vogal do Conselho de Administracio da Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro, S.A.

Cargos ocupados noutras Instituigdes: Membro da Ordem dos Engenheiros, Presidente da Assembleia-Geral de Foz Cda Invest
S.A., Presidente do Definitério da Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova de Foz Coa.

Administrador Executivo - Dr. Antonio Manuel de Jesus Vieira
Formagao Académica: Licenciatura em Economia pela Universidade do Porto, e participagdo na Pés-Graduacdo das Organizagdes
e Desenvolvimento Sustentdvel da Universidade Catdlica do Porto.

Atividade Profissional Atual: Vogal do Conselho de Administracio da Aguas de Tréds-os-Montes e Alto Douro, S.A.

Experiéncia Profissional: 1977 - Iniciou a sua atividade profissional como assessor técnico em empresas do setor téxtil, e de
construgdo civil;1979/83 - Exerceu o cargo de Diretor Administrativo e Financeiro na Renorte Lda. - Hertz-Rent-a-Car; 1983/94
- Responsdvel do Departamento de Gestdo Orcamental do Porto na TLP-Telefones de Lisboa e Porto; 1994 - Diretor do
Departamento e Controlo de Gestdao da ONI na Portugal Telecom; 1995/07 - Exerceu fungdes como Diretor Administrativo e
Financeiro nas Aguas do Douro e Paiva S.A; desde julho de 2007-julho Vogal do Conselho de Administracio da Aguas de Trds-os-
Montes e Alto Douro, S.A.

Cargos ocupados noutras instituigdes: Membro da Ordem dos Economistas.
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5. Funcionamento do Conselho de Administracdo

a) O Conselho de Administragao reuniu |2 vezes durante o ano de 2014, estando presentes todos os seus membros.

b) Indicacdo dos cargos exercidos, em simultdneo, em outras empresas, dentro e fora do Grupo, e outras atividades relevantes
exercidas pelos membros daqueles drgaos no decurso do exercicio.
Eng. Artur Pato Mendes de Magalhdes — Presidente do Conselho de Administracao da AdTMAD e exerceu em simultaneo o
cargo de Presidente do Conselho de Administracio das Aguas do Centro Alentejo, S.A.
Eng. José Antdnio Boal Paixdo —Vogal Executivo do Conselho de Administracdo da AdTMAD exerceu, em simultdneo, o cargo
de Presidente da Assembleia-Geral de FozCoalnvest, EM.

¢) Indicacdo dos drgdos da sociedade competentes para realizar a avaliagdo de desempenho dos administradores executivos e
critérios pré-determinados para a avaliagao de desempenho dos mesmos.
Os Administradores com fungdes executivas sao anualmente avaliados pelos acionistas, em sede de Assembleia-Geral.
Anualmente € ainda emitido pelo administrador ndo executivo um relatério de desempenho dos administradores executivos.

d) Comissdes no seio do drgao de administracdo ou supervisdo e administradores delegados.

Nao aplicdvel.

C. Fiscalizacao
|. Identificacdo do érgdo de fiscalizagdo
A estrutura de fiscalizacdo da sociedade estd assente num Conselho Fiscal e no Revisor Oficial de Contas. Nos termos estatutdrios,

o Conselho Fiscal ¢ composto por trés membros efetivos e um suplente, e € eleito por periodos de trés anos, podendo ser reeleito
por uma ou mais vezes.

Designacao legal N° de mandatos

~ . . Observagoes
da atual nomeagio  exercidos na sociedade

Mandato Cargo Nome

Dra. Ana Beatriz de A
20112014 Presidente  Dra/AnaBeatrizdeAzevedo b aG | (o atual) NA
Dias Antunes Freitas

Dra. Ana Maria Alves

2011-2014  Vogal Bandeira Eleicdo em AG | (o atual) N.A
Mandato Remuneragdo Anual (€)
. . Cargo Nome
Inicio - Fim Fixada (€) Bruto Pago (€) @
2011-2014  Presidente Dra. Ana Beatriz de Azevedo Dias Antunes Freitas 6.888,00 6.888,00
2011-2014  Vogal Dra. Ana Maria Alves Bandeira 5.166,00 0,00

" Valor Bruto Anual Fixado
@ Antes de reducdes remuneratdrias

2. Identificagdo dos membros do Conselho Fiscal nos termos do art. 414.°,n.° 5 Cédigo das Sociedades Comerciais (CSC).
Todos os membros que compdem o Conselho Fiscal da sociedade cumprem com as regras de incompatibilidade e de independéncia.

3. Elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do Conselho Fiscal. Deverdo especificamente ser indicadas as atividades
profissionais exercidas, pelo menos, nos tltimos 5 anos.

Sintese curricular
Ana Beatriz de Azevedo Dias Antunes Freitas

Habilitagbes académicas
Licenciatura em Economia pela Universidade Catdlica
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Atividade profissional

Adjunta do Gabinete do Secretédrio de Estado do Orcamento, 201 | - 2013

Adjunta do Gabinete do Secretdrio de Estado do Tesouro e Finangas de janeiro, 2009-2010 Desde 1997 Economista da Direcao-
-Geral do Tesouro

Diretora da drea administrativa e financeira da CUREL — Cutelarias Luis Matias, Lda. nos anos de 1994 a 1996

Outros cargos desempenhados

Vogal da Comissao Diretiva do Sistema de Indemnizacdo aos Investidores, desde junho de 2009.

Presidente do Conselho Fiscal da ATMAD — Aguas de Trés-os-Montes e Alto Douro, S.A., desde marco de 201 |

Vogal do Conselho Fiscal da ANA — Aeroportos de Portugal, S. A, 201 [-2012

Vogal do Conselho Fiscal da ANAM — Aeroportos e Navegacdo Aérea da Madeira, S. A, 2008-2013

Vice-Presidente da Mesa da Assembleia-Geral da EGREP — Entidade Gestora de Reservas Estratégicas de Produtos Petroliferos,
E.PE, 2003-2008

Secretdria da Mesa da Assembleia-Geral da DOCAPESCA — Portos e Lotas, S.A,, 2005-2012

Sintese curricular
Ana Maria Alves Bandeira

Habilitagdes académicas

Bacharelato em Contabilidade e Administracao, no ISCAP

Licenciatura em Contabilidade e Administracdo com a especialidade em Auditoria, no Instituto Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto (ISCAP)

Mestrado em Contabilidade e Administracdo pela Escola de Economia e Gestdo da Universidade do Minho

Doutoramento em Ciéncias Empresariais com especialidade em Contabilidade pela Faculdade de Ciéncias Empresariais da
Universidade de Vigo

Atividade profissional

Professora Adjunta na drea cientifica de Contabilidade Financeira no ISCAR em regime dedicacdo exclusiva desde 2 de janeiro de
2012 até ao presente.

Professora Adjunta em periodo experimental na drea cientifica de Contabilidade Financeira no ISCAP em regime dedicagao
exclusiva desde 2 de janeiro de 2009 até Janeiro de 2012.

Equiparada a Assistente do 2° Triénio no ISCAP na drea cientifica de Contabilidade Financeira, em regime de dedicacdo exclusiva
Setembro de 2004 até | de janeiro de 2009.

Equiparada a Assistente do |° Triénio no ISCAR na drea cientifica de Contabilidade Financeira, em regime de dedicacdo exclusiva
de Janeiro de 2001 até agosto de 2004.

Equiparada a Assistente do |°Triénio no ISCAP na drea cientifica de Contabilidade Financeira, em regime de dedicagao parcial de
8 de novembro de 1999 até janeiro de 2001

Outros cargos desempenhados

Diretora da Licenciatura em Contabilidade e Administracao e do Mestrado em Contabilidade e Finangas no Instituto Superior de
Contabilidade e Administracdo do Porto

Perita nomeada pelo Tribunal Civel do Porto

Contabilista, Técnica Oficial de Contas e responsavel pela gestao financeira e administrativa de vérias empresas

4. Funcionamento do Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal reuniu trés vezes.

Descricdao dos procedimentos e critérios aplicaveis a intervengdao do érgao de fiscalizagdo para efeitos de contratagdo de
servicos adicionais ao auditor externo.

Nao aplicavel.
Outras fungbes dos 6rgios de fiscalizagio e, se aplicavel, da Comissao para as Matérias Financeiras.

Nao aplicavel.
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0. Revisor Uficial de Contas (ROC)

|. Identificagdo do ROC, SROC respetivos numeros de inscricgdo na OROC e CMVM, caso aplicavel, e do sécio ROC, efetivo e suplente, que o
representa e indicagdo do niimero de anos em que o revisor oficial de contas exerce fungdes consecutivamente junto da sociedade elou grupo.

Ernest & Young Audit & Associados — SROC, S.A. Sociedade de Revisores de Contas n°178, representada por Rui Manuel da Cunha
Vieira. (ROC n°l 154)

2. Indicagdo das limitagdes, legais e outras, relativamente ao nimero de anos em que o ROC presta contas d sociedade.
Nao é do conhecimento da sociedade, qualquer incumprimento ou limitacdo legal por parte da Revisor Oficial de Contas.

3. Indicagdo do nimero de anos em que a SROC elou ROC exerce fungées consecutivamente junto da sociedade/grupo, bem como
indicagdo do nimero de anos em que o ROC presta servicos nesta sociedade, incluindo o ano a que se refere o presente relatério.

A sociedade Ernest & Young Audit & Associados — SROC, S.A. Sociedade de Revisores de Contas € Revisora Oficial de Contas da
AdTMAD S.A., desde 2009.

4. Descrigdo de outros servicos prestados pelo SROC a sociedade elou prestados pelo ROC que representa a SROC, caso aplicavel.
Mandato

Nao aplicavel.

E. Auditor Externo

A Assembleia-Geral elegeu, sob proposta do Conselho Fiscal, os Revisores Oficiais de Contas da Aguas de Trds-os-Montes e Alto
Douro, SA, a Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A., representada por: Dr. Rui Manuel da Cunha Vieira (efetivo), tendo
como ROC suplente o Dr. Rui Abel Serra Martins.

|. Identificagdo do auditor externo designado e do socio ROC que o representa no cumprimento dessas fungdes, bem como o respetivo

numero de registo na CMVM, assim como a indicagdo do nimero de anos em que o auditor externo e o respetivo socio ROC que o
representa no cumprimento dessas fungées exercem fungdes consecutivamente junto da sociedade e/ou do grupo.

Ernst &Young Audit & Associados SROC, S.A. Inscricdo na OROC n® | 78. Registo de auditores da Comissdao do Mercado deValores
Mobilidrios (CMVM) n® 901 |. A Ernst & Young Audit & Associados SROC, S.A. é Auditor da AdTMAD, S.A. desde 2009, data em que

foi contratado para o mandato 2009/201 |. Foi renovado o contrato para o mandato 2012/2014.

2. Politica e periodicidade da rotagdo do auditor externo e do respetivo sécio ROC que o representa no cumprimento dessas fungées, bem
como indicagdo do d6rgdo responsavel pela avaliagdo do auditor externo e periodicidade com que essa avaliagdo é feita.

Tendo em consideracao a necessidade do cumprimento dos principios de Bom Governo das empresas do Setor Empresarial do

Estado, e em consonancia com a recomendagdo do Conselho Fiscal da AdR, SGPS, a AdTMAD tem como politica que a rotagdo de

mandatos do drgao de fiscalizagdo ocorra de dois em dois mandatos.

3. Identificagdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo para a sociedade elou para sociedades que com
ela se encontrem em relagdo de dominio, bem como indica¢do dos procedimentos internos para efeitos de aprovacdo da contratagdo

de tais servicos e indicacdo das razdes para a sua contratagdo.

- Auditoria aos Orcamentos e Projetos Tarifarios (OPT's)
- Assessoria fiscal (pontual)

A auditoria aos Orcamentos e Projetos Tarifarios (OPT's) é uma obrigacdo legal e regulatdria
Os trabalhos de assessoria fiscal sdo pontuais (de acordo com as necessidades) e pouco relevantes.
Contratacio por ajuste direto simplificado.
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4. Indicagdo do montante da remuneragdo anual paga pela sociedade ao auditor e a outras pessoas singulares ou coletivas pertencentes
a mesma rede e discrimina¢do da percentagem respeitante aos seguintes servigos:

AdTMAD R.O.C. Auditoria Qutros Servicos Total %
Ernst & Young 10.600,00 2.530,00 9.110,00 22.240,00 63%
PricewaterhouseCoopeers 0 0 6.380,00 6.380,00 18%
KPMG 0 0 6.615,00 6.615,00 19%
Total 10.600,00 2.530,00 22.105,00 35.235,00 100%
% 30% 7% 63% 100%

V. Organizacao Interna

A Estatutos e Comunicagoes
|.Alteragdo dos estatutos da sociedade - Regras aplicdveis

Os estatutos da sociedade sdo alterados mediante deliberacdo dos acionistas em sede de Assembleia Geral e sujeito ao competente
registo comercial.

2. Comunicagdo de irregularidades - meios e politica de comunicagdo de irregularidades ocorridas na sociedade.

A Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro dispde de diversas ferramentas de prevencdo, implementacdo e controlo que visam
assegurar a atuacio de acordo com os seus principios e valores, destacando-se o Cédigo de Conduta e Etica, o Sistema de Gestio
de Responsabilidade Empresarial e o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas.

No Plano de Gestao de Risco Corrupcio e Infragcdes Conexas da Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro encontram-se descritos
os meios de comunicacdo para eventuais irregularidades ocorridas na sociedade.

3. Indicagdo das politicas antifraude adotadas e identificacdo de ferramentas existentes com vista a mitigacdo e prevengdo da fraude
organizacional. Referéncia a existéncia de Planos de A¢do para prevenir fraudes internas (cometida por um Colaborador ou Fornecedor de
Servicos) e externas (cometida por Clientes ou Terceiros), assim como a identificagdo das ocorréncias e as medidas tomadas para a sua
mitigagdo. Indicar se a empresa cumpre com a legislacdo e a regulamentacdo em vigor relativas a prevengdo da corrupgdo e se elabora
anualmente um Relatério Identificativo das Ocorréncias, ou Risco de Ocorréncias, dos factos mencionados na alinea a) do n.° | do artigo
2.°da Lei n.° 54/2008,de 4 de setembro. Indicacdo do local no site da empresa onde se encontra publicitado o respetivo relatério (Artigo
46.° DL 133/2013).

Dando cumprimento a recomendacio do Conselho de Prevencio da Corrupcio de | de julho de 2009, a Aguas de Trds-os-
Montes e Alto Douro tem aprovado e implementado um Plano de Gestao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas onde se
identificam as dreas que potencialmente podem ser sujeitas a ocorréncia de atos de corrupcao, bem como os principais riscos daf
decorrentes, os controlos instituidos que visam a sua mitigacdo e a sua probabilidade de ocorréncia.

Anualmente, a Aguas de Tras-os-Montes e Alto Douro procede  elaboracio do relatério anual sobre o cumprimento do Plano de
Prevencio de Riscos de Corrupcido e Infragdes Conexas, o qual se encontra disponivel no site www.adtmad.pt

No decurso de 2014, por forma a dar cumprimento a recomendacido do Conselho de Prevenciao da Corrupcao de 7 de novembro
de 2012, relativa & gestdo de conflitos de interesses no setor publico, a Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro implementou
Declaracdes de Conflito de Interesse, subscritas pelos Administradores e os colaboradores com fungdes em dreas potencialmente
sujeitas a ocorréncia de atos de corrupcao.

Etica e Prevencao da Corrupcao

A AdTMAD aprovou em Reunido dos Administradores Executivos o Cédigo de Conduta e Ftica, este cédigo, & semelhanca do
adotado pela Aguas de Portugal (AdP) e extensivel a todas as empresas do Grupo AdP tem por objetivo ser uma referéncia, formal
e institucional, para a conduta pessoal e profissional de todos os colaboradores, tornando-se um padrao de relacionamento quer
entre colaboradores, quer com os publicos externos.
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O Cédigo de Conduta e Etica da Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro, SA. (AdTMAD), visa garantir a prética de condutas
profissionais de elevado padrdo moral por parte de todos os seus colaboradores, em complemento das disposicdes legais e
regulamentares que devam observar expressar o compromisso do Grupo com todos aqueles que se relacionam com as empresas
do Grupo nas suas atividades comerciais, institucionais e sociais, e que tém, por isso, interesse legitimo na transparéncia, no didlogo
e na atitude ética das empresas do Grupo AdP e dos seus colaboradores.

Este documento vem expressar o compromisso da AAdTMAD em reforcar os padrdes éticos aplicdveis e a criacdo de um ambiente
de trabalho que promova o respeito, a integridade e a equidade entre os seus colaboradores.

Este encontra-se disponivel no site no seguinte endereco:
http://srvgota/acPT/Lists/Sector_Aguas/DispForm.aspx?ID=8&Source=http2%3A%2F%2Fsrvgota?2FacPT%2Fdefault%2Easpx

Prevencao de Conflitos de Interesses

Os membros do Conselho de Administracdo da Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro S.A. tém conhecimento do regime de
impedimentos definido na Lei n.° 64/93, de 26 de Agosto, no Estatuto do Gestor Publico - (Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de
mar¢o) e nos Principios de Bom Governo das Empresas do Setor Publico Empresarial (Decreto-Lei n 133/2013 de 3 de outubro),
em que s3o estabelecidas regras relativas ao exercicio cumulativo de funcdes e a obrigatoriedade de ndo intervencdo nas decisdes
que envolvam interesses proéprios destes titulares. Tém ainda conhecimento da Lei n.° 4/83, de 2 de fevereiro na redagdo da Lei n.°
25/95, de 18 de agosto.

Para esse efeito, os membros do Conselho de Administracdo da Administracdo da Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro, S.A.

cumprem com as seguintes obrigacdes:

(i) Entrega, junto da Inspecao-Geral de Financas, de declaracdo contendo todas as participacdes e interesses patrimoniais que
detenham, direta ou indiretamente na empresa, bem como cargos, fun¢des e atividades profissionais que exercam (artigo 22°,
n.° 9 do Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de marco);

(ii)\Entrega da Declaracao de Patriménio e Rendimentos junto do Tribunal Constitucional (Lei n.° 4/83 de 2 de fevereiro, na redacao
da Lei n.° 25/95, de 18 de agosto, Decreto-Regulamentar n® /2000, de 9 de Marco e ainda Lei 28/82 de |5 de novembro);
(iiif) Entrega a Procuradoria-Geral da Republica de Declaracdo de Inexisténcia de Incompatibilidades ou Impedimentos (artigo | |°

da Lei n.° 63/94 de 26 de agosto e artigo 22° n.° 8 do Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de marco);

(iv)N&o intervencao em deliberagdes quando nelas tenha interesse, direta ou indiretamente (artigo 22° do Decreto-Lein.° 71/2007,
de 27 de marco);

(v) Cumprimento das demais disposicdes previstas no Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de marco, e no Cddigo das Sociedades
Comerciais relacionadas com esta matéria.

B. Controlo interno e gestao de riscos

A Aguas de Trés-os-Montes e Alto Douro, e em particular; o seu Conselho de Administracio, dedica grande atencio aos riscos
inerentes a sua atividade, a qual € alcancada através da monitorizagao periddica dos principais riscos da atividade que resultam da
operacao didria.

Em 2014 foi dada continuidade ao projeto de gestao do risco empresarial, que teve como principais resultados uma avaliagao

integrada do risco e a sistematizacdo do processo de gestdo do risco, permitindo criar uma linguagem comum na definicdo e
conceito de cada risco, a par do alinhamento dos objetivos com os riscos e respetivos controlos em vigor na empresa.
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Os riscos encontram-se organizados de acordo com uma estrutura de classes e categorias definidas de acordo com a metodologia
COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), a qual apresentamos em baixo:

= Estratégi racional .
Classes Governagio stratégia & - BN I o e i de Reporte
Planeamento Infraestrutura

Governagdo .
[ Corporativa j [ Conformidade ]E Reporte ]

Responsabilidade
Social
e Sustentabilidade

Ativos

'R

Etica } [ E}:;tg;egs } [ Gestdo Financeira J
[ Estratégia J [ Recursos Humanos ]

Tecnologias
[ Planeamento J [ de Informacio J

Categorias
Legal

Desenvolvimento de
Produtos e Servigos

Marketing, Vendas
e Comunicagao

Supply Chain

A avaliacdo dos riscos € efetuada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando os respetivos riscos
inerente e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficdcia do sistema de controlo interno instituido para manter o nivel de risco
num patamar considerado aceitdvel, em conformidade com a seguinte matriz.

N3o Aceitdvel
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Toleravel
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Muito Baixa
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Os riscos sao avaliados considerando vérias dimensdes, pelo que quando se avalia o impacto estdo a ser consideradas para cada
risco diversas dimensdes, nomeadamente:

* Financeira;

* Reputacao;

* Legal ou regulamentar; e

* Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco € avaliada considerando igualmente um conjunto alargado de fatores,
nomeadamente:

» Existéncia e eficécia de controlos;

*  Ocorréncia anterior do risco;

»  Complexidade do risco; e

» Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

A Auditoria Interna e Controlo de Risco tem por missdo a identificagdo dos riscos inerentes aos negdcios do Grupo AdP a
realizacdo de auditorias internas as empresas participadas em posicao maioritdria, a caracterizagdo dos elementos-chave de controlo
necessarios para minimizar ou eliminar o seu impacto e a realizagdo de testes de conformidade para avaliar os resultados.

Reportando diretamente ao Conselho de Administracao da Aguas de Portugal SGPS, S.A., é reforcada a sua independéncia perante
as administracdes das empresas auditadas e estd dotada de um adequado grau de autonomia na realizacdo dos trabalhos, otimizando
os recursos disponiveis e evitando a duplicacdo de estruturas.

Os riscos relacionados com as classes governagao, estratégia e planeamento, conformidade e reporte s3o tratados e monitorizados
pela Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro, sendo periodicamente apreciados pelo acionista maioritdrio (AdP SGPS, S.A.). A
abordagem dos riscos da classe operacional e infraestrutura, para além de ser assegurada pela Aguas de Trds-os-Montes e Alto
Douro e respetivos 6rgdos de gestdo é complementada por estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo da atividade
do acionista maioritdrio, as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

Os principais riscos a que a empresa se encontra exposta sdo os seguintes:

»  Cambial, taxa de juro e commodities, incluido no relatdrio de avaliagdo de risco de 2014;

* Envolvente politica, econdmica e financeira, incluido no relatdrio de avaliagdo de risco de 2014;
» Capacidade técnica e humana, incluido no relatério de avaliacdo de risco de 2014;

e (Catéstrofe, incluido no relatério de avaliacdo de risco de 2014.

O conselho de administracdo instituiu agdes de monitorizagdo periddicas sobre os principais riscos identificados anteriormente, de
forma a acompanhar a sua evolugdo e aferir o nivel de controlo, estando as mesmas a ser realizadas conforme previsto.

C. Regulamentos e Codigos

A Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro, S.A. tem efetuado um elevado esforco no sentido de se dotar de ferramentas (tecnologia)
que permitam monitorizar o servigo prestado, mantendo elevados padrées no que diz respeito a qualidade dos servigos prestados.
Saliente-se que a atividade desenvolvida pela Empresa estd regulada por um conjunto de leis e regulamentos de elevada exigéncia,
e que as politicas passam por assegurar que estas sejam escrupulosamente cumpridas. O conjunto de manuais e regulamentos da
AdTMAD definem, de uma forma clara e rigorosa, o modo de atuacdo da empresa de forma a garantir o enfoque dos esforcos na
prestacdo de servicos, garantindo a transparéncia e o rigor informativo das suas atividades.

Apds a defini¢do das politicas, e excluindo os Manuais do préprio Sistema, a estrutura documental abrange ainda:

*  Manuais e especificagées, como o de Governo da Sociedade, que compila as normas constantes dos Estatutos da Sociedade e
as deliberacdes e regulamentos internos aprovados em Conselho de Administracao, referentes ao funcionamento do Conselho
de Administragdo e da estrutura organizativa;

*  Procedimentos e fichas de intervencao, tais como o de fardamento ou utilizacdes de viaturas;

* InstrucSes de trabalho a observar no cumprimento dos objetivos.

Salienta-se o:

Regulamento de Exploragio do Servigo Publico de Saneamento de Aguas Residuais — Este regulamento tem por objetivo assegurar
o funcionamento global do sistema, com o objetivo de otimizar e garantir de forma qualitativa e quantitativamente, os pressupostos
bdsicos das exigéncias de protecdo ambiental, seguranca, saide publica, conforto, e de um aproveitamento sustentado.
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Os manuais e os regulamentos definidos e implementados internamente sao documentos orientadores de atividades:

Manual Governo da Sociedade destina-se a compilar as normas constantes dos Estatutos da Sociedade e as deliberacdes e
regulamentos internos aprovados em Conselho de Administragao, referentes as seguintes dreas:

e Funcionamento do Conselho de Administracado;

e Estrutura Organizativa.

Manual de SHST, com a finalidade de divulgar e fazer respeitar regras genéricas de seguranca, desde a fase de projeto e obra, com
vista & prevencao de incidentes e doencas profissionais, quer de colaboradores internos quer de subcontratados.

Manual Organizagdo de Horarios de Trabalho - O presente manual assume-se como o documento orientador de suporte a
organizacdo e controlo dos hordrios de trabalho. Pretende-se com a sua elaboracio a fixacdo de regras relativas ao periodo de
funcionamento e hordrio de trabalho e a sua divulgacdo junto dos trabalhadores da empresa. Adotou-se um sistema biométrico de
controlo de assiduidade para uma melhor e eficiente gestao dos recursos humanos. Procedeu-se ainda a introducao da modalidade
de hordrios flexiveis.

Procedimento de Prevengio e Controlo do Consumo de Alcool e Drogas, considerado um instrumento prioritério de prevencio
do consumo de drogas, licitas e ilicitas, com vista a defesa da imagem, salide e bem-estar do trabalhador, respeitando a integridade
e dignidade de todos quantos prestam servico a AdTMAD.

Manual Fardamento e Equipamentos de Protegio Individual que tem como objetivo a atribuicdo de fardamento, fatos de trabalho
e EPI a todos os trabalhadores, e cuja necessidade € determinada pelo exercicio efetivo da fungdo a que respeita, visando:

* Proteger o vestudrio proprio do trabalhador;

* Proteger o trabalhador dos principais fatores de risco associados as diversas atividades;

» Garantir boas condi¢des de seguranca e higiene no desempenho das suas fun¢des;

*  Permitir a identificacdo dos trabalhadores da Empresa junto do publico;

»  Contribuir para a dignificacdo da imagem da Empresa no exterior.

Metodologia de Sinalizagio, que inclusivamente define os pardmetros de sinalizacdo para intervencdes de cardcter tempordrio.

Manual de Primeiros Socorros, com o objetivo de prevenir lesdes e estabilizar uma vitima de acidente até a chegada dos meios
de socorros externos.

Regulamento Interno de Utilizagdo de Viaturas de Servigo - Definicdo dos procedimentos de utilizacdo e gestdo das viaturas ao
servico da Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro, S.A. (AdTMAD), independentemente do regime de aquisicio ou aluguer:

Regulamento Interno de Valorizagao Pessoal - Incentivar a participacao dos seus colaboradores em programas de Pds Graduagao
em Universidades ou Escolas Superiores, em acdes de formacdo internas e externas no Pais ou no Estrangeiro, em dominios
diretamente relacionados com a sua atividade, e que contribuam inequivocamente para o aumento do seu capital intelectual, bem
como a sua participagdo em Associacdes Profissionais ou de Classe, que contribuam para a sua valorizagdo profissional ou se
mostrem adequadas ao prosseguimento dos fins da Empresa.

Regulamento Prevencdo Domicilidria - O objetivo deste procedimento € regulamentar a prestacdo de Trabalho em Regime de
Prevencdao Domicilidria.

Manual Rede da Informatica - Sem pretender ser exaustivo, este manual deve ser encarado por si como um*“guia” do funcionamento
da rede informdtica da AdTMAD, pondo ao seu dispor uma grande quantidade de informacdo que ajudard os colaboradores no

seu dia-a-dia.

Manual Basico de Normas Graficas — Um guia pelo qual a AdTMAD se guia para a aplicacdo do seu Logédtipo, aplicagdo das cores
institucionais nas instalacGes, nas viaturas, etc.

Manual de Identidade Corporativa — Manual comum a todas empresas do Grupo AdP que impde um conjunto de regras a
observar para manter a homogeneidade de Imagem no Grupo.

Regulamento de Estdgio que tem como objetivo definir todo o método de pedido e aprovagio de estdgios na AdTMAD.

Manual de Avaliagio de Desempenho que define o processo, assim como todas as etapas necessarias ao processo de avaliagdo de
desempenho.
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Procedimento de Planeamento e Revisdo do SGI, que descreve as atividades de planeamento e gestdo de objetivos e programas
de gestdo de SGI da AdTMAD.

O Cédigo de Conduta e Etica da AdTMAD, que visa garantir a prética de condutas profissionais de elevado padrdo moral
por parte de todos os seus colaboradores, em complemento das disposicdes legais e regulamentares que devam observar. Este

documento vem expressar o compromisso da AAdTMAD em reforcar os padrdes éticos aplicdveis e a criacdo de um ambiente de
trabalho que promova o respeito, a integridade e a equidade entre os seus colaboradores.

0. Sitio de Internet

A informagdo € disponibilizada no sitio da AdTMAD na internet www.adtmad.pt

Divulgagao
Informagio a constar no Site da Empresa
S N NA
Existéncia de Site www.adtmad.pt X
Historial,Visdo, Missdo e Estratégia http://www.aguas-tmad.pt/pt/conteudo/empresa/missao-visao-valores/ X
Organigrama http://www.aguas-tmad.pt/pt/conteudo/empresa/estrutura-organizacional/ X
Orgios Sociais e Modelo de Governo:
Identifica dos Orgios Sociais http://www.aguas-tmad.pt/pt/conteudo/empresa/orgaos-sociais/ X
Identificacio das Areas de Responsabilidade do CA http://Awww.aguas-tmad pt/pt/conteudo/empresa/relatorios-e-contas/ X
Identificagio de Comissdes Existentes na Sociedade X
Identificar Sistemas de Controlo de Riscos http://www.aguas-tmad.pt/pt/conteudo/empresa/relatorios-e-contas/ X
Remuneragio dos Orgios Sociais http://www.aguas-tmad.pt/pt/conteudo/empresa/relatorios-e-contas/ X
Regulamentos Internos e Externos http://www.aguas-tmad.pt/pt/conteudo/empresa/regulamentos/ X
Transagdes Fora das Condi¢des de Mercado X
Transagdes Relevantes com Entidades Relacionadas %
http://www.aguas-tmad.pt/pt/conteudo/empresa/relacoes-com-stakeholders/
Anilise de sustentabilidade Econémica, Social e Ambiental:
Codigo de Etica http://www.aguas-tmad.pt/pt/conteudo/empresa/codigo-de-conduta-etica/ X
Relatoério e Contas http://www.aguas-tmad.pt/pt/conteudo/empresa/relatorios-e-contas/ X
Provedor do cliente X
Legenda:
S:Sim
N: Nao

NA: Nao aplicdvel

VI. Remuneracoes

A. Competéncia para a Determinacao

Com efeitos a | de abril de 2012, as remuneragdes dos gestores foram fixadas nos termos do disposto no Estatuto do Gestor
Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de marco, na redagdo que lhe foi dada pelo Decreto-Lein.° 8/2012,de 18 de
janeiro, retificado pela Declaracdo de Retificacdo n.° 2/2012, de 25 de janeiro e do disposto na Resolucdao do Conselho de Ministros
n.° 16/2012,de 14 de fevereiro e na Resolugao do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 26 de margo, sem prejuizo de alteracdes
e ajustamentos que venham a ser deliberadas pelos acionistas ou Comissao de Vencimentos, no ambito das suas competéncias e no
estrito cumprimento da legislagdo em vigor.
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B. Comissao de Fixagao de Remuneragoes

Composicao da comissao de fixacao de remuneracdes, incluindo identificagdo das pessoas singulares ou coletivas contratadas para
lhe prestar apoio.

Comissio de Vencimentos:

Eng. Afonso José Margal Grilo Lobato de Faria — Presidente
Dr: Paulo Jorge Pinto da Silva —Vogal

Eng. Gustavo Sousa Duarte —Vogal

C. Estrutura das Remuneracoes

|. Descrigdo da politica de remuneragd@o dos orgdos de administragdo e de fiscalizagdo.

Com efeitos a | de abril de 2012, as remuneracdes dos gestores foram fixadas nos termos do disposto no Estatuto do Gestor
Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de marg¢o, na redacao que lhe foi dada pelo Decreto-Lei n.° 8/2012,de |8 de
janeiro, retificado pela Declaracdo de Retificacdo n.° 2/2012, de 25 de janeiro e do disposto na Resolucdo do Conselho de Ministros
n.° 16/2012,de 14 de fevereiro e na Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 26 de marco, sem prejuizo de alteracdes
e ajustamentos que venham a ser deliberadas pelos acionistas ou Comissdo de Vencimentos, no ambito das suas competéncias e no
estrito cumprimento da legislagao em vigor.

2. Informagdo sobre o modo como a remuneragdo é estruturada de forma a permitir o alinhamento dos interesses dos membros do érgdo
de administracdo com os interesses de longo prazo da sociedade.

Vide ponto anterior.

3. Referéncia, se aplicavel, a existéncia de uma componente varidvel da remuneragdo, critérios de atribuigdo e informagdo sobre eventual
impacto da avaliacdo de desempenho nesta componente.

Nao houve lugar a retribuicdo de remuneracao varidvel, uma vez que durante a vigéncia do programa de assisténcia econdmica
e financeira a Portugal, ndo hd lugar a atribuicdo de prémios de gestdo (n° 4 da RCM n°® 36/2012, de 26 de marco e art® 256° da
Lei n® 83-C/2013, de 31 de janeiro), nem foram fixados nem aprovados em Assembleia-Geral de Acionistas, no ano de 2014, os
Objetivos de Gestao.

4. Diferimento do pagamento da componente varidvel da remuneragdo, com mengdo do periodo de diferimento.

Nao houve lugar a retribuicdo de remuneragao varidvel, uma vez que durante a vigéncia do programa de assisténcia econdmica
e financeira a Portugal, ndo hd lugar a atribuicdo de prémios de gestdo (n° 4 da RCM n°® 36/2012, de 26 de marco e art® 256° da
Lei n® 83-C/2013, de 31 de janeiro), nem foram fixados nem aprovados em Assembleia-Geral de Acionistas, no ano de 2014, os
Objetivos de Gestao.

5. Parametros e fundamentos definidos no contrato de gestdo para efeitos de atribuicdo de prémio.

No ano de 2014, ndo foram fixados nem aprovados em Assembleia Geral de Acionistas os Objetivos de Gestdo.

6. Regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os administradores e data em que foram aprovados em
assembleia geral, em termos individuais.

Nao aplicével.
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0. Divulgacao das Remuneracoes

|. Indicagdo do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e individual, pelos membros do érgdo de administracdo da
sociedade, proveniente da sociedade, incluindo remuneragdo fixa e variavel e, relativamente a esta, mengdo as diferentes componentes
que lhe deram origem, podendo ser remetida para ponto do relatdrio onde ja conste esta informagdo.

EGP OPRLO
Nome Fixado  Classificagdo  Vencimento Rez'zssZiizsgio I:i:;;]:zzr Pagadora
Artur Pato Mendes Magalhdes S B 4.159,01 1.663,60
José Antdnio Boal Paixdo S B 3.327,21 1.330,88
Antdnio Manuel de Jesus Vieira S B 3.327,21 1.330,88

EGP - Estatuto do Gestor Publico
OPRLO - Opgao pela remuneracio do lugar de origem
O/D: Origem/Destino

Remuneracdo Anual (€)

Nome Variavel Fixa Outra Redugdo Lei  Reducio Rijnucf: ° ?i’::
12-A22010  (Lei OF) . pos
Anteriores  Reducgdes
Artur Pato Mendes Magalhaes - 17.125722 0,00 85626 126774 0,00 1500122
José Antdnio Boal Paixdo - 54.480,58 18.679,06 3.65798 5522721 000 6397944
Antdnio Manuel de Jesus Vieira - 54.480,58  18.679,06 3.65798 5522721 000 6397944

2. Montantes pagos, por outras sociedades em relagdo de dominio ou de grupo ou que se encontrem sujeita a um dominio comum.

Nao aplicdvel.

3. Remuneracdo paga sob a forma de participagdo nos lucros elou de pagamento de prémios e os motivos por que tais prémios e/ou

participacdo nos lucros foram concedidos.

N&o aplicavel.

4. Indemnizagdes pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente a cessagdo das suas fungées durante o exercicio.

Nao aplicavel.

5. Indicagdo do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e individual, pelos membros do drgdo de fiscalizagdo da sociedade.

Conselho Fiscal

Remuneragao Anual (€)

Nome

Bruta Redugio Lei 12-A/2010 Redugio (Lei OE)  Bruta Apds Redugdes
Dra.Ana Beatriz de Azevedo 6.888,00 3.463,68 26327 3.160,95
Dias Antunes Freitas
Dra. Ana Maria Alves Bandeira 0,00 0,00 0,00 0,00
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ROC

Identificagdo SROC/ROC Designagdo Remuneragio (€) N° de Mandatos
Mandato
. ) Cargo Limite Exercidos na
Inicio - Fim Nome Numero Doc. Data ) Contratada®® .
Fixado Sociedade
Ernst & Young Audit & n° 178
20112014 ROC AtaAG  25-03-2011 - 10.600,00

Associados - SROC, SA. ROC

© Valor anual
@ remuneragdo estimada/equivalente ao méximo previsto no despacho 764/2012. Em 2014 serdo efetuados os acertos devidos, na remuneragdo dos titulares
elegiveis, nos termos do art.° 27° da Lei n.° 66-B/2012.

Remuneragao Anual (€)

Nome
Bruta Redugio (Lei OE) Bruta Apés Redugdes

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A. 12.490,00 1.890,00 10.600,00

@ remuneragdo estimada/equivalente ao maximo previsto no despacho 764/2012. Em 2014 serdo efetuados os acertos devidos, na remuneracio dos titulares
elegiveis, nos termos do art.® 27° da Lei n.° 66-B/2012.

6. Indicagcdo da remuneracdo no ano de referéncia dos membros da mesa da Assembleia-Geral.

Mandato Estatuto Remuneragio Anual (€)

. ) Cargo Nome Remuneratério Reducdes Bruta apés
nicio - Firm Ficado (€) 0 P (15 OF)  Redusdes 0
2011-2014 Presidente Dr: José Lopes Silvano 553,00 553,00 0,00 553,00
2011-2014  Vice-Presidente  Dr. Américo Jaime Afonso Pereira 415,00 415,00 0,00 415,00
2011-2014  Secretédrio Dr. Paulo Fernandes 276,00 276,00 0,00 276,00

(UValor da senha de presenca fixada
@ Antes de reducdes remuneratdrias
) Em 2014 serdo efetuados os acertos devidos, na remuneracdo dos titulares elegiveis, nos termos do art.® 27° da Lei n.° 66-B/2012

VII. Transag6es com partes Relacionadas e Outras

Procedimentos adotados em matéria de aquisicio de bens e servigcos
A empresa, durante o ano de 2014, aplicou os procedimentos decorrentes da legislacdo em vigor sobre a matéria.

Universo das transagdes que ndo tenham ocorrido em condigdes de mercado
Nao aplicével.

Lista de Fornecedores que representem mais de 2,5% dos fornecimentos e servigos externos

Ao nivel dos Fornecimentos e Servicos Externos, apresenta-se de seguida a lista dos fornecedores que representam mais de 250
mil de euros (sem IVA) durante o ano de 2014, ou mais de 2,5% do universo dos FSE's da empresa.
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Nome € Vendas % Relativa aos FSE’s

Iberdrola Clientes, SAU Eur 1.473.180,64 16,71%
Iberdrola Generacidn, SAU Eur 1.398.472.84 15,86%
AGS - Adm. Gestao Sist. Salubridade, S.A. Eur 587.486,53 6,66%
EDP - Servico Universal, S.A. Eur 549.564,97 6,23%
CME - Const. Manut. Electromecanica, S.A. Eur 436.600,35 4,95%
Leaseplan Portugal - Comércio e Aluguer de Automdveis Eur 353.224,93 4,01%
Petrogal SA - Petrdleos Portugal Eur 268.114,35 3,04%
Gintegral - Gestao Ambiental, S.A. Eur 257.050,61 2,92%

No quadro seguinte lista-se os fornecedores de imobilizado que, no ano em andlise, representaram mais de 70 mil euros (sem IVA),
bem como a respetiva percentagem comparativamente ao volume total de investimento da empresa no ano de 2014,

Nome € Vendas % Relativa aos FSE’s
Amandio Carvalho, S.A. Eur 2.910.287,81 61,27%
Prospectiva - Proj. Serv. Estudos, S.A. Eur 221.803,59 4,67%
Mota-Engil - Eng. e Construgdo, S.A. Eur 204.355,46 4,30%
Gript, S.A. Eur 146.61557 3,09%
Manuel Joaquim Caldeira, Lda Eur 142.245,20 2,99%
Monteadriano - Engenharia e Construgao, S.A. Eur 84.079,51 [,77%
Factor Ambiente, Lda Eur 72.358,26 1,52%

O relacionamento das empresas participadas com a unidade de servicos partilhados, a AdP Servicos Ambientais, S.A., funciona
com base numa relacio in house estabelecida com base num modelo relacional aprovado pela AdP — Aguas de Portugal SGPS, S.A.

VIIl. Analise de sustentabilidade da empresa nos dominios economico,
social e ambiental

A AdTMAD consciente das suas responsabilidades enquanto gestora de um sistema de abastecimento e saneamento, procura,
desde sempre, efetuar a gestdo eficiente dos seus recursos visando a eficiéncia econdmica e financeira, sem descurar as mais
elevadas normas de qualidade e respeitando os mais altos valores sociais e ambientais, na senda de um desenvolvimento sustentdvel.

Sdo diversos os desafios de sustentabilidade que se colocam atualmente ao setor da dgua, relacionados com a utilizagcdo racional de
recursos, com o fornecimento aos seus clientes de dgua em quantidade e qualidade adequadas, com a contribuicao e sensibilizagao
para o uso racional da dgua, com a recolha e tratamento de dguas residuais, com a reutilizagao de dguas residuais, entre outros.

A sustentabilidade estd patente na politica empresarial da AdTMAD, que aposta numa gestao cada vez mais em:

» Efetuar uma gestao eco-eficiente, no sentido de minimizar os impactes ambientais decorrentes das suas atividades e racionalizar
a utilizacdo de recursos naturais;

* Adotar boas prdticas ambientais e de seguranca e estabelecer estratégias de prevencao, quer nas fases de concecgdo e construgao
das suas infraestruturas, quer na sua exploracao;

*  Promover incessantemente a qualidade dos seus processos, produtos e servicos, procurando reduzir os riscos, prevenir a
poluicdo e aumentar.

Fruto desta preocupacao com a sustentabilidade, a AATMAD publica desde 2007, um Relatdrio de Sustentabilidade. Sugere-se a
consulta do Relatério de Sustentabilidade 2014, para desenvolvimento deste tema.
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Indicadores Sociais

A AdTMAD assegura o exercicio da sua atividade num quadro de equilibrio de desenvolvimento sustentdvel e coloca nos varios
niveis da sua organizagdo todo o seu empenho no cumprimento das obrigacdes e responsabilidades sociais para com os seus
clientes, acionistas, trabalhadores, fornecedores e comunidade.

Indicadores Ambientais

A AdTMAD rege a sua atividade por uma concecdo e operacao responsdvel das instalacdes e processos procurando o uso eficiente
e sustentdvel dos recursos, assim como, a prevencao da poluicdo e dos riscos ambientais. Para tal, considera o respeito integral da
legislacdo aplicavel e dos requisitos da norma de Gestao Ambiental ISO 14001 e, regularmente efetua uma identificagdo dos aspetos
e riscos ambientais da sua atividade, que relaciona com os respetivos impactes.

Gestao do Capital Humano

Na drea de recursos humanos, o ano de 2014 traduziu-se numa reducdo do nimero de colaboradores, em consequéncia das
limitagdes impostas por forca do previsto na lei do orcamento de estado, ndao ocorrendo desta forma nenhuma admissdo; e cinco
safdas, distribuidas da seguinte forma: Direcdo de Infraestruturas — saida de um técnico de manutencdo, Direcao de Operagao —
saida de quatroTécnicos Operativos ETA/ETAR

O que resultou que a empresa no final de 2014 um total de 21 | colaboradores, os quais se encontram distribuidos pelas diversas
dreas, conforme quadros que se seguem:

250
200 [ BEN BN B
I |43 4| A N $ 4 NN $ e

150 141 |44 140 136
100 — [ B B B B
50— 47— 48 46 I 45 44

16 5 13 13 13

19 6 19 E E
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Areas Funcionais 2010 2011 2012 2013 2014

Sistemas de Informacao 4 4 4 4 4

Comunicacgao e Imagem |

Responsabilidade Empresarial 3 3 4 3 3
Controlo de Qualidade | 0 0 0 0
Staff
Juridico 2 2 2 2 2
Planeamento/ Controlo de Gestao 3 3 3 3 3
Administrativos/ Apoio Geral 5 5 5 5 5
Sub-Total 19 18 19 18 18
Coordenagio, Planeamento, SIG e Expropriacdes 0 0 0 0 0
Alto Tamega 0 0 0 0 0
Douro Norte 0 0 0 0 0
Engenharia gebprjesentagées Douro Sul 0 0 0 0 0
Douro Superior/ Terra Quente 0 0 0 0 0
Terra Fria/ Terra Quente 0 0 0 0 0
Sub-Total 0 0 0 0 0
Coordenacdo, Planeamento, Obras, SIG e Expropriacdes 17 16 16 16 6
Infraestruturas Manutencdo 30 31 30 29 28
Sub-Total 47 47 46 45 44
Coordenacao, Planeamento e Controlo |7 6 16 16 16
Manutencdo 0 0 0 0 0
Alto Tamega 23 23 25 24 24
~ Douro Norte 34 34 34 33 33
Feploracio gei)rrlsentagées Douro Sul 31 30 30 30 28
Douro Superior/ Terra Quente 26 25 26 24 22
Terra Fria/ Terra Quente I5 I5 16 16 16
Sub-Total 143 140 144 140 136
Coordenacdo 0 0 0 0 0
Contabilidade, Rec. Humanos, Compras e Patrimodnio Il 10 8 8 8
Adm. e Financas Analitica e Controlo de Gestao 0 0 0 0 0
Financeira e Incentivos Financeiros 5 5 5 5 5
Sub-Total 16 15 I3 13 13
Total 225 220 222 216 211

Embora no ano de 2014 nao tenha ocorrido nenhuma admissao, no entanto e no seguimento da politica de pessoal orientada
nos ultimos anos que privilegiou a admissao de colaboradores jovens, a empresa tem procurado fazer a selecdo de candidatos
recorrendo a jovens desempregados que se encontram inscritos e a procura de emprego nos Centros de Empregos e Formacio
Profissional, tendo-se beneficiado o recrutamento de pessoal nos centros de emprego das localidades onde a empresa necessita de
reforcar o seu quadro de pessoal, mas também se teve em conta os curriculos existentes na base de dados.

Como resultado desta politica, o quadro de pessoal da empresa reflete uma classe de colaboradores com 64% que se situa na
faixa etdria até aos 39 anos, dos quais sensivelmente 7%, com idade inferior aos 30 anos. Salienta-se contudo o amadurecimento
da empresa, onde na faixa entre os 40 aos 60 anos ja representa no seu conjunto 36%, dos quais, 5% sdo relativos a colaboradores
com 50 ou mais anos.
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Estrutura Etaria
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Considerando que a politica de recrutamento da empresa estd interligada, com a fase de construcdo das infraestruturas e exploracdo
do sistema multimunicipal, a medida que as infraestruturas foram sendo concluidas, a empresa foi procedendo ao recrutamento e
selecdo estabelecendo com os colaboradores um vinculo de celebracdo de contrato de trabalho a termo certo, de acordo com os
procedimentos em vigor no grupo. Posteriormente, e 2 medida que estes contratos vao atingindo o limite mdximo de renovacdes,
e jd de acordo com a aplicagao da recente legislacao publicada sobre a extensao das renovacdes dos contratos de trabalho a termo,
e se verifica ainda assim a necessidade em manterem ao servico os colaboradores em causa, a empresa celebra contratos sem
termo, tendo sempre presente no ato das renovacdes o seu bom desempenho, trabalho em equipa, afinco e brio profissional dos
colaboradores, antes da sua passagem para o quadro de efetivos da empresa. Contudo, com a aprovagdo da Lei n.° 76/2013,de 7
de novembro veio permitir uma renovacdo extraordindria médxima de |2 meses para os contratos que atinjam os limites mdximos
de duracdo estabelecidos no n.° do art.® [48.° do cédigo do trabalho ou na Lei n.° 3/2012, de 10 de janeiro cujo limite de vigéncia
¢ até 31 de dezembro de 2016.

A empresa tem mantido ao longo dos dltimos anos uma estabilidade ao nivel do género dos seus colaboradores, situando-se numa
relacdo de um colaborador do sexo feminino para quatro colaboradores do sexo masculino. Ndo sendo alheio a este fato, de que,
cerca de 50% dos colaboradores da AATMAD se encontram enquadrados nas categorias de Técnicos Operativos, sendo as principais
tarefas destas categorias a operacdo e manutencio das infraestruturas da empresa, onde a forga fisica € um fator importante, e se
solicita como formacdo base o 9° ano de escolaridade. J4 nas categorias onde a especializacdo e a formagido académica assumem
uma especial relevancia (Técnico Superior), verifica-se um maior equilibrio ao nivel do género dos colaboradores da AdTMAD,
atingindo mesmo uma relacdo de quatro colaboradores do sexo feminino para cinco colaboradores do sexo masculino, conforme
se evidéncia no quadro em anexo.
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Categoria Género 2014 2013 2012 2011 2010

M 9l 94 98 91 94
T. Operativo A

F I | I I I

M 9 10 10 Il I
T. Operativo B

F 0 0 0 0 0

M 4 4 4 5 5
Técnico A

F 4 4 4 4 4

M 21 22 22 21 21
Técnico B

F 7 7 7 7 6

M | I I I I
Técnico C

F 0 0 0 0 0

M I I I I I
T. Superior A

F 2 2 2 2 2

M 32 32 32 32 31
T. Superior B

F 30 30 31 31 31

M 8 8 9 9 9
T. Superior C

F 0 0 0 0 0

M 167 172 177 171 173
Total

F 44 44 45 45 46

O vinculo laboral de colaboradores com contratos de trabalho sem termo é de 78% do total, 21 % de colaboradores com
contratos de trabalho a termo certo e 0,46% com outro tipo de contrato de trabalho de requisicdes ao INAG.

Durante o ano de 2014, ndo se verificaram quaisquer alteragdes no vinculo contratual dos colaboradores da AdTMAD.

O gréfico seguinte evidencia a evolucdo do vinculo contratual.

Vinculo Contratual
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2011
2012
2013

2014
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mm Contrato sem termo
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A antiguidade dos colaboradores estd naturalmente associada a evolugdo do nimero de colaboradores, assim como a politica de

gestdo de recursos humanos, a qual visa atrair, desenvolver e manter os melhores profissionais ao servico da empresa.

Antiguidade
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2012

2013

2014
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mm Até | ano

Relativamente ao conhecimento e desenvolvimento pessoal, a empresa facilita o acesso dos colaboradores com menos qualificagdes
ao ensino secunddrio, através da atribuicdo do estatuto de trabalhador-estudante e diversas facilidades para prestacdao de provas e

exames em hordrio laboral.

O gréfico seguinte espelha a distribuicdo dos colaboradores por habilitaces literdrias, havendo a referir que continua a existir uma
parte significativa de colaboradores, cerca de 24% com o ensino bdsico, que vai continuar a necessitar de apoio da empresa para

concluir o ensino secunddrio.

Habilitacoes
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O nivel de assiduidade em 2014 foi de 93,56% havendo um desagravamento face aos 0,29% registados em 2013. O absentismo
existente em 2014 na sua maioria, diz respeito a situagdes de baixa por doenca, acidentes de trabalho, licenca de parentalidade e outras.
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2010 2011 2012 2013 2014

N.® potencial de horas 405.089 401526 464456 442570 394.583
Horas de auséncia 25216 20.787 18.978 27219 25.429
Taxa de absentismo 6,20% 518% 4,09% 6,15% 6,44%
Taxa de assiduidade 93,80% 94,82% 9591% 93,85% 93,56%

Auséncias/ Ocorréncias
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Formacao Profissional
A gestdo de recursos humanos considera a formagdo profissional como um elo fundamental das atividades da Empresa e estd

presente nas preocupacdes e prioridades da sua gestdo, procurando melhorar e valorizar os colaboradores, facultando-lhes o
acesso a formacdo adequadas aos seus perfis funcionais, enaltecendo a criacdo e a inovagdo continua e adicionando mais-valia
através do desenvolvimento e aprendizagem de novas competéncias técnico-profissionais, necessarias e adequadas as funcdes que
desempenham na estrutura organica da empresa.

Em 2014 foram ministradas 7| a¢des de formagdo profissional, num total de 6.185 horas, abrangendo 193 colaboradores.

2010 2011 2012 2013 2014
N.° de aces 81 46 64 51 71
N.° de horas de a¢Ges I1.476 2.549 5.768 [.719 6.185
N.? de Colaboradores envolvidos 215 97 171 119 193
N.° de horas médias por colaborador 53,38 26,28 3391 | 444 32,04

Decorrente das a¢des de formagdo realizadas em 2014, a empresa prevé continuar durante o ano de 2015, o esforco de
desenvolvimento das competéncias dos seus colaboradores, através da realizagdo de mais a¢des de formacdo, com vista a responder
a essas necessidades.Tendo para o efeito efetuado o levantamento das necessidades de formacdo dos colaboradores, incorporando-
-as no plano de formacao trianual.

A estratégia do plano de formagdo assentou tem trés linhas orientadoras:

* Alinhamento com o desenvolvimento de competéncias e requisitos das fungdes;
e Orientacdo a melhoria da eficiéncia e eficdcia;

* Associacao ao desenvolvimento de projetos internos.
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IX. Avaliacao de Governo Societario

A Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 47/2010, de 25 de junho - que fixa orientacdes para a colocagdo de publicidade
institucional para o Estado, os Institutos publicos e as Empresas publicas concessiondrias de servicos publicos, relativamente as
respetivas obrigacdes de servico publico, estipula que as entidades abrangidas por aquela Resolu¢do devem incluir no relatdrio de
atividades uma secao especificamente dedicada a divulgacdo de informacdo sintética sobre as iniciativas e a¢des de publicidade
institucional desenvolvidas.

Para efeitos do presente Capitulo, consideram-se como publicidade institucional quaisquer formas de comunicacao realizadas pelas
entidades referidas no nimero anterior mediante a aquisicdo onerosa de espacos publicitdrios, com o objetivo direto ou indireto
de promover iniciativas ou de difundir uma mensagem relacionada com os seus fins ou as suas atribuicdes.

De acordo com o disposto no artigo 1.° da Portaria n.° 1297/2010, de 21 de dezembro, integram o conceito de publicidade
institucional as campanhas, acdes informativas e publicitdrias e quaisquer outras formas de comunicagdo realizadas pelas entidades
referidas no nimero anterior mediante a aquisicdo onerosa de espagos publicitdrios, com o objetivo direto ou indireto de promover
iniciativas ou de difundir uma mensagem relacionada com os seus fins ou as suas atribuicoes.

As campanhas e ac¢les realizadas na prossecugdo simultdnea de fins de publicidade institucional e de outros fins s3o igualmente
abrangidas pelas obrigacdes de informacdo relativas a base de dados da publicidade institucional, salvo nos casos em que a componente
de publicidade institucional for suscetivel de autonomizacao quanto aos seus custos e colocacao em meios de comunicagao social.

No caso de acdes e campanhas realizadas conjuntamente por mais de uma entidade, a responsabilidade pelo cumprimento das
obrigacdes de informacdo previstas na presente portaria incumbe a entidade adjudicante.

As campanhas de publicidade institucional desenvolvidas pela Aguas de Tras-os-Montes e Alto Douro, S.A. tiveram por base a
prossecucdo de competéncias delegadas, fundadas e justificadas por razdes de interesse publico, e foram pautadas pelos principios
da verdade e da transparéncia.

A aquisicio de espacos para publicidade institucional promovida pela Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro,, S.A. durante o ano

de 2014 foi desenvolvida com vista a assegurar os objetivos de:

* Informar os cidaddos das condi¢bes de acesso e de utilizagdo de servigos publicos;

* Divulgar informagdes relacionadas com a satide publica;

* Desenvolver campanhas de sensibilizacdo de boas préticas e de prevencao de comportamentos de risco;

* Divulgar planos, programas, projetos de empreendimentos publicos, de relevante interesse econdmico, social, cultural ou
ambiental e os seus resultados, nomeadamente através da sua divulgacao junto dos segmentos da populacdo que deles possam
beneficiar direta ou indiretamente;

* Prestar informagdes ou esclarecimentos publicos relevantes, relativos as matérias referidas na alinea anterior;

* Assegurar outras obrigacdes de publicitacao previstas na lei.

De acordo com o disposto no n.° | do artigo 2.° da Portaria n.° 1297/2010,de 2| de dezembro, e por obrigacdes de transparéncia,
apresenta-se nos Quadros seguintes a informacao sintética requerida.

Nota:A Aguas de Tras-os-Montes e Alto Douro nio realizou nenhuma iniciativa de publicidade institucional

No desenvolvimento das iniciativas de publicidade institucional, a Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro, S.A, cumpriu integralmente
as determinacdes da Resolugcdo do Conselho de Ministros n.° 47/2010, de 25 de junho.

A informacdo constante do presente Capitulo, relativo a publicidade institucional, serd remetida ao Gabinete para os Meios de
Comunicagao Social (GMCS), conforme determinagdo da RCM n°47/2010.

A informacao sintética relativa ao aluguer de espacos para publicidade institucional da Aguas de Trés-os-Montes e Alto Douro,
S.A. divulgada neste Capitulo ndo invalida o exercicio de outras formas de patrocinio ou parceria, devidamente identificadas, de
programas ou de atividades cujo contelddo ou objetivo estdo relacionados com o cumprimento das misses e de valorizacdo da
correspondente atividade de servico publico desta empresa.

A Aguas de Trds-os-Montes e Alto Douro deu cumprimento integral as instrucdes, despachos e legislacio diversa, que a seguir se
apresentam.
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Missao, objetivos e principios gerais de atuacao

Principios

Cumprimento

Fundamentagio

As empresas detidas pelo Estado devem:

Cumprir a missdo e os objetivos que tenham
sido determinados para a empresa, de forma
econdmica, financeira, social e ambientalmente
eficiente, atendendo a pardmetros exigentes de
qualidade, procurando salvaguardar e expandir a
sua competitividade, respeitando os principios de
responsabilidade social,desenvolvimento sustentavel,
servico publico e satisfagdo das necessidades da
coletividade que Ihe hajam sido fixados.

Total

A AAdTMAD cumpre a sua missdo e os objetivos
fixados de forma econdmica, financeira, social
Anualmente, €
apresentado no Relatédrio e Contas uma avaliagao
da atividade desenvolvida.

e ambientalmente eficiente.

Proceder a enunciacdo e divulgacdo da sua missdo,
dos seus objetivos e das politicas

Total

A divulgacdo da missdao da AdTMAD, dos seus
objetivos e das politicas desenvolvidas ¢ realizada
através do seu Relatdrio e Contas anual, do sitio da
empresa e do Portal do Colaborador.

Elaborar planos de atividades e orgamentos
adequados aos recursos e fontes de financiamento
disponiveis, tendo em conta o cumprimento da
missdo e dos objetivos definidos.

Total

A AdTMAD elabora anualmente o seu plano
de atividades e orcamento de acordo com os
recursos e fontes de financiamento disponiveis e
considerando a sua missao e objetivos fixados.

Definirestratégias de sustentabilidade nosdominios
econdmico, social e ambiental, estabelecendo os
objetivos a atingir e os respetivos instrumentos de
planeamento, execucdo e controlo.

Total

A AdTMAD definiu de forma organizada a
estratégia e a tdtica que a levam a ser um ator
principal no palco da sustentabilidade. A estratégia
de sustentabilidade da empresa encontra-se
disponivel no seu Relatério de Sustentabilidade,
no sitio da empresa.

Adotar planos de igualdade, apds diagndstico da
situacdo, de forma a alcancar uma efetiva igualdade
de tratamento e de oportunidades entre homens
e mulheres,a eliminar as discriminagdes e a permitir
a conciliagdo da vida pessoal, familiar e profissional.

Total

Um dos compromissos da AdTMAD, evidenciado
na sua estratégia de sustentabilidade, € “garantir
a igualdade de oportunidades”, relatando o seu
desempenho no Relatério de Sustentabilidade.

Informar anualmente os membros do Governo,
a tutela e o publico em geral de como foi
prosseguida a missao, do grau de cumprimento
dos objetivos, de como foi cumprida a politica
de responsabilidade social, de desenvolvimento
sustentdvel e os termos do servico publico, e de
como foi salvaguardada a sua competitividade.

Total

A AdTMAD cumpre na integra as obrigacdes de
reporte de informagio anual a tutela e ao publico
em geral. Anualmente, € apresentado no Relatdrio
e Contas uma avaliacdo da atividade desenvolvida
pela Instituicdo.

Cumprir a legislacdo e a regulamentacao em vigor,
devendo o seu comportamento ser eticamente
irrepreensivel no que respeita a aplicagdo de
normas de natureza fiscal, de branqueamento
de capitais, de concorréncia, de protecao
do consumidor, de natureza ambiental e de
indole laboral, nomeadamente relativas a ndo
discriminagdo e a promogdo da igualdade entre
homens e mulheres.

Total

Toda a atividade da AdTMAD € norteada
pelo cumprimento rigoroso das normas legais,
regulamentares, éticas, deontoldgicas e boas
prdticas. Neste contexto, a AdTMAD adota
um comportamento eticamente irrepreensivel
na aplicacdo de normas de natureza fiscal, de
prevencdo do branqueamento de capitais, de
concorréncia, de protecdo do consumidor, de
natureza ambiental e de indole laboral.
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Missao, objetivos e principios gerais de atuacao

Principios

Cumprimento

Fundamentagio

Tratar com respeito e integridade os seus
trabalhadores, contribuindo para a sua valorizagao
profissional.

Total

A AdTMAD aposta na formacdo dos
colaboradores, desenvolvendo as suas competéncias
e potenciando novos desafios e oportunidades
profissionais internas. Recentemente o Grupo aderiu
ao Programa Novas Oportunidades enquadrado
no seu plano de Valorizacdo Profissional. Em 2008
consolidou o Sistema de Gestdo do Desempenho
que é utilizado numa perspetiva desenvolvimentista
e positivista. A AdTMAD possui também um
Regulamento de Valorizagdo Profissional, através do
qual permite aos seus colaboradores alargarem o seu
portefélio de conhecimentos e competéncias através
da frequéncia de programas avancados de formacao.

Seus

Tratar com equidade todos os clientes, fornecedores
e demais titulares de direitos legitimos. Estabelecer
e diwulgar os procedimentos
que se refere a aquisicdo de bens e servigos e
adotar critérios de adjudicacdo, assegurando a
eficiéncia das transacdes realizadas e a igualdade
de oportunidades para todos os interessados
habilitados para o efeito.

adotados no

Total

A AdTMAD respeita toda a legislagdo vigente
referente a matéria de aquisicao de bens e servicos
e possui procedimentos internos transparentes,
pautados pela adogdo de critérios de adjudicacdo
orientados por principios de economia, eficdcia
e de igualdade de oportunidades para todos os
interessados habilitados para o efeito.

Divulgaranualmente as transacdes que ndo tenham
ocorrido em condi¢des de mercado, bem como
uma lista dos fornecedores que representem mais
de 5% do total dos fornecimentos e servicos
externos, se esta percentagem corresponder a
mais de um milhdo de euros.

Total

A ADdTMAD divulga anualmente as transagdes que
naotenham ocorridoemcondicdesde mercado,bem
como uma lista dos fornecedores que representem
mais de 5% do total dos fornecimentos e servicos
externos, se esta percentagem corresponder a mais
de um milhdo de euros, através do seu Relatdrio e
Contas anual, do sftio da empresa.

Conduzir com integridade os negdcios da empresa,
devendo ser adequadamente formalizados, nao
podendo ser praticadas despesas confidenciais ou
nao documentadas.

Total

A AdTMAD pauta a sua atuagdo por uma conduta
integra na realizagdo dos negdcios, refutando
veementemente préticas menos éticas. O Cddigo
de Conduta e Ftica da AdTMAD expressa o seu
compromisso com uma conduta ética e transparente
nos seus relacionamentos internos e externos,
tendo como objetivo o refor¢o dos padrdes éticos
aplicdveis a todos os agentes e contribuindo para
um desenvolvimento sustentdvel consolidado.
Adicionalmente foi elaborado um Plano de Gestdo
de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas, o qual
visa reforcar o compromisso individual de cada
colaborador com as boas praticas no que respeita
a relagdes com terceiros.

Nao hd despesas confidenciais ou ndo documentadas
na AdTMAD.

Ter ou aderir a um cddigo de ética, que contemple
exigentes comportamentos éticos e deontoldgicos,
divulgando aos colaboradores, clientes, fornecedores
e publico em geral.

Total

O Cédigo de Conduta e Etica da AdTMAD
encontra-se disponivel no sitio da empresa e no
Portal do Colaborador.
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Estruturas de administracao e fiscalizacao

Principios

Cumprimento

Fundamentagio

As empresas detidas pelo Estado devem:

Deter drgaos de administragdo e de fiscalizagdo
ajustados a dimensao e complexidade da empresa, de
forma a assegurar a eficdcia do processo de tomada
de decisao e a garantir uma efetiva capacidade de
supervisao, ndo devendo exceder o nimero de
membros em empresas privadas de dimensao
equivalente e do mesmo setor de atividade.

Total

Cumprindo o disposto na legislacdo aplicavel, a
dimens3o dos drgaos de administracdo e fiscalizagao
da Aguas da Aguas de Trds-os-Montes e Atto Douro
estdo perfeitamente ajustados a complexidade
da sua missdo, perfeitamente alinhados com a
estratégia definida para o Grupo Empresarial AdP
assegurando a eficdcia do processo de tomada de
decisdo e garantindo uma auténtica capacidade de
supervisao enquadrada no setor em que se insere.

Ter um modelo de governo que assegure a efetiva
segregacao de fungdes de administracdo executiva
e de fiscalizagdo, devendo, no caso das empresas
de maior dimensao e complexidade, a funcdo de
supervisio ser responsabilidade de comissdes
especializadas, entre as quais uma comissdao de
auditoria ou uma comissdo para as matérias
financeiras, de acordo com o modelo adotado.

Os membros ndo executivos dos orgdos de
administracdo, os membros do conselho geral e de
supervisdo devem emitir anualmente um relatdrio
de avaliacdo do desempenho individual dos
gestores executivos, assim como uma apreciagao
global das estruturas e dos mecanismos de
governo em vigor na empresa.

Total

O Modelo de Governo da Aguas da Aguas de Tras-
os-Montes e Alto Douro, em alinhamento com o
definido para as empresas participadas do Grupo
AdFE que assegura a efetiva segregacdo de funcdes
de administragdo e fiscalizacdo, é composto, de
acordo com os Estatutos da Sociedade pelos
seguintes Orgios Sociais:

° A Assembleia-Geral;

° O Conselho de Administracdo;

¢ O Conselho Fiscal;

° OROC.

Os Administradores Ndo Executivos emitem
anualmente um relatério sobre o desempenho
dos Administradores Executivos.

O Conselho Fiscal emite trimestralmente um
relatério e parecer sobre os documentos de
prestacdo de contas consolidadas. Ambos os
relatérios anuais sdo publicados no Relatério e
Contas da empresa.

Ter as contas auditadas anualmente por entidades
independentes, observando padrdes idénticos
aos que se pratiquem para as empresas admitidas
a negociacao em mercado regulamentado.
Os membros ndo executivos dos orgdos de
administragdo, os membros do conselho geral
e de supervisdo deverdo ser os interlocutores
da empresa junto dos externos,
competindo-lhes proceder a sua selecdo, a sua
confirmagdo, a sua contratacdo e a aprovacgao de
eventuais servicos alheios a funcdo de auditoria,
que deve ser concedida apenas se nao estiver em
causa a independéncia dos auditores.

auditores

Total

A auditoria anual as contas da AdTMAD ¢ efetuada
por entidade independente externa, que tem como
interlocutores  privilegiados a Administracdo, ©
Conselho Fiscal,a Direcio Administrativa e Financeira.

Promover a rotacdo e limitacdo de mandatos dos
membros dos seus érgaos de fiscalizagdo

Total

Os membros dos drgdos sociais da AAdTMAD s3o
eleitos por um periodo de trés anos, podendo
ser reeleitos. No entanto, por imposicao legal e
estatutdria o nimero de renovacdes consecutivas
ndo pode exceder o limite de trés, condi¢do que
vem sendo observada escrupulosamente.
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Estruturas de administracao e fiscalizacao

Principios

Cumprimento

Fundamentagio

O drgdo de administracdo deve criar e manter
um sistema de controlo adequado, de forma a
proteger os investimentos da empresa e os seus
ativos, devendo abarcar todos os riscos relevantes
assumidos pela empresa.

Total

A gestao de risco enquanto pilar do Governo das
Sociedades, foiincorporada em todos os processos de
gestao, tendo sido assumida como uma preocupagao
constante de todos os gestores e colaboradores das
empresas que integram o Grupo AdP

Os riscos econdmicos sdo atenuados por critérios
de seguranca e prudéncia que tém em conta a
dispersao geogrdfica dos investimentos efetuados
nas diferentes dreas de negdcio e pela realizagdo de
estudos prévios a sua concretizacao.

A abordagem aos riscos financeiros e operacionais
é assegurada por estruturas centralizadas de
acompanhamento e atividade,
nomeadamente através da Direcao Financeira (riscos

controlo  da

cambiais e de taxa de juro) e da Direcdo de Sistemas
de Informagdo (manutencao de politicas de controlo
adequadas, controlo de acessos fisicos e Idgicos e
continuidade dos sistemas), ambos Corporativos.
Neste contexto, a Aguas da Aguas de Trds-os-
Montes e Alto Douro esta sujeita ao controlo da
Auditoria Interna e Controlo de Risco - Corporativo
- que tem como principais objetivos a identificacdao
dos fatores de risco ao nivel das principais atividades
empresariais e dos respetivos controlos-chave para
reduzir ou eliminar o seu impacte.

Remuneracées e outros direitos

Principios

Cumprimento

Fundamentagio

As empresas publicas devem:

Divulgar publicamente em cada ano, nos termos da
legislacao aplicdvel, as remuneragdes totais, varidveis
e fixas, auferidas por cada membro do drgdo de
administracdo e do drgao de fiscalizagao, distinguindo
entre funcdes executivas e ndo executivas.

Total

A divulgacdo publica das remuneragdes totais,
varidveis e fixas, auferidas por cada membro dos
diversos &rgaos sociais € realizada através do
Relatério e Contas anual, do sftio da empresa.

Divulgar anualmente todos os beneficios e
regalias, designadamente quanto a seguros de
salde, utilizacdo de viatura e outros beneficios

concedidos pela empresa.

Total

A divulgacdo anual de todos os beneficios e
regalias de cada membro dos diversos &rgdos
sociais da empresa € realizada através do Relatdrio
e Contas anual, do sftio da empresa.
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Prevencdo de conflitos de interesses

Principios

Cumprimento

Fundamentagio

Os membros dos drgdos sociais das empresas
publicas devem:

Abster-se de intervir nas decisdes que envolvam
0s seus préprios interesses, designadamente na
aprovacao de despesas por si realizadas.

Total

Os membros do Conselho de Administracao da
AdTMAD tém pleno conhecimento das normas
relativas a abstencdo de participar na discussao e
deliberagdao de determinados assuntos e respeitam
€ssas mesmas normas na sua atividade.

No inicio de cada mandato, sempre que se
justificar, os membros dos &rgdos sociais devem
declarar ao drgao de administragdo, ao drgao
de fiscalizagdo e a Inspecdo-Geral de Finangas,
quaisquer participagdes patrimoniais importantes
que detenham na empresa, assim como relagdes
relevantes que mantenham com fornecedores,
clientes, instituicdes financeiras ou outros parceiros
de negdcio, que possam gerar conflitos de interesse.

Total

Nao existem incompatibilidades entre o exercicio dos
cargos de administracio na Aguas de Trés-os-Montes
e Alto Douro e os demais cargos desempenhados
pelos membros do Conselho de Administracdo.

Os membros do Conselho de Administracao da
Aguas de Trés-os-Montes e Alto Douro cumprem
todas as disposicdes legais relativas a comunicagao
dos cargos exercidos em acumulacao.

Os membros do Conselho de Administracdo, de
acordo com o estipulado no Estatuto do Gestor
Publico,comunicaram a Inspecao-Geral de Financas
todas as participagdes e interesses patrimoniais
que detinham, direta ou indiretamente, nas
empresas onde exercem fungdes.

O Conselho de Administracdo

(\QNLCLJ Kt c,ﬂ L
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